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Contextualización de
la empresa



Sector económico

Agroindustrial 
-----------------------

 Floricultor.

Cultivos La Planicie S.A.S. es una organización dedicada al
cultivo, producción y exportación de claveles y miniclaveles,
reconocida por su enfoque en la calidad, la eficiencia operativa y
la sostenibilidad.

Descripción

CONTEXTUALIZACIÓN DE LA EMPRESA

Misión
Producir claveles y miniclaveles de exportación cumpliendo con los requerimientos de
las comercializadoras del sistema, optimizando los costos de producción, promoviendo

un ambiente laboral sano y haciendo uso responsable de los recursos naturales para
garantizar una rentabilidad sostenible.
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Identificación del
problema u
oportunidad de mejora 



DIAGNÓSTICO 
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Situación encontrada al
inicio de la práctica
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Se utilizó la matriz DOFA para
diagnosticar las problemáticas del
proceso, identificando fortalezas,
oportunidades, debilidades y
amenazas que influyen en su
desempeño.



ASPECTO DESCRIPCIÓN

Necesidad identificada

No existían tiempos estándar definidos
para las actividades de monitoreo,

erradicación y resiembra, lo que
dificultaba la planeación y el control

operativo.

Impacto en la organización

Generaba incertidumbre en la asignación
de personal, dificultades para medir la

productividad y limitaciones en la
programación de las labores.

A quién afectaba

A los supervisores, monitores,
colaboraodres y al área de producción

encargada de la planificación y
seguimiento de las actividades.

JUSTIFICACIÓN 

MAtriz de necesidad y impacto en
la organización

El proyecto fue importante
porque permitió generar
información confiable,

actualizar tiempos estándar,
documentar procesos críticos y
fortalecer la capacitación del

personal. 

Justificación del
proyecto
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OBJETIVOS

Diagrama 
Fortalecer la gestión y estandarización de los

procesos productivos de Cultivos La Planicie S.A.S.
mediante el análisis de información, la actualización
de tiempos estándar y la documentación de procesos

operativos.

Analizar los daños
mecánicos presentes en el

cultivo para identificar
oportunidades de mejora y
apoyar la implementación
de controles preventivos.

Realizar estudios de
tiempos y capacidad que

permitan actualizar y
validar los tiempos

estándar de las
actividades operativas.

Documentar procesos
técnicos mediante la

elaboración de estandar,
fichas técnicas y material

de capacitación que facilite
la transferencia del

conocimiento.
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METODOLOGÍA UTLIZADA



Se realizó observación directa de los procesos y análisis de la situación actual
mediante herramientas de diagnóstico organizacional(brainstorming).

Diagnóstico inicial

METODOLOGÍA UTLIZADA

Recolección de información
Se efectuaron tomas de datos en campo, estudios de tiempos,
encuestas, entrevistas y revisión documental de los procesos.

Herramientas empleadas
Microsoft Excel, formularios digitales, tablas dinámicas, cronómetro,
formatos de estandarización y Autodesk Inventor.
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Estudios de tiempos, análisis estadístico, análisis de datos,
observación directa y estandarización de procesos.

Técnicas de análisis utilizadas



Desarrollo del
proyecto
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OBJETIVO N° 2
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Resultados OBTENIDOS
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362.289 = 1.257.142.830 COP 

Costo de daños semana 1

154.212 = 535.115,640 COP 

Costa de daños semana 8

Diferencia
725.027.190 COP  = 57,6 % 
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Conclusiones y
recomendaciones



Reducción del 56,7 % de los daños mecánicos en el cultivo después de la
implementación de la campaña de sensibilización.

CONCLUSIÓN 1

CONCLUSION

Recolección de información
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Actualización del 50 % de los tiempos estándar priorizados para las labores
evaluadas.

CONCLUSIÓN 2

Documentación del 100 % de los parámetros técnicos y métodos de trabajo
del proceso de renovación de camas hidropónicas.

CONCLUSIÓN 3



Muchas gracias por su atención  
¿Preguntas o dudas?
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