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RESUMEN

Objetivo: Disefnar una herramienta virtual que sirva como medio de ensefianza-aprendizaje
sobre la técnica de Sedacion Intravenosa dirigido a estudiantes de odontologia, docentes y
profesionales en areas de la salud.

Método: Se fundamenta en el desarrollo tecnoldgico, a partir del cual se realizo una
herramienta virtual sobre sedacién intravenosa en odontologia por medio de la recoleccién de
informacion y material audiovisual de acuerdo a cada unidad tematica. Se emplearon fotos,
videos de procedimientos y animaciones. El software utilizado en el proyecto hace parte del
Studio Macromedia Mx 2004. Es una herramienta implementada como plataforma de desarrollo
en este proyecto ya que nos permite crear un modelo visual interactivo ideal, para presentar los
resultados alcanzados, por medio de imégenes, videos, textos interactivos, botones,
musicalizacion y distintas secciones, todo dentro de un complejo proyecto interactivo.
Resultados: Herramienta virtual con trece unidades tematicas, un glosario y una
autoevaluacion que mide el nivel de aprendizaje que obtuvo el usuario.

Conclusién: Proporciona toda la informacién necesaria para su manejo por parte del usuario
fomentando un autoaprendizaje de acuerdo a las necesidades de este y siendo posible medir
los conocimientos adquiridos mediante una autoevaluacion de manera que propicie una

interaccion entre el usuario y la herramienta virtual.
Palabras Claves: Herramienta virtual, Sedacion, intravenosa, dolor, ansiedad.

ABSTRACT

Objective: To design a virtual tool that serves as teaching-learning medium about the technique
of Intravenous Sedation directed to dentistry students, teachers and physicians in the health
field.

Method: It is based in the technological development, and from this, it was performed a virtual
tool about intravenous Sedation in dentistry, by means of data collection and audiovisual
material according to each thematic unit. It was used photos, videos of procedures and
animations. The software used in the project is part of Studio Macromedia Mx 2004. It is a tool
implemented as development platform in this project, as this makes possible to create and
ideal interactive visual pattern, to present the results achieved, by means of images, videos
interactive texts, buttons, musicality and several sections, everythings within an interactive
complex project.

Results: Virtual tool with thirteen thematic units, a glossary and a self-assessment which
measures the learning level that obtained the user.

Conclusion: Provides all the necessary information for user's handling, promoting a self-
learning according its necessities and being possible to measure the knowledge obtained by
self-evaluation in such way that it promotes and interaction between user and the virtual tool.
Key Words: virtual tool, sedation, intravenous, pain, anxiety.
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INTRODUCCION

De acuerdo con la Ley 30 de 1992, por
medio de la cual se organiza el servicio
publico de la educacién superior, en su
Articulo numero 6 capitulo Il, uno de los
objetivos de ésta es “Trabajar con la
creacion, desarrollo y transmision del
conocimiento en todas sus formas vy
expresiones y promover su utilizacion en
todos los campos para solucionar las
necesidades del pais”. (1); en el articulo
nimero 7 menciona que “Los campos de
accion de la educacion superior son el de la
técnica, la ciencia, la tecnologia, las
humanidades, el arte y la filosofia; de
acuerdo con la politica nacional de ciencia
y tecnologia 2000 — 2002 (conpes 30-80)
una de sus estrategias es el fomento de la
investigacion. (2)

Por lo anterior se hara referencia a la
Multimedia que informa y educa, persuade
y entretiene con grandes efectos de color,
animacion y sonido. Desde sus principios
monocromaticos, el Computador (PC) ha
disfrutado el grandioso mundo del
entretenimiento e informacién electrénica.

Uno de los muchos beneficios que provee
la multimedia es poder interactuar con la
herramienta. La palabra interaccién, de su
origen latin, describe un trato entre dos o
mas personas. Si aplicamos la misma
palabra a las computadoras interaccion
significa que la ejecuciéon de herramientas
depende de la entrada de los usuarios; el
usuario puede controlar el flujo de la
herramienta. Esta interaccién es una
innovacion educativa, porque introduce
cambios sustanciales en la forma de
transmitir o ensenar conocimientos,
competencias y actitudes con el fin de
mejorar los resultados, alcanzar
determinados logros de aprendizaje,
similares a los alcanzados por via
tradicional. (3)

De la misma manera como han surgido
innovaciones en el campo de la educacion,
también han surgido cambios e
innovaciones en el campo de la salud
(medicina y odontologia) que han sido de
gran ayuda en los diferentes
procedimientos quirdrgicos, especialmente,
para el control del dolor y la ansiedad de
los pacientes. La Sedacion Intravenosa es
uno de los recursos disponibles desde los
anos de 1930 que proporciona alivio a los
temores de los pacientes que se ven

enfrentados a procedimientos clinicos, para
ser mas especificos en el area
odontolégica procedimientos prolongados
(restaurativos, quirdrgicos, etc.) ademas en
el campo de la medicina en cirugia plastica
y gastroenterologia. En Colombia el Dr.
Jorge Ernesto Rincén inici6 en 1995 la
practica de la sedacioén intravenosa y se ha
convertido en un lider en la difusién de la
sedacion en el pais.

El dolor y la ansiedad del paciente
odontolégico son dos aspectos que
conjuntamente o por separado son los que
en la actualidad producen la mayor parte
de los problemas asociados al tratamiento
de los pacientes.

¢Como se puede tratar el dolor y la
ansiedad con éxito y seguridad en la
consulta odontolégica? El dolor asociado al
tratamiento odontolégico se controla de
manera eficaz mediante la administracion
de farmacos anestésicos locales antes de
comenzar el tratamiento inhibiendo Ila
conduccion de impulso nervioso mas alla
del punto donde se ha aplicado, se detiene
el impulso y se consigue que el paciente no
sienta molestias.

Sin embargo, el miedo al dolor es el
impedimento principal a la recepciéon de
atencién dental. Los pacientes que no
tienen dolor temen acudir a la consulta
dental porque saben que en algun
momento del tratamiento sentiran dolor. El
miedo al dolor produce una ansiedad
intensa en estos pacientes, un factor que
hace que el paciente retrase la atencion
dental hasta que sienta verdaderamente
dolor. (4)

Por lo anterior este proyecto se realizo con
el objetivo de desarrollar un CD-ROM
interactivo como una herramienta que
facilite el proceso ensefnanza — aprendizaje
de la técnica de sedacion intravenosa en la
practica odontolégica permitiendo un
conocimiento y una exploracién del tema
de manera personal y auténoma facilitando
el autoaprendizaje y la creaciéon de un
nuevo espacio social a través de las redes
de comunicacion.



MATERIALES Y METODOS

Para el disefo y elaboracion de esta
herramienta pedagdgica de desarrollo
tecnoldgico el objeto de estudio fue la
técnica de sedacién intravenosa aplicada
en odontologia; esta herramienta va
dirigida a estudiantes de odontologia,
docentes y profesionales en odontologia.

El primer paso consistié en la recoleccion
de informacion que se sistematizé en las
correspondientes matrices bibliogréficas.

Posteriormente se procedio al diseno de los
guiones de trabajo, en los cuales va
dividido el contenido sobre sedacion
intravenosa en odontologia con base a una
busqueda de datos y diversos articulos
concernientes al tema.

Como caracteristicas de superficie se
utilizaron medios audiovisuales de apoyo
como fotografias, videos y gréaficos, las
cuales fueron tomadas de diversas fuentes
previas y de algunas escenas reales de
reproduccion de secuencias con una
camara digital. En lenguaje y gramatica se
utilizo la redaccion cientifica adecuada para
el material interactivo.

Las fotografias fueron tomadas con una
camara fotografica Sony digital de 6.0
mega pixeles, referencia DSCS86 y los
videos grabados con camara Sony
Handycam TRV720 Memory Stick.

El software utilizado en el proyecto hace
parte del Studio Macromedia Mx 2004.

Flash Mx 2004 Professional una
herramienta de composicion a nivel
multimedial muy poderosa frente a otras
herramientas similares; es implementada
como plataforma de desarrollo en este
proyecto ya que nos permite crear un
modelo visual interactivo ideal, para
presentar los resultados alcanzados, por
medio de imagenes, videos, textos
interactivos, botones, musicalizaciéon y
distintas secciones, todo dentro de un
complejo proyecto interactivo.

En la actualidad la utilizacion de este tipo
de herramientas para desarrollo de
interactivos como lo es flash Mx
Professional, se constituye como
elementos que potencian la idea general y
el contenido de una manera interactiva y
pedagdgica, necesaria para llegar a las

nuevas generaciones y en especial en este
caso para solventar una necesidad de
comunicacion en busqueda de
conocimiento sobre temas tan importantes
y relativamente nuevos en el entorno de
nuestra sociedad como lo es el de la
Sedacion Intravenosa en Odontologia.

Hacer un CD interactivo que contiene los
resultados y el proceso investigativo que se
desarrollo a través de todo el proyecto, es
una muestra del avance tecnoldgico, de la
globalizacion de la competencia, la
demanda de productos y soluciones
integrales, que exigen a las empresas y
proyectos educativos, un esfuerzo extra
para conseguir una presencia eficaz,
productiva e impactante, es por ello que por
actualizacion y vanguardia es necesario
acceder a nuevas formas de comunicacion.

El Demo de prueba fue sometido a una
evaluacion por parte de 15 personas: 4
docentes, 10 alumnos de pregrado, 1
ingeniero de sistemas; a quienes se les
presento el demo vy debieron diligenciar un
formato calificando de 1 a 4 para evaluar
su contenido, soporte al proceso de
aprendizaje, documentacion y estimulacion
al interés del usuario.

Al consolidar los resultados se obtuvo:

Un 53.3 % calific6 como sobresaliente (4)
el contenido de la herramienta, el 66.7%
calific6 como sobresaliente (4) el soporte
al proceso de aprendizaje y la
documentacion, un 53.3% calificé la
utilizacion de efectos sonoros como bueno

3).
RESULTADOS

Con base a los aspectos aplicables a todos
los productos del software educativo, se
elabor6 un C-D ROOM de sedacién
intravenosa en odontologia que consta de
trece (13) unidades:

SEDACION INTRAVENOSA

EN DOONTOLOGIA



UNIDAD 1: DESCRIPCION

La sedacion intravenosa (i.v.) es una
técnica relativamente reciente en
odontologia aunque la anestesia general
i.v. se ha utilizado durante mucho tiempo
en odontologia, apareciendo en los ultimos
20-30 anos la sedacion inducida por via i.v.
Sin embargo, en los ultimos diez anos, en
un numero pequeio pero creciente de
facultades de odontologia en EE.UU., se
han ido introduciendo cursos predoctorales
de sedacion i.v.

UNIDAD 2: CONCEPTOS DE ANESTESIA
Y SEDACION

Se presenta una definicion entre Anestesia
y Sedacion en donde el usuario podra
identificar la diferencia entre las dos.

UNIDAD 3: HISTORIA DE ANESTESIA Y
SEDACION

Se encuentra un revisién desde la época
del Griego Discérides, que fue el primero
en utilizar el término de anestesia, pasando
por el Dr. Horace Well quien utilizé el oxido
nitroso, la época de 1955 en donde se
conoce al padre de la sedacién Dr. Niels
Bjorn y llegando hasta la actualidad.

UNIDAD 4: EVALUACION PRESEDACION

Se desglosaron los 5 aspectos mas
relevantes que se deben tener en cuenta
para la evaluacion presedaciéon como son:
evaluacion psicoldgica, evaluacion fisica,
clasificacion ASA, recomendaciones
presedacion y hojas de registro.

UNIDAD 5: VENTAJAS Y DESVENTAJAS

Se encontraran las ventajas y desventajas
que brinda el uso de la sedacion
intravenosa.

UNIDAD 6: INDICACIONES Y
CONTRAINDICACIONES

Para las indicaciones de una sedacién
intravenosa se tendra en cuenta: Ansiedad,
la anamnesis del paciente, paciente con
problemas médicos, clasificacion ASA,
entre otros.

UNIDAD 7: EQUIPOS NECESARIOS
PARA ADMINISTRAR SEDACION
INTRAVENOSA

Se presentan los equipos en tres grandes
grupos: Equipos de monitoreo, equipos de
emergencia y otros equipos. En donde se
encuentra claramente su definicion, uso y
descripcion de la técnica para su empleo.

UNIDAD 8: MEDICAMENTOS

Se estudiaron los medicamentos mas
usados en sedacion intravenosa entre
ellos los hipnédticos sedantes y opiaceos.
Entre los hipndtico sedantes estan las
Benzodiazepinas, barbituricos y entre los
agonistas opiaceos se encuentra la
Meperidina, morfina, alfaprodina, fentanilo,
alfentanilo, y sufentanilo, en su descripcién
se encuentra su nombre comercial, efectos
adversos, dosis sedante maxima y dosis
total méaxima, efecto clinico, indicaciones y
contraindicaciones.

UNIDAD 9: TECNICA DE SEDACION
Presenta una completa descripcion sobre la
anatomia para la venopuncién, preparacion
para la venopuncién, métodos para
dilatacion de venas, catéter endovenoso,
terminacién de la infusién intravenosa y
técnica de sedacion.
UNIDAD 10: RECUPERACION
POSTSEDACION

Se divide en dos partes principales: periodo
postoperatorio en el que se debe tener en
cuenta si el paciente esta despierto y bien
orientado, signos vitales estabilizados, no
debe tener nauseas ni vomito y tampoco
signos = hemorrdagicos, entre otros; vy
analgesia postoperatoria como segunda
parte.

UNIDAD 11: COMPLICACIONES DE LA
SEDACION INTRAVENOSA

Cuando se utiliza la via intravenosa pueden
producirse una serie de complicaciones
que se dividen en tres grupos:

A: Relacionados con la venopuncion

B: Asociados con administracion de
farmacos

C: Problemas generales relacionados con
los farmacos
UNIDAD 12:  APLICACIONES EN
ODONTOLOGIA

Se presentan los muiltiples beneficios tanto
para el paciente como para el profesional
por cuanto puede ser empleada en la gran
mayoria de los pacientes que requieren
cualquier tipo de procedimiento
odontoldgico.



UNIDAD 13. PREPARACION ACADEMICA
PARA ADMINISTRAR SEDACION
CONCIENTE INTRAVENOSA

AUTOEVALUACION

En su componente de autoevaluacion, las
preguntas respuestas de retroalimentacion
se incluyeron en un capitulo en donde se
encontraran tres grupos de preguntas
diferentes para un total de 48 preguntas. El
usuario respondera uno de los tres grupos
que la herramienta aleatoriamente le
presentara al realizar la autoevaluacion, la
herramienta le indicara si su respuesta fue
correcta o incorrecta y al finalizar le dara un
puntaje que lo ubicara en un nivel bajo,
bajo a medio o alto de conocimientos
adquiridos.

De acuerdo con la teoria del color se
justifica la utilizacion de los colores de esta
herramienta virtual asi:

El color azul es el simbolo de la
profundidad. Inmaterial y frio, suscita una
predisposicion favorable y la
institucionalidad de salud dentro del
contexto gubernamental. En el caso de
esta herramienta multimedia el color azul
cumple distintas funciones; en el fondo
como una degradacion y distorsion
semiradial para simular un movimiento
sinuoso, combinado con el blanco, gris y
negro, colores que se encuentran
seguidamente en el circulo cromatico.

En el segundo estado de los botones del
menu principal, para invitar al movimiento y
al ingreso a cada una de las secciones de
nuestra  herramienta, resaltando la
importancia de cada una de ellas llevando
el color mezclado con el blanco y el azul
profundo.

El azul oscuro en la barra de secciones y el
botén de menu, donde marca dentro de la
estructura un sitio en donde el usuario
referira su mirada para saber en cual
seccion se encuentra y a cual desea ir; la
tonalidad debe ser plana y fuerte, facil de
reconocer y sobresaliente sobre toda la
estructura, un color pasivo que aguarda el
cambio de seccidn con una cierta rigidez y
frialdad.

Blanco, negro, azul y gris, interactian
logrando dar tranquilidad, contraste,
imaginacion y elegancia a la herramienta,

con el fin de mantener un entorno
equilibrado y en continuo movimiento.

El azul es un color que da mucho juego en
las composiciones graficas en general, en
el ambito multimedia y en las paginas Web
en concreto. Es utlizado ampliamente
como color corporativo institucional, por la
seriedad y confianza que inspira, y admite
buenas degradaciones, pudiendo ser el
color dominante en una pagina.

El color negro, en el contenido textual de la
multimedia contrasta entre colores claros y
oscuros del fondo y los blancos
translucidos, la pasividad de estos mismos
dentro de la interactividad como fuente de
informacién acerca del tema principal del
proyecto, de las diferentes unidades, y de
los botones del menu principal vy
secundario.

También se usa para expresar peligro,
precaucion e importancia. Este color se
usé para secciones como el glosario,
bibliografia y autoevaluacién incita a la
intelectualidad, a una referencia externa de
datos y de calificacion, aunque en nuestro
caso es un tono palido que si bien resalta
sobre la estructura, nos indica que el
contenido en el entorno o composicion es
conveniente hacerlo mas visible. (5)

CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES

La herramienta virtual permite una
exploracién completa del tema haciendo
posible una navegacién dentro de las trece
unidades tematicas, con material visual de
soporte para una mejor comprension por
parte del usuario. De esta manera el
autoaprendizaje ademas de ser auténomo
es también interesante y la autoevaluacién
final permite que el usuario pueda
profundizar sobre un tema o varios segun
su interés.

Se recomienda que esta herramienta sea
utilizada por estudiantes, docentes vy
profesionales en el area de la salud,
explorandola en su totalidad para lograr
que el resultado de la autoevaluacion final,
indique los temas o unidades que se deben
revisar nuevamente.
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