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Resumen

La presente investigacion tiene como propésito central analizar la importancia de
la logistica en el desarrollo econémico de un mercado, se tom6 como base a
Singapur y Estados Unidos, que son economias desarrolladas y competitivas y

han impulsado su desarrollo por medio de la logistica.

Se tuvo en cuenta informacién proveniente del BID, el Banco Mundial, el FMI y el
FEM; se utilizaron diferentes modelos de toma de decisién para explicar diferentes
teorias y el algoritmo de raptor para poder clasificar los paises segun su desarrollo

tomando en cuenta su desempefio logistico.

También se analizaron distintos indicadores de desarrollo y logistica, que dieron
un panorama general sobre estos temas en cada uno de los mercados evaluados;
adicionalmente se tuvo en cuenta algunas de las teorias de desarrollo vigentes y
se les atribuyo una explicacion dentro de la influencia de la logistica, haciendo una

combinacién de las propuestas expuestas en cada una de ellas.
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Abstract:

The main purpose of this research is to analyze the importance of logistics in the
economic development of a market, based on Singapore and the United States,
which are developed and competitive economies and have promoted their

development through logistics.

Information from the IDB, the World Bank, the IMF and the FEM was taken into
account; Different decision-making models were used to explain different theories
and the raptor algorithm to be able to classify countries according to their

development, taking into account their logistics performance.

Different development and logistics indicators were also analyzed, which gave an
overview of these issues in each of the evaluated markets; additionally, some of
the current development theories were taken into account and an explanation was
attributed to them within the influence of logistics, making a combination of the

proposals presented in each one of them.
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Introduccion

El desarrollo y la apertura econémica global se dieron gracias a la globalizacion, y
han permitido que la logistica tenga mas importancia; ya que esta aporta un mayor
dinamismo a la economia permitiendo la adquisicion de materias primas, bienes y
servicios, permite conectar empresas, clientes y proveedores sin importar su
ubicacion geografica. Por lo que muchos tedricos no temen afirmar que la logistica
es un factor importante en el desarrollo de un pais. Dada la actualidad econdémica,
los acuerdos comerciales y los bajos aranceles, cuesta imaginar que la logistica
no sea un factor fundamental para impulsar el desarrollo econémico. ¢ Pero de qué

manera?

Al indagar sobre ello se podra entender mejor la dindmica econémica mundial,
para esto se relacionaron las teorias de desarrollo existentes con las
caracteristicas de los mercados emergentes e industrializados y su nivel logistico,
esto dejo a la vista los factores claves en la logistica y el por qué son mas

eficientes los paises desarrollados.

El desarrollo econémico es un fenémeno que no tiene un factor determinante y
depende de varios. Las teorias sobre este tema cada vez van quedando mas
obsoletas, bien sea por la globalizacién o porque nunca se da respuesta
correctamente al origen del desarrollo. Teniendo en cuenta la importancia de la
competitividad, que esta estrechamente relacionada con la logistica internacional
de un pais y que ademas es factor clave para su desarrollo econémico, se formula

la pregunta:

¢ Como usar la logistica internacional como impulsor del desarrollo de un pais?



Metodologia

La estrategia de investigacion es inicialmente tedrica debido a que se busca
proponer una teoria con respecto al comportamiento de un fenomeno, en esta
ocasion se hace referencia al desarrollo econdmico de un pais siendo influenciado
por la logistica internacional; por tanto, se busca dar respuesta a este
acontecimiento mediante la relacion de multiples teorias de desarrollo ya

existentes.

Esta investigacion se realiza con informacién proveniente de fuentes secundarias
que permitiran definir y dar una base para realizar un analisis sobre la logistica
.Las principales fuentes usadas para el desarrollo de la investigaciéon son: Banco
de Desarrollo de América Latina antiguamente conocido como Corporacion Andina
de Fomento (CAF), Banco Interamericano de Desarrollo (BID), Banco Mundial,
Procolombia, Doing Business y la WEF, de los cuales se tomaran documentos que
datan desde el comienzo del siglo XXI, en estos se analiza la evaluacion de
multiples elementos a lo largo de la cadena logistica en diferentes paises
Latinoamericanos. Ademas, se hara uso de documentos publicados por diversas
Universidades tales como la Universidad Militar Nueva Granada (UMNG), La
Universidad Piloto de Colombia, entre otras, incluidas escuelas de negocios,
proveen informacion sobre los casos particulares de paises en desarrollo y
desarrollados con respecto a su logistica, estos proporcionaran informacion
valiosa para hacer un paralelo entre los paises y encontrar las diferencias que hay

con respecto a su desempefio logistico.



Resultados

- Referentes tedricos

Logistica

La logistica como factor clave del desarrollo logistico comenzé con la ruta de la
seda en China hace aproximadamente 2300 afios, cuando esta dio lugar a canales
terrestres que comunicaban a Europa, Africa y Asia (Bradford.H, 2020). Esta
incluye las actividades que aseguran la entrega de la mercancia al cliente, es
decir, el proceso de transportar los bienes desde el lugar de su produccion hasta
el punto en que el producto es comercializado o entregado al consumidor final.
Asi, cruza de manera transversal a practicamente todos los procesos de

produccion y comercializacion de bienes. (Cuccaro.L, 2018).

El concepto de plataforma logistica integral incluye diferentes tipos de desarrollos
inmobiliarios y de servicios, no se limita a un parque logistico o a un centro de
distribucion. Es una ventana de negocios abierta al mundo, que ha dado fortaleza

a grandes centros logisticos de Espafia, Estados Unidos o Japon (Villareal, 2012).
Medicion de la logistica

El Banco Mundial desarrollo el indice de Desempefio Logistico que refleja las
percepciones de la logistica de un pais en funcién de la eficiencia del proceso de
despacho de aduanas, la calidad de la infraestructura relacionada con el comercio
y el transporte, la facilidad de organizar envios a precios competitivos, la calidad
de los servicios de logistica, la capacidad de rastrear envios y la frecuencia con la

cual los envios llegan al destinatario dentro del tiempo programado. El indice varia



de 1 a 5, donde la puntuacion mas alta representa un mejor rendimiento. Los
datos proceden de las encuestas del indice de Desempefio Logistico realizadas
por el Banco Mundial, en asociacion con instituciones académicas e
internacionales, compaiiias privadas e individuos involucrados en logistica
internacional. Los encuestados evalian ocho mercados por medio de seis
dimensiones basicas, en una escala de 1 (peor) a 5 (mejor). Los puntajes para las
seis areas se promedian entre todos los encuestados y se agregan a un solo
puntaje utilizando el analisis de componentes principales. Los detalles de las
metodologias para las encuestas se encuentran en el informe “Connecting to

Compete: Trade Logistics in the Global Economy” (2010)
Desarrollo Econémico

A diferencia de lo que la mayoria de la sociedad cree el desarrollo econémico de
un pais no es particularmente el crecimiento de su produccion, aunque si es uno
de los elementos de peso ; en el desarrollo econdémico se evalla que la poblacion
pueda acceder a servicios de calidad como lo son : educacion, salud, vivienda,
entretenimiento, esparcimiento y por supuesto el cubrimiento de las necesidades
basicas como la alimentacién y el vestido, es asi que cuando se habla de un

desarrollo econémico también se habla de bienestar social.

Si se aspira al desarrollo econémico, deben existir instituciones politicas,
econdémicas y sociales adecuadas y estables. Debe existir un gobierno organizado
y eficaz, capaz de elaborar planes de desarrollo y cumplirlos. Debe contarse con
una moneda sana y un sistema financiero eficiente y confiable. Los paises

necesitan establecimientos educativos suficientes para instruir y capacitar a toda



su poblacion y también son necesarios los hospitales y clinicas, las bibliotecas, los
museos y las salas de conciertos. Toda la poblacién debe tener las oportunidades
y los medios para estudiar, investigar y capacitarse progresivamente (Aguilar.l,

2017)

Para Schumpeter el desarrollo econémico es un proceso nuevo de produccion,
que implica nuevas combinaciones de factores, que necesita financiamiento por
dinero creado, que no es funcién de las variables y funciones previas del sistema
economico, sino que supone un cambio discontinuo en la historia de la economia

real, y que tiende a concentrarse en algunos sectores del sistema economico.

- Paises desarrollados y mercados emergentes

Analisis logistico de Colombia, Estados Unidos y Singapur

e Singapur se destaca en su proceso de Aduanas y por tanto se encuentra de
segunda a nivel mundial, sin embargo, su mayor puntaje le fue concedido
por el factor de infraestructura con 4.14. Por otro lado, su deficiencia esta en
envios internacionales que es el unico de sus puntajes, no obstante, esta en
el puesto 8 a nivel mundial.

e FEstados Unidos se destaca por su trazabilidad y seguimientos envios y se
encuentra en 3 puesto a nivel mundial, sin embargo el mayor puntaje lo tiene
en su eficiencia de tiempo. Al igual que Singapur su caracteristica peor
rankeada corresponde a los envios Internacionales, en el cual ocupa el
puesto 23 a nivel mundial y puntia 3.54

e Colombia todo lo contrario a las economias ya mencionadas obtuvo su

mejor puntuacién en envios internacionales en el cual puntué 3.19 , aun asi



se encuentra lejos de ser de los mejores y se ubica en el lugar 46 a nivel
mundial. Como es algo de esperarse de la cultura colombiana su tiempo
corresponde a su factor peor rankeado, en el cual tuvo el puesto 81 a nivel

mundial, sin embargo, su puntaje mas bajo es aduana en la que puntu6 2.61

B “m

Ranking Ranking  Puntaje Ranking  Puntaje

General 5 4.05 10 39 58 2.94
Aduana 2 4 11 3.76 75 2.61
Infraestiuctura 5 4.14 6 4.10 n 2..67
Envics InéoHclonaies 8 3:7288 123 354 46 3.19
Calidad de Servicios 4 408 11 3.93 56 2.87
Trazabilidad y Seguimiento 8 4.05 3 413 53 3.08
Justo a tiempo 3 434 16 4.14 81 317

llustracién 1: Andlisis Logistico, Elaboracién propia -Tomada del B.M

Relacion de logistica y desarrollo de un pais

En un panorama general se observa que Estados Unidos y Singapur son
rankeados como parte de los mejores paises en desarrollo y en el top 10 en
logistica, esto da a entender que los paises desarrollados generalmente tienen
una logistica de calidad, del mismo modo se halla una relacion entre el puntaje de
desarrollo y logistica del mercado emergente escogido (Colombia) y se evidencia
que su logistica no es la mas avanzada pero tampoco esta entre los peores

puntajes.

Existen multiples aspectos que influyen en el desarrollo de un pais, sin embargo
para dar respuesta a esta investigacion, es necesario saber qué factores afectan a

la logistica y como se reflejan en el desarrollo de un pais.



Como primer analisis para relacionar las variables se tomaron tres indicadores,
dos de estos enfocados en el desarrollo de un pais y se le dio una ponderacion de
40% distribuida de la siguiente manera: indice de competitividad global con 25% y
el indice de desarrollo humano con 15%; en cuanto al tercero se hace referencia el
indice de desempefio logistico, al cual se le asigné una ponderacion de 60%
teniendo en cuenta que se quiere observar que tanta influencia tendria esta sobre
los valores de desarrollo, cabe aclarar que el ICG es mas relevante para esta
investigacion debido a los pilares que mide, es asi que esta tiene mayor una

ponderacién mas alta que el IDH.

A este indicador se le asigné el nombre de DDL (Desarrollo de un pais segun su
desempefio logistico), ademas fue necesario buscar la manera que todos los
indices estuvieran expresados bajo los mismos rangos numéricos, en este caso se
mide de 0 a 1, y después de realizar las ponderaciones, la distribucion de paises
seglin su desarrollo teniendo en cuenta la logistica se distribuye de la siguiente

manera:

- Paises desarrollados: 0.8 en adelante
- Paises emergentes: Entre 0.5y 0.8

- Paises subdesarrollados: Por debajo de 0.5

Esta divisién tuvo su base en los valores de divisién asignados en el IDH por el
PNUD, ademas se puede realizar para cualquier pais solamente asignando los
valores de los 3 indicadores en el programa Raptor y asi el algoritmo arrojara los
resultados considerandolo en una de las tres categorias mencionadas

anteriormente.



De esta forma se puede decir que Singapur y Estados Unidos son paises
desarrollados porque obtuvieron un puntaje a 0.8, a su vez se diria que Colombia

es un mercado emergente considerando que su puntaje (0.61) esta entre 0.5y 0.8.

Pais

ICG

IDH

LPI

Nivel

Valor

Nivel

Valor

Nivel

Valor

025

0.15

0.6

Grado relacién

0.94
0.92
0.76

0.935
0.92
0.761

0.81
0.79
0.56

4.05
3.92
2.81

0.84
0.82
0.61

Singapur
Estados Unidos
Colombia

0.85
0.84
0.63

84.8
83.7
62.7

llustracién 2: Relacion logistica y desarrollo, Elaboracion propia -Tomada

del B.M y WEF

Las teorias de desarrollo tienen enfoques diferentes y algunas de estas estan
relacionadas con la logistica, por lo que a continuacién se muestra la aplicacién
las teorias de desarrollo a los paises escogidos y que sustentan a la logistica
como una forma de impulsar el desarrollo, para explicar mejor su funcionamiento

se planteo el equilibrio de Nash desde la perspectiva de cada una de ellas.

Se consideraron relevantes para esta investigacion 3: teoria de la globalizacion,

teoria las ventajas comparativas y la teoria de las instituciones.

Es preciso recordar que la teoria de globalizacion indica que un pais se desarrolla
causa de este fenomeno y de dos factores que trajo consigo, la comunicacion y las
condiciones econdmicas, basicamente cuando los paises empezaron a
relacionarse entre si, dieron lugar a la creacion de dependencias y necesidades,
los paises menos favorecidos se vieron en la necesidad de buscar cémo mejorar

sus condiciones.



Ejemplificando con Estados Unidos se diria que son un pais desarrollado debido a
que su moneda es reserva para crisis econémicas, varias empresas extranjeras
invierten en él, y sus multinacionales hacen que ingrese una importante cantidad
de dinero a este mercado. Asi mismo al tener la participacién de la mayoria del
mercado a nivel mundial, pueden darse el lujo de aumentar el precio de los

productos, salir o entrar de un pais con mas facilidad que otras economias.

Globalizacion Hermetizacion
Globalizacién rr | Desarrollo Limitado

Hermetizacion Desarrollo Limitado No hay desarrollo

llustracién 31: Teoria de la globalizacién, Elaboracion propia

La segunda teoria indica que el desarrollo de un pais es indiferente de la dotacion
de factores o caracteristicas que tenga, tal como se muestra en la imagen, que
indica que un pais que tiene ventajas competitivas genera un desarrollo, uno con
ventajas comparativas y competitivas tiene un desarrollo limitado y un pais que

solo posee ventajas comparativas no tiene desarrollo.

Una vez comprendido esto se puede explicar desde la perspectiva de alguno de
los paises seleccionados, empezando con Singapur el cual se reconoce por su
pequefia area geografica o los escases de recursos, pero que no los ha limitado, y
hacen uso de ventajas comparativas como lo fue las politica que tuvo sus ejes en:
la lucha contra la corrupcion, libertad econémica, reforma del sistema de salud y
reforma educativa (Motyl.N, 2019); y tuvieron un resultado el desarrollo econémico

que se puede observar hoy en dia.



Ventajas competitivas Ventajas comparativas
Ventajas competitivas I Desarrollo Limitado
Ventajas comparativas Desarrollo Limitado No hay desarrollo

llustracién 4: Teoria de las ventajas comparativas, Elaboracion propia

En esta ultima teoria relacionada se habla de la importancia de instituciones
inclusivas en la cual la riqueza no se centra en una elite o monopolio, sino que
genera prosperidad para toda una sociedad y tiene como resultado la
redistribucion de la riqueza, el aumento del tamafio del Estado, una mejora de la
regulacion econémica y de la capacidad impositiva, incremento del Gasto Publico

y estabilidad democratica (Acemoglu.D, 2012).

Instituciones Inclusivas Exclusivas
Inclusivas Desarrollo Limitado
Exclusivas Desarrollo Limitado No hay desarrollo

llustracién 5: Teoria de las instituciones, Elaboracién propia

De la misma manera se quiso implementar el equilibrio de Nash a la influencia de
la logistica en el desarrollo de un pais, no como Unica condicion pero como un
estimulo; que se explica de la siguiente forma: Cuando se logra una logistica
eficiente se da lugar a impulsar el desarrollo de un pais porque esta tiene como
consecuencia la reduccién de costos que hace mas competitivos a los productos y
servicios que se comercializan interna y externamente (CAF, 2019), cuando la
logistica es medianamente eficiente el desarrollo que se logra es limitado, y

cuando la logistica es ineficiente no hay desarrollo.



Ahora sera explicado relacionando las teorias ya planteadas anteriormente, la
globalizacién en sin duda un fenémeno inevitable que da lugar a la dependencia
entre paises para mejorar sus condiciones, por tanto una logistica ineficiente tiene
como consecuencia un desarrollo nulo, ya que hay que tomar provecho de las
necesidades de otras economias y hacer de ellas una fuente de ingresos para
nuestro mercado, depende de cada economia buscar una ventaja competitiva e
implementar estrategias para ser mas capaces de enfrentarse con las exigencias y
expectativas de los consumidores globales, sin una logistica que permita
satisfacer al cliente con factores como tiempos de entrega, eficiencia aduanera y

que el producto lleguen en buenas condiciones.

Para que se dé lugar a estos procesos es necesario que haya un apoyo desde el
estado, en este sentido se implementa la tercera teoria la cual nos indica que
cuando las instituciones se vuelven inclusivas y dejan de estar en manos de una
elite se genera desarrollo economico, es asi como al crear politicas e incentivos

para comercio hay crecimiento econéomico.

Logistica eficiente Logistica ineficiente
Logistica eficiente Desarrollo Limitado
Logistica ineficiente Desarrollo Limitado No hay desarrollo

llustracién 6: Teoria de logistica en el desarrollo, Elaboracion propia

No es suficiente con explicar como funciona, por ello se tomé en cuenta el
crecimiento econémico que han tenido los paises elegidos implementando y

facilitando el proceso de logistica.



Singapur cuenta con dos puertos maritimos para desarrollar las operaciones de
comercio internacional, adicionalmente, uno de ellos es el segundo puerto mas
grande del mundo en carga general y en movimiento de contenedores
(legiscomex, 2016), esto lo ha convertido en un punto estratégico y atractivo para
muchos comerciantes alrededor del mundo, teniendo como consecuencia un
aumento en los ingresos percibidos por este pais; no obstante hay mas alla de
esto y tienen servicios que le dan valor agregado, entre estos estan: el manejo de
carga especializada como productos quimicos peligrosos, carga refrigerada y
servicios de deposito de contenedores (legiscomex, 2016). Singapur ha mejorado
afo con afo sus indices con una economia abierta al comercio, con instituciones
sélidas e infraestructura ideal para generar competitividad en los negocios (BBC,
2019). Otro dato para destacar del puerto singapurefio es que las actividades
portuarias que se llevan a cabo dentro del mismo no requieren de un gran numero
de personas, ya que los procesos tienen un alto grado de sofisticacion y se
desarrollan en sistemas automatizados. Esta es otra de las principales
caracteristicas del puerto pues sus operaciones se basan en tecnologias de la

informacion y actividades logisticas de mercancias (legiscomex, 2016).

En el caso de Estados Unidos tiene puertos que se encuentran dentro del rango
de los mas grandes y de mayor movimiento de carga del mundo (Procolombia,
2016). Chicagoy Los Angeles que son polos de desarrollo econémico regional ya
que han apoyado la formacion de cluster logisticos e integrado estos servicios a
una infraestructura fisica para el almacenaje, movimiento y transporte de

productos que agrega valor de mercado a los productos manufacturados en una



zona (UAuténomadelEstadodeMéxico, 2018), Esta gran oferta de servicios y
plataformas logisticas producen una gran movimiento de comercio transfronterizo

que al igual que en Singapur permiten que el pais perciba significativos ingresos .

- Obstaculos para la logistica en Colombia
Llevar a cabo una logistica eficiente para impulsar la economia de un pais no es
sencillo y se evidencia en la gran brecha que hay entre paises desarrollados y
mercados emergentes. Retomando los factores que afectan a la logistica de un
pais, se mencionaran los principales obstaculos para la logistica en los mercados
emergentes; con el objetivo de conocer que es necesario implementar, cambiar o

mejorar para crear desarrollo econdmico por medio de una logistica efectiva.

Los problemas y desafios encontrados en el desarrollo de los mercados
emergentes también son los responsables de algunos de los principales

problemas logisticos.

Entre los obstaculos mas notables encontrados se encuentran las dificultades en
el transporte terrestre, las deficiencias encontradas en la infraestructura de los
puertos; como fue mencionado anteriormente, y los terminales aéreos,

adicionalmente no se prestan servicios logisticos de estandares internacionales.

Las principales las dificultades logisticas en los mercados emergentes seran
enumeradas a continuacién y representan un gran obstaculo para dichos paises,
entonces es preciso conocer a fondo estos items y buscar la manera de optimizar

los mismos para impulsar el desarrollo de un pais.



Los principales retos a los que se enfrente Latinoameérica en al sector logistico son

los siguientes:

Falta de adopcién tecnoldgica

« Falta de infraestructura especializada

« Desconfianza hacia la terciarizacion

« Restricciones de financiacion

« Retraso por regulaciones aduanales y de comercio

« Ausencia de politicas de promocién, costos de servicio distorsionados

por regulaciones y lentitud burocratica

Recomendaciones para Colombia

Anteriormente se ha mencionado la importancia de la logistica en el desarrollo de
un pais y es por ello que es oportuno mencionar algunos de los retos que enfrenta
Colombia para mejorar su desempefio logistico, como las deficiencias existentes
en aspectos como la infraestructura, la falta de integracion tecnologica en los
procesos logisticos y la falta de diversificacién de los productos de exportacion, lo
cual contribuye a aumentar los costos logisticos del pais y a disminuir la
competitividad global de este. Adicionalmente es necesario implementar valor a
los procesos logisticos del pais, lo que puede ser realizado mediante la
implementacién de economia circular y la logistica verde, que en conjunto

brindaria un valor agregado a la logistica colombiana.

Y es por ello que es necesario implementar las estrategias que fueron encontradas

en Singapur y Estados Unidos en conjunto con estrategias que generen valor a la



logistica nacional y que puedan ser implementadas en Colombia, para asi mejorar

el desempeiio logistico del pais.

« Integracion econémica con la Alianza del Pacifico

« Desarrollo e implementacion de un marco juridico que promueva los
incentivos industriales y facilite la logistica.

« Implementacion de tecnologias de la mano con capacitacion.

« Uso de transporte multimodal (Fluvial y Férreo)

« Implementacién de plataformas electrénicas (Singapur)

« Implementar la logistica Inversa en conjunto con la economia circular

« Uso de energia renovable en los puertos

« Continuar con el dragado y modernizacion de puertos y aeropuertos

« Implementar la Ley 1882 de 2018 para generar mayor transparencia y

competencia en los proyectos de infraestructura



Conclusiones

La diferencia entre los paises desarrollados y mercados emergentes radica
en brechas extensas tanto en lo econémico como el desarrollo social que
cuenta este. Adicionalmente las brechas mas grandes que dividen a estos
dos tipos de paises se encuentran en la capacidad de innovacion, las
instituciones y la adopcion de las tics de los mismos

Los paises desarrollados cuentan con un mayor desempefio logistico en
general, lo cual es mas evidente en la eficiencia del despacho aduanero,
calidad de la infraestructura para comercio y transporte y la competitividad y
calidad de los servicios logisticos, donde se evidencia una brecha mas
grande

Los obstaculos que presenta Colombia en el ambito logistico son: la falta de
adopcion tecnologia, la Desconfianza la tercerizacion, las restricciones de
financiacion, la falta de infraestructura especializada, el retraso por
regulaciones aduanales y de comercio y la ausencia de politicas de
promocion, costos de servicio distorsionados por regulaciones y lentitud
burocratica.

Colombia necesita mejorar su marco juridico, implementar transporte
intermodal, hacer uso de las TICs eficientemente, hacer uso de las alianzas
de las que hace parte y apuntar por implementar la logistica verde.

La relacién entre la logistica y el desarrollo econémico radica en la
globalizacion y la importancia del comercio internacional como factor
fundamental del desarrollo de un pais, donde esta implicitamente el

desarrollo logistico de la misma
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