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{PARA QUE SIRVE LA UTOPIA?

«Para que sirve la Utopia?

Yo tambien

Para eso sirve:

Para caminar>>

F, Birri

me lo pre gun to siempre 

porque ell a esta en el horizonte 

y si yo camino dos pas os

ella se aleja dos pasos

Y si yo me acerco diez pasos, 

ella se coloca diez pasos mas alia 

4Para que sirve la Utopia?
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INTRODUCCION

de

por el

A lo largo del presente trabajo se pretende dar un repaso 

al concepto de etica y sus implicaciones.

El aspecto filosofico 

representacibn legal a 

cbdigos y, las actuaciones profesionales que se desvian de 

sus directrices, son la esencia de esta investigacion.

y sociologico de la etica; su 

traves de la existencia de los

No se pretende ensenar la etica; sino, simplemente 

despertar en el profesional de la odontologia un motivo de 

reflexion respecto a su comportamiento, que permita cada 

dia mas calidad dentro del ejercicio de la carrera, de tai 

manera que se cumpla la fun ci on social necesitada 

pais.
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1. ASPECTO FILOSdFICO> HISTdRICO Y

CONCEPTUALIZACldN DE LA ETICA

QUE MIACTO PUDIERA CONVERTIRSE EN UNA LEY

UNIVERSAL»

KANT

« NUNCA DEBER& ACTUAR DE MANERA DISTINTA, A
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1. ASPECTO FILOSdFICO, HISTORICO Y

CONCEPTUALIZACldN DE LA ETICA

inter-jorizarla.

diariasdelaguian escogencia correcta nu extras

actividades.

El concepto de etica ha estado siempre intimamente ligado

consideranal de moral y aunque en

lo mismo;

per ci bi ria o

Sin embargo coinciden los estudiosos en

es la ciencia de los valores de la vida humana.; esta busca

en el piano intelectual no lo son.

decir que la etica

un sentido popular se

una comprension critica de los principios y normas que

Existen tantas definiciones de etica como maneras de
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La moral se relaciona con normas internas

propias del individuo.

moral;

fundamentacibn.

Es decir; pueden haber muchas morales, pero una sola

etica.

En este sentido, podria decirse que la etica

la moral particular.

respuesta a una necesidad de asociacibn.

El surgimiento de esta filosofia de la etica, se remonta a

la antigiledad cldsica. En Socratesmomentaese

el conocimiento de

el entendimiento de sus

y satisfacciones.

disciplina filosbfica

v al ores, objetivos

es universal y.

fundamentaba la virtud del hombre en

que estudia las reglas morales y su

o costumbres

Todas estas normas, tanto eticas como morales, surgen a

si mis mo, la autoevaluacibn y

o sea la

traves de diferentes sistemas filosbficos y sociales, como

En cambio, la etica es la filosofia
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Pretendia que

al conocimiento de los valores humanos;

medio de cualcritica.un a por se

alcanzardn juicios correctos de valoracidn.

Posteriormente Aristipo (453 - 360 a.C.) plantea la etica

di sfrut ar lo

mejor posible de cada mo men to.

reevaluaron had a

gran filosofo de la cultura cristiana.

Para Santo Tomas toda accion tenia una valoracidn dual.

lo positive y lo negative.

Solo mediante el ejercicio de la fe

direccionde la

conducta.

inteligencia

se pasara del conocimiento de la naturaleza.

a la aplicacion de

Necesariamente estos planteamientos se

una evolucion mas critica y, apareceria Santo Tomas, el

la

del hedonismo, donde la sabiduria estd en

se podria dar un

racional enpositive reconocimiento
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la culturade

reestructuracion del humanismo cldsico.

de los primer osJohn Duns Scoto (1266 1308) es

pensadores que descarta el servicio de la larazon a

pl ante ar la de laver dad primaciacris liana. para

voluntad.

Bacon (1214 - 1294) promovid tambien esta tendencia de

cientificos exploraban la naturalezalos parapoco

naturaleza divina.

2 direcciones:

9 Las teorias teleoldgicas eticas

• El rigor is mo formal

encontrar los hechos, alejdndose de su

plantear orientadas en

experimentar con las leyes de la creacidn; pero poco a

En la edad moderna las teorias eticas se comenzarian a

moderna, seria el renacimiento, el cual plantearia una

esta cultura medieval aLa transicidn



11

Las teorias teleoldgicas eticas miden el valor moral por el

andlisis de

El rigorismo formal.

voluntad, esta corriente juzga el valor moral de tin acto.

por el principio que motivo tai actuacion.

El exponente mas claro de esta ultima corriente fue el

filosofo Emanuel Kant.

la ley

moral.

Resume to do este planteamiento la frase, con la que se da

inicio al presente capitulo:

que mi acto

sus resultados.

categorico; este es la cualidad formativa de la voluntad; o

sea que establece un principio de moralidad sujeto a una

es la etica del deber y de la firme

“Nunca debere actuar de manera distinta a

Kant plantea un termino conocido como el imperative

voluntad firme, movida por el debi do respeto a

pudiera convertirse en una ley universal”



12

La suma de todas estas filosofias, ha estructurado la etica

traves del tiempo y, lo que definitivamente es ci er to esa

siempre un a

motivacion constante en el

cualidad inherente de los seres pensantes ytuna

constante evolucion y cambio.que como ellos estd en

se podria decir

que es

ser humano;

etica ha si doque la necesidad y una



2. ASPECTO JURIDICO DE LA ETICA EN

ODONTOLOGIA

MINGUET

"LAS ALMAS DEBILES SE ARREPIENTEN DE LOS

ERRORES, LAS ALMAS VIGOROSAS LOS REPARAN”

COIFGIO ODONTfliOGiro COLOMBIAHJ
BlBLKHiU SEDE CENTRO

• 13
11
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2. AS PE CTO JURIDICO DE LA ETICA EN

ODONTOLOGIA

2.1 RESPONSABILIDAD

odontologia. el denecesario conceptoes repasar

responsabilidad.

debe hacer”.

La primera, implica una relacidn de causalidad; involucra

al individuo con factores externos, mientras el deber tiene

Para entrar a describir todo el aspecto legal de la etica en

moral, es decir “lo que uno

diferente del concepto de deber, el cual es una obligacibn

Se define responsabilidad como la “obligacion de sufrir

las consecuencias de una accidn u omisidnesto es
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moralidad que posea.

responsabilidad derecho formasLa tieneen muy

claramente definidas que permiten ampliar este concepto

adecuadamente.

Tipos de responsabilidad el ejercicio de lasen

profesiones de salad. Hay 3 tipos de responsabilidad,

esencialmente son: moral, social, legal.

Responsabilidad moral, Es la obligacion del individuo

consigo mismo,

respecto al nucleo humane y social que le habilita a

actuar. El profesional serd juzgado por la conciencia

social y la pena impuesta sera la mala reputacibn o mala

fama.

es decir con su conciencia.

su conciencia y la idea deindividuo consigo mismo, con

una connotacion mas intima y personal, relaciona al

Responsabilidad social. Es la que tiene el individuo con
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Responsabilidad legal, Es la responsabilidad del individuo

had a el estado, respecto escritaa una norma

reglamentaria promulgada.

Esta responsabilidad, tiene 5 formas

interactuantes:

- Civil - Laboral

- Etico disciplinaria- Administrativa

- Penal

Dentro de estos tipos de responsabilidad, se considerardn

las 2 ultimas espedalmente.

responsabi lidad el profesional responde elpor

ley de la repiiblica.

tribunal

llevaprofesional dentro

de presentadbn

del proceso que se a cabo.

por un cbdigo o

incumplimiento de una norma establecida especificamente

Este incumplimiento sera evaluado y sancionado por un

La responsabilidad etico disciplinaria, En este tipo de

de etica, que establecerd el compromiso del
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Responsabilidad penal, Tiene mayor trascendencia en el

con duct a puedeUnaprofesibn.individuo y en su

sancionarse penalmente si cumple 3 principios:

el cbdigo.

Antljuridicidad, Cuando la conducta contraviene alguna

norma y causa dafto a un bien juridico.

Culpabilidad. El individuo debe

penal: dolo.el codigoen y

pre ter intend bn.

termino, o cuando el individuo pudiendo evitar I os efectos

nocivos permite que ocurran.

La culpa

cuando habiendolo previsto, confib

estipuladas

en poder evitarlo.

claramente manifiesto en

se presenta, cuando el agente realiza el hecho

ser catalogado de actuar

culpa

El dolo representa una intencibn danina que se

punible por falta de prevision del resultado previsible o

lleva a

Tipicidad. El hecho se considera como punible en el

codigo penal o sea que el hecho tiene que estar expresa y

culpablemente, mediante una de las siguientes formas
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culpaLa tiene lavariantes:cuatro laimpericia.

imprudencia. la negligencia el irrespeto antey un

reglamento especifico determinado.

cuando el resultado, siendo

previsible, excede la intencion del agente.

deben considerar

presente trabajo. directamenteatanen laya que a

profesion:

latrogenia Cuando se presenta una circunstancia danina

dentro de un procedimiento hecho de la mejor manera

posible y que es inevitable.

Mala prdctica. actuacion

culposa.

Accidente. Es un dano causado fortuitamente.

tardia; segun los

la historia.paciente y constgnados en

Complicacidn. Es inmediata, mediata o

riesgos previstos, que deben ser de conocimiento para el

Existen otros ter mi nos que se

La preterintencibn, ocurre

en el

Cuando hay una dolosa o
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2,2 CdDIGO DE ETICA EN ODONTOLOGIA

Cuando la conciencia no actiia, la sociedad establece leyes

y sanciones, Antiguamente el honor del profesional, el

valor de

tuviera credibilidad.

encargaran de hacer cumplir

deberia

de la salad.

decreto 2831 del 23 de septiembre de 1954.

Este codigo fue discutido y aprobado por la Asociacion

filer on redactadas. to man do base el Codigocomo

Internacional de Etica Medica.

ser propio del individuo y mas aim del profesional

Con el paso del tiempo fue necesario crear leyes que se

un compromiso etico, que

su palabra eran suficiente respaldo para que

normas sobre etica medico, comienza con la expedicion del

Nacional de Medicos Catolicos Colombianos y sus normas

el desarrollo historico juridico de lasEn Colombia,
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la cual

materia de etica medico, despues

de un proceso prolongado de estudio.

Posteriormente la ley deapareceria 23 1981 para

consolidar este proceso de estructuracidn.

de la profesion

predecesora de la formacion de

profesion odontoldgica.

Este codigo se sanciond por medio de la ley 35 del 8 de

Esta constituido por 14 capitulos y reglamenta toda la

profesional. des de las relacionesactuacidn elcon

colegas y auxiliares. hasta laspaciente. relaciones

Establece pardmetros tener correctopara un

diligenciamiento de la historia clinica, determina cudles

me die a fue

Posteriormente se sancionaria la ley 14 de 1962 en

marzo de 1989

institucionales y su compromiso con la sociedad.

un codigo de etica para la

se dictarian normas en

Toda esta normatizacidn
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ser necesario.

bases solidas dentro del ejercicioAmpara y proporciona

de socialEn crisis necesarioestos momenta es no

necesidad fundamental este momentaenco mo una

histdrico y social.

un

coexistencia social.

su desconocimiento para justificar ninguna falta cometida.

eticos profesionales que se deben llevar a

solamente conocer los cbdigos, sino interiorizarlos.

de la profesidn y de ninguna manera se puede argumentar

cabo en caso de

grupo de normas de conducta, pautas de comportamiento

Interiorizar, tambien es aceptar que se estd /rente a

es percibirlo

son los organismos de control y procesos disciplinarios

a seguir indispensable para la

Interiorizar el cbdigo es hacerlo propio.

que senalan un camino
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inc u mplimien tola sancion

este orden de ideas.deben

2.3 TRIBUNALES DE ETICA ODONTOL6GICA

establece la creacibn de los

tribunales de etica en odontologia, conformados por cinco

profesionales de la odontoloxia elegidos por el Ministerio

idoneidad profesional.

persona.

En el cbdigo

ser aspectos secundarios en

El temor a

piiblica y se encargan de dar curso

o al castigo por su

a los procesos eticos

que hay una violacibn de la ley: luego una solicitud por

Estos tribunales etico-profesionales cumplen una funcion

de etica se

de cualquierparte de una entidad piiblica, privada o

disciplinarios que scan instaurados, cuando consideren

de Salud que scan de reconocida solvencia moral e
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2.4 ASPECTOS DEL PROCESO ETICO DISCIPLINARIO

Cuando se establece claramente que se ha violado algiin

recibido

disciplinario.

El proceso consta de 3 partes o fases:

Una fase instructiva, En la cual se realiza el recaudo de

contrario se dictaria un fallo inhibitorio.

Tambien se realiza el peritazgo y se toman declaraciones

testimoniales y la version libre del profesional.

Tras evaluar el proceso se declara si hay merito para

formular cargos y se pasa a la siguiente fase.

La duracion aproximada de esta fase puede ser de 1 ano.

una solicit nd de una

articulo del codigo de etica en

pruebas para determinar si se ha violado la ley; en caso

de una persona cualquiera; se instaura el proceso etico

odontologia y tras haber

entidad privada o public a o



Fast de juzgamiento, Durante esta fase el proceso se da a

conocer en la sala en plena y se realiza la diligencia de

descargos.

version sobre los hechos, luego de conocer las pruebas que

hay en contra suya.

la salaPosteriormente 15 di astiene

pronunciarse mediante sentencia.

Fase de fallo. Si exists certeza y pleno convencimiento de

la violacion de la ley

segun la gravedad de los hechos.

Las posibles sanciones son:

• Amonestacion

• Censura escrita pero privada

9 Censura escrita y public a

COIFGIO ODONTOIOGKO COLOMBIAIB 
BlBLfoTLiA SEDE CENTRO 
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Durante la diligencia de descargos el profesional da su

se procede a imponer una sancibn

hdbiles para
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• Censura verbal y publica

• Suspension en el ejercicio de la profesion hasta por seis

meses.

• Suspension en el ejercicio de la profesion hasta por

cinco ahos.

la sancibn impuesta, puede el profesional

condenado de dereposicibnrecurso o

apelacibn.

imponer un

De acuerdo a
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3. PRESENTACION ESTADISTICA DE LOS CASOS

EXISTENTES EN EL TRIBUNAL DE ETICA

ODONTOLOGICA SECCIONAL CUNDINAMARCA

«NADIE A SABIENDAS, PUEDE APARTARSE EN SU

CONDUCT A DE LO ME J OR, SINO POR IGNORANCIA»

ARISTOTELES
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3. PRESENTACION ESTAD1STICA DE LOS CASOS

EXISTENTES EN EL TRIBUNAL DE ETICA

ODONTOLOGICA SECCIONAL CUNDINAMARCA

Odontologia, funciona

Santafe de Bogota y re ci be las quejas

profesion

historia del Tribunal Seccional de Cundinamarca.

en: Manizales, Cali, Medellin, Santamaria, Bucaramanga y

Bogota.

presentadas contra Odontologos

en Cundinamarca y las poblaciones cercanas.

casos a lo largo del pais, las sedes de estos se encuentran

En Colombia existen 5 Tribunales Seccionales que reciben

El Tribunal Seccional de Etica en

total de 155 casos.Se han recibido un a lo largo de la

hace 4 ahos en

en el ejercicio de su



Casos recibidos estados de los eticoy procesos

disciplinarios.

La Figura No. 2 representa el

cudl ha sido el resultado de los procesos

cabo; ademas se

quejas que no tuvieron merito para ini ci ar un proceso

etico y por que razones.

A continuacion se aclaran los terminos que se asocian con

cada porcentaje de la grdfica.

Vigentes. Corresponded} a un 15% f estos son los casos que

aun no han sido fallados.

Al finalizar el procesoAbsueltos. una

sentencia que puede condenatoria.

falta por la cual

raiFGIO ODONTOIOGKO (OLOMBIAWI 
BIBLItniu SEDE CENTRA 
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ser absolutoria o

absolutoria; esta corresponde a un 1% de los casos.

se presentb la queja, la sentencia sera

re ci bi dos y

lleva dos a hace un porcentaje de las

se pronuncia

numero total de casos

Si se determina que el Odontologo no es responsable de la



29

Sancton, Diez por ciento (10%) se present# una sancion,

condenatoria. Es decir,sentencia determina lase

responsabilidad del profesional respecto a la falta por la

que fue procesado.

No cargos, Veintiocho por ciento (28%), si al finalizar la

no

formularexisten elmeritos contrapara cargos

hay las pruebas suficientes para

dar comienzo al proceso.

proceso cuando luego de las investigaciones preliminares

tipifica ninguna conduct#.

Conciliacion. Cuatro por ciento (4%), la conciliacion

acuerdo las dos sati sfaciendoentre partes; sus

es el

cuando luego de llevar a cabo todo el proceso se dicta una

profesional; ya que no

se determina que el hecho imputado no existe o no se

Cesacidn, Quince por ciento (15%) hay cesacibn de un

etapa de instruccibn, el magistrado determina que
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Se

presenta en cualquier momento del proceso antes del fallo.

Inhibitorios. Dos por ciento (2%), se determina un auto

inhibitorio, cuando tras recibir la queja se decide que

esta no tiene fundamento, luego no hay justificacibn para

abrir una investigacibn.

No compete. Veinticinco por ciento (25%), situacibn en la

cabo el proceso; esto sucede

cuando la queja que se pone no es contra un profesional

de la odontologia, sino otro individuo.

Normas violadas ley 35 de 1989. La figura No. 3 presenta

el porcentaje de articulos del cbdigo de etica violados por

los profesionales.

losEstos corresponden eticocasos a procesos

disciplinarios en los que se han formulado cargos.

facultad legal para llevar a

que el funcionario, en este caso el Tribunal, carece de la

pretensiones de una manera justa y equilibrada.
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Hay 3 articulos del cddigo, que presentan mas incidencia

de violaciones por parte del odontologo; estos son los

casos.

correspondiente

asigna porcentaje ya que el dia 11 de agosto de 1994,

me di ante la sentencia C-355/94, fue declaradonumero

articulo 51.

28, 40,26, 27 y 11 que corresponden

y finalmente el 11% restante estd repartido entre otros 12

articulos representaciones decircon men ores. es

correspondientes a no mas de 1

de etica

presente trabajo.

o 2 casos por articulo.

se presentan al final del

a un 15% de los casos

Los articulos del codigo

El articulo 50 aparece en la primera fila

Siguen en su orden los casos de faltas contra los articulos

articulos 8, 15 y 50; corresponden casi a

en la grdfica no se le

un 74% de los

inexequible por la Corte Constitucional; esto junto al

a 19 numero de casos, sin embargo
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La tendencia

que otros establece pantos de partida importantes para

corregir la conducta etica del odontologo y para que sea

laen

academica da daorientacion las facultades depor

odontologia.

Estos aspectos serdn ampliados y analizados mas a fondo

en el capitulo siguiente.

a violar unos articulos mas frecuentemente

un motivo de reflexion y de reestructuracion
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4. ANALISIS PE ESTAPtSTICAS SOB RE PROCESOS

&TICOS PISCIPLINARIOS PEL TRIBUNAL SECCIONAL

PE ETICA.

«IGNORARE PLUS EST QUAM ERRARE»

IGNORAR ES MAS QUE ERRAR

PROVERBIO LATINO



4. ANALISIS DE ESTADISTICAS SOBRE PROCESOS

tTICOS DISCIPLINARIOS DEL TRIBUNAL SECCIONAL

DE ETICA.

Seccional de Etica de Cundinamarca.

La Figura muestra claramente y

mayor porcentaje de las quejas presentadas. I ue go de

haber curs ado la no

COIFGIO ODONTOIOGKO COLOM8IAWI 
BI&JiHECA SIDE CENTRO 
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El primer andlisis que se va a llevar a cabo es el

correspondiente fase instructiva,

tienen merito que justifique una formulacibn de cargos.

en primer lugar, que el

procesos etico disciplinarios llevados en el Tribunal

correspondiente a la Figura No. 2; sob re resultados de I os
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Esto quiere decir que luego de realizar el recaudo de

hay suficientes

argumentos para proseguir con el proceso.

el tambien altoEste junto porcentajep un to; con

los procesos de cesacion; sugiere que

mu ch as de las planteadasquej as pacientes.por

estan fundamentadas.

de Etica tan to de los mismos

Es justificado que un paciente o

conocimiento del Codigo de Etica; pero este pun to es

comprensible cuando elmenos y su

legalrepresentante presentan antese un proceso

disciplinario de este tipo, sin tener la minima orientacibn

cabo de una manera mas agil

y estructurada.

generalizado del Codigo

odontblogos

Odontblogo

necesaria para que se Here a

un particular no tengan

o personal auxiliar no

pruebas, el Magistrado determina que no

correspondiente a

abogados como de los otros participantes del proceso.

un desconoci mientoEs decir, hay primer o que to do.
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importante anotar que en la mayoria de los

algiin tipo de recompensa monetaria y.

cube aclarar, que los tribunales etico disciplinarios en

hacer den ingun ningun tipomomenta a

limitan solo

lo establezca.

El porcentaje, tambien alto, de cesacion; se presenta aun

la mayoria de los

casos porque no se tipifica ninguna conducta.

de no

2%. En el

tiene competencia porque la

transaccion de dinero y se

ha violado el Cddigo de Etica y sancionar segun el mismo

obligan

ya se ha mencionado, es en un gran porcentaje infundada.

de alguna manera la presentacion de una queja, que como

competencia e inhibitorios , son de un 25% y un

Este afdn de obtener una indemnizacion rdpida, precipita

primer caso, el Tribunal no

Ade mas es

indemnizacion o

sin finalizar la etapa instructiva en

casos; el demandante.

a establecer si se

por denominarlo asi, busca una

Los porcentajes encontrados para situaciones
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queja no se hace contra

siendo solo estos los sujetos que pueden

el Tribunal SeccionaL deEn estospor casos no

demanda debe presentarse en otra

manifi esta lamasuna vez se

ignorancia de much os abogados y de mas profesionales

respecto a las funciones especificas del Tribunal.

Un auto inhibitorio, representa una queja que no tiene el

fundamento suficiente para dar inicio a un p race so y.

figura tiene una representacion minima de un 2%.

La conciliacion se presenta en muy pocos casos, en esta.

retira la queja;

se

anterior al fallo.

perfil desalentador;

sigue completamenteson presentadas y sobre las cuales se

un profesional de la odontologia;

en la

competencia, la queja o

ser procesados

es decir que dentro de las quejas que

Los porcentajes de sanci on 10% y absueltos 1%; dan un

puede presentar en cualquier momenta del proceso

se llega a un acuerdo entre las partes y se

instancia juridica;
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el proceso etico disciplinario, por lo general se presenta

Se podria decir entonces que la mayoria de los procesos

la fase del fallo, por parte del Tribunal,

han tenido resultado elsancibncomo una para

ha

sido absuelto.

de

Figura No, 3 Normas viola das ley 35 de 1989, Se reft ere

ya mas concretamente a la violacibn de los articulos que

la tendencia de los odontblogos a descuidar mas algunos

aspectos que otros, en cuanto a su actuacibn profesional.

profesional. De 155 casos recibidos, solo 1 Odontblogo

estd faltando al Cbdigo

una sentencia condenatoria.

en la falta que se le imputa.

que han llegado a

Esto in die a que realmente se

componen la ley 35 de 1989, En ella se representa cual es

Etica y que, por lo menos, estadisticamente el Odontblogo

en la mayoria de los casos, estd realmente comprometido



y otras carreras, para machos profesionales, ha dejado de

un

el que prima el

beneficio econdmico antes que el bienestar del individuo.

el 60% de los

viola el articulo 8. Este articulocasos:

manifiesta la necesidad de emplear el tiempo adecuado

seguro y de buen pronostico.

Significa los odontologos may or i aesto. que en su

diligenciam i en to de la his tori adinero. el y es

precisamente en este punto donde se generan mas quejas

de los pacientes.

COIFGIO OOnNTOiOGKO COLOMBIAN

BIBLI6W.A \LDE centn
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El primer ejemplo y mas claro se observa en

exdmenes complementarios que garanticen un tratamiento

ser una vocacion: para convertirse exclusivamente en

en los cuales se

negocio o un comercio de pacientes en

para diligenciar una historia clinica completa y unos

anexos) es evidente que la Odontologia, co mo la Medicina

consideran perdida de tiempo y por consiguiente de

Repasando los articulos anteriormente sehalados (ver
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presentada: relaciona la realizacion dese con

estdno

capacitado.

el profesional va mas

que es

cualquier si tuacidn

riesgosa. obra

negligente y atrevidamente, ya que es consciente de su

incapacidad para realizar un tratamiento y sin embargo lo

cabo.

Estos dos articulos. No. 8 y 15; representan el 74% de I os

llera a

No se consideran, el bienestar del paciente y su seguridad

bienestar del paciente; pero esta vez

los cuales el Odontologo

Al violar este articulo, el Odontologo

alia de obviar el diligenciamiento de una historia;

casos y son un suficiente motivo de reflexion, sobre la

estd primero

como prioridades; si no como aspectos secundarios.

irresponsabilidad y la per di da del sentido de fund on

El segundo articulo mas violado

mas una me di da de prevencion de

tratamientos, para

que el

segun la estadistica

Una vez mas, el afdn de lucro.
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Colombia.

Odontologo.

Otro aspecto importante, lo representa el articulo No. 28,

que es el tercero mas violado dentro del esquema.

dud asni expresar

re spec to a I os tratamientos realizados por estos.

ladeNo n ing un a entremanera guerra

profesionales, para captar mayor numero de pacientes.

demuestra dan doestdEsto competenci ase unaque

dar excelencia losde steal; en en

tratamientos; si no en demeritar el trabajo de otros.

Este articulo se

bienestar del paciente. E inclusive con el prestigio del

La obtencibn de dinero, justifica correr riesgos con el

se justifica

no fund amen tad a

social con las que se esta ejerciendo la Odontologia en

difamar sobre otros profesionales.

relaciona con el colegaje; el hecho de no
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el No. 40,Otro articulo violado.

sociedad. la Odontologia, sino a todo nivel. No

esta profesion la excepcion de esa norma comun

de deterioro, que base a obtener dinero fdcilmente.

Los articulos restantes, tienen una representacibn pequena

9 Prdctica ilegal de la profesion

honorarios profesionales.

el paciente.

• Delegar pacientes a personal auxiliar.

* Manejo inadecuado de la Historia Clinica.

Companias de Seguros.

aspectos de la profesion tan importantes como:

• Exagerado cobro en

• Utilizacibn de materia les diferentes a los convenidos con

podia ser

no solo en

en men or porcentaje es

se fait a a

relacionado con presentar informes falsos y honorarios

de 1 o

Se podria decir que esta es

casos por cada uno, sin embargo.

una falta comun en esta

irreales a entiddes del Gobierno, Cajas de Compensacibn o
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Esta gran variedad de faltas

que la situacion es preocupante y que la interiorizacion

hablaba en el capitulo 2,

dia mas necesaria; si se pretende rescatar la profesion del

deterioro y del desprestigio.

es cada

a la etica; sigue demostr an do

del cbdigo de la que se
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5. ALTERNATIVAS DE CAMBIO PARA REORIENTAR EL

COMPORTAMIENTO ETICO DEL ODONTOLOGO

COLOMBIANO

«LA LIBERT AD ES EL DERECHO DE OBE DECER

SOLO A LA LEY Y LA IGUALDAD ES EL DERECHO DE

OBEDECER TODOS A UNA MISMA LEY»
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5. ALTERNATIVAS DE CAMBIO PARA REORIENTAR EL

COMPORTAMIENTO ETICO DEL ODONTOLOGO

COLOMBIANO

Hablar de cambiar la etica de de itn

Es utopico, porque la etica estd compuesta por todo un

de elementos. adquiridosmicrocosmos y

el individuo.

El comportamiento etico de individuo deberiaun ser

el resultado del temor alespontaneo. no

a I gun os

castigo o a la sancibn impuesta por un cbdigo.

posiblemente otros innatos en

individuo es totalmente utopico.

inherente y

una profesion o
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A n tig it am ente

individuo requeria ninguna

otra garantia. En cambio hoy; ni siquiera el rigor de la

ley impuesta de cbdigo. lastraves corrigea un

irregularidades de los profesionales de la salud.

cuando formalmente existe una norma, pero

en la medida en qite no ha sido interiorizada ni captada

pun to de vista. subjetivo par parte

destinatarios esta no existe.

Hay que observar la profesion de una manera mas amplia.

paredes de una preparacibn.

co di go de honor; la

era valiosa y nopalabra de un

conducta, o sea el Codigo de Etica.

anomia; o sea

se podia hablar de un

sin quedarse en unas dimensiones solo limitadas por las

des de un de sus

Los odontologos deben interiorizar la norma que guia su

En primer Lugar, se debe considerar el concepto de



47

El

concepcion intelectual del Odontologo. En este punto, las

facultades de odontologia Juegan

qite no es suficiente con mostrar un codigo, se requiere un

trabajo sistemdtico sobre elf una motivacion del estudiante

presentando, cada dia de una manera mas alarmante.

t-

historia clinica suficientemente documentada; debenuna

reforzamiento

permanentes.

beneficos por el profesional, ya que le garantizanco mo

el mismo.

un papel fundamental; ya

ser percibidos

cd di go

Todas estas normas y procedimientos deben

una evolucidn del tratamiento segura para paciente y para

Aspectos tan fundamentales como la necesidad de elaborar

y ««ser objeto de un cuestionamiento

permanente, para romper con la anomia que se estd

existe en el papel, pero no dentro de la
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Ade mas. que la seguridad del tratamiento

mayor.

que estd teniendo el Odontologo en pensar que mientras

haya gran cantidad de pacientes

tratamientos; atendidos en minimo tiempo y en las minimas

condiciones requeridas. estd forjando futurose un

profesional exitoso. Este manejo. una

bomba de lo conduce al desprestigiotiempo

profesionales de la salud respecto este aspectoa

humanistico de la Odontologia,

de cuestionamiento.

que 

la quiebra.finalmente a

los tribunales de etica aumentan cada dia yLas quejas en

en la medida en

no es. ni siquiera, motivo

Es necesario cambiar ese proceso de retroalimentacidn

con gran cantidad de

sea optima y, haya exito; el beneficio econbmico sera

es simplemente

se observa con tristeza, que la ignorancia de muchos
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cambioEs utopico.

pretendiendo borrar esta impresidn desesperanzadora:

“Contra el pesimismo de la inteligencia...

El optimismo de la voluntad”

se puede decir de nuevo, pretender un

como el que se necesita realmente; pero se puede resumir

un pens a dor fa mo so.este proposito con una frase de
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6. CONCLUSIONES

« LA LIBERTAD ES EL DERECHO DE OBEDECER

SOLO A LA LEY Y, LA IGUALDAD ES EL DERECHO DE

OBEDECER TODOS A UNA MISMA LEY»
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6, CONCLUSIONES

La etica concepto que antique complicado

concepcion filosofica;

humano. Reforzar el comportamiento

el cumplimiento del mismo debe

to dos

los aspectos de la vida.

- El odontologo necesita interiorizar el codigo; entender

que hace parte de es

parte del lucro;

etico y vigilar

profesional y del ser

ejercicio continuo que estructure al ser

- Los profesionales de la salud tienen que entender que a

se pretende cumplir una funcidn social, en

humano en

es un en su

es parte de la cotidianidad del

valiosa para su proteccion y la seguridad del paciente.

ser un

su profesion y una herramienta



52

llam a do

di ar io para mitigar tan to dolor.

- Las Facultades de Odontologia deben tomar conciencia

de

f un ci on

in teres.

sus alumnos; dar ejemplo de etica y de trabajo en

un pais como este, donde la solidaridad hace un

su fun ci on como orientadoras del comportamiento de

antes que cualquier otrode la calidad profesional;
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ANEXOS

Eticodel ProcesoEvolucionAn exo A. Figura No. 1
Disciplinario

Etico

el

de

Cundinamarca.

Anexo C. Figura No. 3 Normas Violadas, Ley 35 de 1989

Cddigo de Etica del OdontologoAnexo D.

Anexo B. Figura No. 2 Resultados de los Procesos 

Disciplinarios llevados en 

Tribunal Seccional de Etica
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Auto Inhibitors

REC A UDO PRUEBAS

Figura No. 1

________ ;;________

SENTENCIA

EASE INSTRUCTIVA
50 DIAS HABILES

EASE INSTRUCTIVA
180 DIAS HABILES

FALLO
15 DIAS HABILES

QUEJA
REPARTO 

INDAGACION 
PRELIMINAR

D1LIGENCIA DE 
DESCARGOS

FORMULACION
DE CARGOS

RESOLUCION
DEAPERTURA

CESACION
NO CARGOS

ANEXO A.
EVOLUCION DEL PROCESO ETICO DISCIPLINARIO

I



11GENTESNO COMPE TEINHIBITOR!OSCONCILIACIONCESAC1ONNO CARGOSSANCIONABSUELTOS
39 23362444151

Figura No. 2

AN EXO B. RESELTADOS DE LOS PPROCESOS ETICO DISCIPLINARIOS LLEVADOS ENEL 
TRIBUNAL SECCIONAL DE ETICA DE CUNDINAMARCA

TOTAL CASOS RECI BIDOS
155

mABSUELTOS
□ SANCION
UNO CARGOS
UCESACION
□ CONCILIACION
□ INHIBITORIOS
UNO COMPETE
□ VICENTES

SANCION
10%11GENTES

15%

NO CARGOS 
28%

NO COMPETE 
25%

ABSUELTOS
1%

CESACION 
15%

INHIBITORIOS 
2% CONCILIACION 

4%
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ANEXO C. NORMAS VIOLADAS LEY 35 DE 1989
ARTICULO 1 6 7 8 10 13 15 17 25 26 27 28 29 30 35 4036 37 38

No. DE CASOS 3 1 2 84 1 1 19 2 2 4 3 6 1 2 1 1 1 1 5

40 1 637 74%35 36 3829 30 2%1% 1% 1%
1% 1% 1%1% 1%

2826
4%3% 27

2%
25
1%

/
17
1%

■ 35
\ □ 36ISIS'

15
814%

59%
13
1% 10

1%

a:1X5

Figura No. 3
o

I

■ 37
□ 38
□ 40
□

□ 1 
■ 6
□ 7
□ 8
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□ 15
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□ 17
■ 25
□ 26
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PROTOCOLO DE INVESTIGACIdN

ETICA EN ODONTOLOGiA

UNA VISION ACTUAL

SANTA Ft DE BOGOTA, D. C.

SEPTIEMBRE DE 1996



INTRODUCCION

La situacion actual de la odontologia y

de la salud. haciencias cambiado considerablemente.

respecto a los ahos anteriores.

de los medios de

informaciones de demandascomunicacion a cerca y

sanciones contra comportamientos irregulares

salud.

a

sancionadas es nuestra intension en el presente trabajo.

Evaluar el comportamiento del odontologo y

Investigar que tipo de faltas

en personal de

en general de la

conocer mas

acerca del co di go de etica en odontologia es un punto

En ocasiones se presentan a traves

la etica y como son



hacer de esta profesion realmenteimportante para an

servicio a la comunidad.



JUSTIFICACION

presentando irregularidades. estonumerosas

los datos de los tribunales de etica;

el diario trabajo de ejercer la profesion

odontoldgica.

La falta de colegaje; elun paciente.

historia clinica lo suficientemente

completa; el hecho de realizar procedimientos complejos que

especialista; y

irregularidades. llevanmuchisimas mas nos a un

corroborar fdcilmente en

trabajar sin elaborar una

son indicados para ser ejecutados por un

Es evidente que en el ejercicio de la profesion se estdn

y aim mas en

que a tender

integralmente a

Tener como prioridad obtener dinero, antes

se puede

cuestionamiento sobre la formacion etica que se estd



teniendo por parte del odontdlogo y de las facultades de

odontologia.

las fallas mas comunes en

estd incurriendo. Ademds conocer en que consiste

tribunal de eticaun

odontoldgica.

Y mas importante todavia es interiorizar un poco mas

cd di go de significado eletica guiary su para

comportamiento del profesional; de tai manera que se puedan

evitar sanciones y err ores que tristemente deterioran cada

odontologia.

COIFGSO ODO’notOGKO COLOMeiAK
LmA sede cent&i

las que se

Es importante analizar cudles son

en el

vez mas la Imogen que debe tener una carrera como la

un proceso etico disciplinario y



OBJETIVOS

GENERAL

los futuro profesionales sobre la

importancia del conocimiento del lacd di go

del evitar accionesmis mo;interiorizacibn quepara

perjudiquen al paciente, los colegas y el propio individuo.

en al paciente, los colegas y el propio individuo.

Despertar el interes en

de etica y



ESPECIFICOS

Capitulo 1

consists un comportamiento etico durante el ejercicio de la

profesidn.

Capitulo 2

Conocer el codigo de etica, el proceso etico disciplinario;

fund on.

Capitulo 3

le aspecto

la estadistica suministrada por el tribunal

Seccional de etica odontologica.

legal b as ad os en

Presentar la situacion actual del odontologo en

Definir la etica como tai, que es, para que nos sirve y en que

como estdn conformados los tribunales de etica y cudl es su



Capitulo 4

Capitulo 5

pacientes y colegas para sanciones penalesevitar o

juridicas, de igual de

iniciarse un proceso en su contra.

Capitulo 6

Revis ar los casos y estadisticas mas frecuentes cans ales de

respective fallo.de man da en

derechos y deberes se ve involucrado moral y legalmente.

manera como debe actuar

el ejercicio de la profesion y su

en case

Analizar la situacion del odontologo que por desconocer sus

Orientar al odontologo de los deberes con su profesion, sus



Capitulo 7

el codigo de etica

odontologica para evitar la violacion de los articulos que

rigen la Ley 35 de marzo de 1989,

Capitulo 8

cuanto

Dar las bases legales contenidas en

Guiar al profesional implicado en a recursos y

posibles soluciones a un proceso iniciado en su contra.



PROPdSITO

motivar al odontologo

corregir las fallas que puedan ocasionar errores y algitn tipo

de dano para el paciente y para ellos mismos.

Un acercamiento a la Ley,

formacion integral del profesional de la salud.

el campo en que se desarrolle.

Se pretende facilitar mediante este trabajo; ese acercamiento

superficialmente durante el desarrollo de la carrera

odontoldgica.

sea cual sea

a evaluar su comportamiento etico y

a los codigos y al concepto de

con estos temas que usualmente se

etica es

toe an muy rapid a y

El proposito fundamental de la presente monografia es

desde todo pun to de vista necesario para la



MARCO TEORICO

Para ubicarnos

lalegislacion reglamenta.profesional la quey

necesariamente se debe conceptualizar sobre el significado

de las “normas de conducta ”

referimos

humano.

ley sino

por

coexistencia apropiado para desarrollarse integralmente.

Cuando una norma es expedida por la autoridad, por medio

a pautas deAl hablar de normas de conducta nos

la sanci on por transgredir unano bajo el temor a

comportamiento que conducen la actuacibn del ser

de la promulgacibn de una ley; apenas se sube un primer

a la eticaen un marco tebrico referente

la necesidad del individuo de ere ar un clima de



la institucion

de la misma.

requiere que sea “interiorizada ",

En momentos como el actual, la necesidad de interiorizar las

normas de etica es fundamental; este proceso de reeducacion

orientarnos en ese sentido.

produzca esta interiorizacion.

estrechando el vinculo que hay de la eticaestaremos

normativa a la etica pura y filosofica; esto va a garantizar

alrespectocon

dan do alle estd pacientetratamiento eque se

la de lain dudablemen te hacer imagencrecerva a

odontologia.

r |‘l

COLEGIO ODONTOLOGICO COLOMBlAKfc.
CIOTECA SOE cao

peldaho en el ascenso hacia el cumplimiento o

es una tare a tai vez utopica, pero necesariamente deb emos

La sola existencia de la norma, no es suficiente, ya que se

es decir, la norma debe

responder a necesidades y sen tires de la poblacion.

de alguna manera una mejor conducta

En la me di da en que se



Marco Histdrico

El hombre primitivo fue

instintos y obtener todo aquello

que lo hacia feliz.

habia al gun as dePero parece ser que nor mas

comportamiento innatas en el que lo hacian buscar lo bueno

y alejarse de lo malo, es aqui cuando aparece el concepto de

moral (que es una parte de la etica).

Producto de la necesidad de socializacion de este hombre

primitivo, aparecen reglas de comportamiento pertenecientes

el mismo.

Proyectando la hacia el cientifico.etica campo se

presentaron dos aspectos:

obligaciones con la sociedad y con

inicialmente: satisfacer sus

a considerar de cardcter

como el deber del hombre en cuanto al cumplimiento de las

a la colectividad, que se empiezan

impulsado por una sola idea

obligatorio, de ahi que muchos autores consideren a la etica



concierna a lo largo del presente trabajo.

Para hablar de la reglamentacion sobre la etica profesional

etica medica (Ley 23 de 1981), esta ultima

la Ley 35 de 1989 que normatiza el ejercicio de la

odontologia. Cabe anotar, que la Ley de Etica Odontoldgica

acoge a los postulados y planteamientos de la etica medica.

trasladando estos conceptos hasta el terreno odontologico.

Actualmente estas leyes, toman cada vez mayor vigencia, ya

que hay

valores minimos de coexistencia ciudadana.

Tn afinn t\ vo 1

es predecesora de

una necesidad indiscutible de rescatar todos estos

en odontologia necesariamente debemos hablar de la ley de

El surgimiento de este concepto ultimo, sera el que nos

* La etica co mo ci end a y disciplina mental.



TIPO DE INVESTIGACI6N

Tipo de Estudio:

de tipo descriptivo

retrospectivo.

realizar esva aEl estudio que se



UNIVERSO

realizara, se haran observaciones

sobre los odontologos que han sido demandados ante el
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