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RESUMEN DEL
PROYECTO

UNICOC ofrece una red de Clinicas que presta una atencidn
personalizada, ofreciendo un servicio de alta calidad en los tratamientos.

Actualmente las clinicas se encuentran realizando una ejecucion de las
historias clinicas de forma manual, donde se presentan falencias vy

demoras en el diligenciamiento y terminacion de la historia clinica del
paciente.




PLANTEAMIENTO
DEL PROBLEMA

Con este proyecto se pretendio realizar una propuesta de
sistematizacion digital de las historias clinicas, garantizando

mayor seguridad en los procedimientos y accesibilidad para
usos legales.

JUSTIFICACION.
o A nivel de organizacion
o A nivel del estudiante




METOLOGIA

Tipo de investigacion - DESCRIPTIVO, segun Sabino, C
(2015)

El proyecto se basa en este tipo de investigacion, ya que a
través del estudio se recogera informaciéon acerca del tiempo
que tardan los profesionales en la realizacion de la historia
clinica de un paciente manualmente, proporcionando
informacion que permitira medir los beneficios en tiempo e
informacion correcta en el diligenciamiento de la historia
clinica.




OBJETIVO GENERAL

 Determinar la importancia de la historia clinica
digital en la Institucion Universitaria prestadora
de servicios de Odontologia.




OBJETIVOS
ESPECIFICOS

* Identificar las ventajas y desventajas de la historia digital.
* Especificar las fases de transicion de historias clinicas.
* Detectar factores relevantes en la implementacion que

este huevo mecanismo.




HISTORIA CLINICA
DIGITAL

Existen centros médicos que realizan el registro de forma manual en papel lo que
provoca perdida de informacion por deterioro de los mismos, causando demora
en la atencion ya que la informacidon no puede ser consultada de manera rapida

para agilizar el proceso. (Gonzalez
Rodriguez, 2015)

* La historia clinica tanto manual como digital debe
contener ciertos items para ser completa
* Debe estar regido bajo las leyes vigentes actuales




€+ TECNOLOGIASENEL
- PROCESO DE REGISTRO

En la actualidad se considera una herramienta necesaria para el control de
historia de clinica, manejos de la informacion para identificar un diagnostico
eficaz del paciente logrando que los avances tecnologicos ayuden en la gestion
de la informacion. (Morales, 2016)

* Java
* J|report
 Python
e Xml

* JavaScript
* ODDO ERP




TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA
RECOLECCION DE INFORMACION

INFORMACION
PRIMARIA:

i Todas las activivdades que realizaron los profesionales
OBSERVACION

DIRECTA

ENTREVISTA Preguntas a modo de conversacion

NO
ESTRUCTURA



ANALISIS DE LA INFORMACION

TECNICAS DE . ., . , ., - .
La informacion obtenida a traves de la observacion y medicion del trabajo por
PROCESAMIENTO DE del programa Microsoft Excel del paquete Microsoft Office.

DATOS

Un profesional tarda de 15-25 min en diligenciar un documento de
historia clinica completo, si no se cometen errores, en cambio se realiza
ANALISIS DE seguimientos o pruebas con la digitalizacion de la historia clinica, la cual,
DATOS se reduce en tiempos de 10 min sin temor a errores ya que se
estandarizan las respuestas y son mas faciles de diligenciar




RESULTADOS

ldentificacion de ventajas y desventajas

Se aplicé encuesta a 85 profesionales de la institucién, con el fin de conocer la percepcidn
respecto a la implementacion de la historia clinica digital.

Teniendo en cuenta lo anterior, se presentan los resultados obtenidos a las preguntas del
cuestionario aplicado.
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1. ;Cree usted que los profesionales se encuentran capacitados para el uso de una historia clinica
digital?
85&nbsp;respuestas

@ Si
® No

2. ;Considera usted que la tecnologia es una herramienta de consulta?

85&nbsp;respuestas

@ Uil
@ Muy util
Poco util




[ Y
LA )

3. ;Considera usted que el uso tecnologico interfiere en la relacion odontologo-paciente?
85&nbsp;respuestas

® Si
® No

Algunas veces

4. ;Considera usted que es mas facil el registro en un sistema tecnologico que en uno manual?
g85&nbsp;respuestas
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5. i Cree usted que el manejo de una historia clinica digital puede facilitar la informacion de un
paciente?

85&nbsprespuestas

P si
® MNo

6. ;Cree usted que la historia clinica digital favorece a los profesionales?
Bo&nbsp;respuestas




7. {Cree usted que la historia clinica digital favorece a los pacientes?
85&nbsp;respuestas

® Si
® No

8. Considera que los esquemas de historia clinica se encuentran completos, con respecto a
informacion solicitada al paciente.

85&nbsp;respuestas




9. Que informacion considera usted que seria relevante en el momento de la consulta, la cual

pueda determinar un resumen de las consultas realizadas.
85&nbsprespuestas

@ Procedimientos realizados

@ Examenes médicos del paciente
Alergias

@ Frocedimientos requeridos

@ Todas las anteriores

10. Cree usted que la implementacion de la historia clinica digital, beneficiaria al profesional en
cuanto a:

85&nbsprrespuestas

@ Tiempo

@ Informacion del paciente
Facilidad de diligenciamiento de nuevos
procedimientos

@ No cree que mejore en nada

@ Todas las anteriores



mlLlevado a cabo el ejercicio, se
pudo concluir que la historia
clinica digital, presenta ventajas
COMo:

Facilidad de diligenciamiento de
nuevos procedimientos
Informacioén del paciente
Optimizacion del tiempo
Conocimiento rapido del
paciente

Validacion de futuros procesos,
entre otros.

mPor otra parte, se puede
determinar que un factor de
desventaja que puede tener
este método es la instalacion de
un buen Wifi o sistema de
acceso a la plataforma que no
genere caidas permanentesy
frene los demas tramites.




FASES DE TRANSICION DE
LA HISTORIA CLINICA

-Datos de afiliacion del paciente

-Motivo de consulta

La historia clinica se basa en cuatro
principales partes: la anamnesis, la
exploracion, el diagndstico y el plan de
tratamiento. En la anamnesis se recogen

-Historia clinica medica
-Anamnesis
-Historia odontologica

-Exploracion intra y extra oral

todos los datos importantes del paciente,
junto con el motivo de visita. Estos datos
son los siguientes:

-Pruebas complementarias
-Diagnostico

-tratamiento




FACTORES ®
RELEVANTES EN LA
PROPUESTA “HISTORIA

CLiNICA DIGITAL”

mlLa implantacion de la historia clinica digital es costosa en un principio (construccion de la infraestructura, equipos,
entrenamiento, etc.) pero una vez lograda esta etapa su manejo es mas econdmico y eficiente.

mLos avances tecnoldgicos que se ven en todos los campos y la necesidad del manejo de la informacion han llevado al
desarrollo de la historia clinica digital como un método de seguimiento clinico y administrativo. En este trabajo se revisan
los aspectos positivos y negativos de |a historia clinica digital, asi como las estrategias para reforzar los primeros y
resolver los segundos.




VIABILIDAD
DE LA
HISTORIA
CLINICA

mSe realizo un analisis financiero los
posibles costos evitados en papel,
tinta y mantenimientos de
impresoras, que constituyen los
ingresos; para la valoracion de
costos del proyecto se contemplo el
costo de implementacion de
software, licencias anuales del
mismo, y capacitacion inicial.

% o 200 i

.

CUENTA DE RESULTADOS
Costos Evitados + Ingreso 5 11.600.000 5 43.560.000
Costo evitado en papel .000.000 36.000.000
Valor de tinta 4 5600000 | 5 7.560.000
Ingreso de gobierno | 4 15.000.000 | |
Costos del proyecto 5 13.000.000 5 18.213.211
Costo de licencia 286.822 |
Costo adquisicién de software 12.000.000
Costo capacitacidn 1.000.000
Costo mantenimiento 5 17.926.389
Margen EBITDA -12,07% 58,19%
Flujo de Caja 5 (1.400.000)| 5 25.346.789
Flujo de Caja descontado S (14.400.000)| & 7.133.579
TIR 85,70%
Valor presente Neto $37.342.044
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CONCLUSIONES
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