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Hospital Universitario San Vicente Fundacion Primer Hospital Verde en Colombia.

*CONTRERAS M, GIL J, PINTO C.

ABSTRACT

Objective: To introduce a Management’s innovation case of the first green hospital in Colombia. Methods. Innovation case
study whose documentation was made from this key words: Universitario San Vicente Fundacion Hospital , Green hospital,
LEED certification, environmental, auto sustainable building, through an unstructured test of 6 questions , an interview was
made with Architect of the Hospital Diego Fernando Uribe , to obtain information about the hospital's achievements about
innovation in environmental protection as the first green hospital in Colombia. Results. The Universitario San Vicente
fundacion Hospital is the first Green Hospital in Colombia because for this institution the quality of life and the health has a
direct relation with the environmental, therefore take care of it and protect it is an essential part of its philosophy, it was found
that now, the construction must be headed to build truly friendly environmental for the patients and at the same time ecology
sustainable , in that way the public health improve and the environment is protected. Conclusion. This innovation case
show us that healthy hospitals, healthy planet, healthy people.

KEYWORDS: Hospital Universitario San Vicente Fundacion, Green Hospital. LEED certification, environment, self-sustaining
buildings.

RESUMEN

Objetivo: Presentar un Caso Gerencial de innovacién del primer Hospital Verde en Colombia. Metodologia: Estudio de Caso
de innovacion cuya documentacién se realizdé a partir de las palabras claves: Hospital Universitario San Vicente Fundacion,
Hospital verde, certificacion LEED, medio ambiente, edificaciones autos sostenibles. Mediante un cuestionario no estructurado con
6 preguntas se realizo entrevista al arquitecto Diego Fernando Uribe para obtener informacién de los alcances de este Hospital en
materia de innovacién en proteccion al medio ambiente como Primer Hospital verde en Colombia. Resultados: El Hospital
Universitario San Vicente Fundacién es el primer Hospital Verde en Colombia ya que para esta institucion la calidad de vida y la
salud tienen una relacion directa con el medio ambiente, por lo tanto, cuidar y proteger el medio ambiente hace parte esencial de
su filosofia. Con este caso se encontrd que en la actualidad, la construccion de Hospitales debe orientarse a edificar auténticos
ambientes saludables para el paciente, y a la vez, ecolégicamente sostenibles. De esta forma se mejora la salud publica y se
protege el medio ambiente. Conclusién: Este caso de innovacion nos muestra una relacion directa entre Hospitales Saludables,
planeta saludable y personas saludables.

PALABRAS CLAVE: Hospital Universitario San Vicente Fundacion, Hospital verde, certificacion, medio ambiente,
edificaciones auto sostenibles.

*Investigadores, estudiantes de la Especializacién en Gerencia en Servicios de Salud. UNICOC.



INTRODUCCION

El Hospital Universitario San Vicente Fundacion es una
organizacién con 100 afios consagrados en la
preservacion de la vida, fue fundado por Don Alejandro
Echavarria Isaza, al ver la necesidad de crear una
Institucién que pudiera satisfacer las necesidades de
atencion y cobertura a la poblacion de Antioquia y del
resto del pais que lo necesitara. La grave enfermedad de
su esposa influy6é en esta determinacion. El 16 de mayo
de 1913 con la aprobacion de la Junta Directiva, le da el
nombre de Hospital San Vicente de Paudl y el 24 de
agosto de 1913 se coloca la primera piedra del futuro
Hospital. (')

Centros Especializados de San Vicente Fundacion, entro
en funcionamiento en octubre de 2011, el cual cuenta
con los estandares mas altos para seguridad del paciente;
fue declarado zona franca permanente especial (estas
zonas denominadas uniempresariales se crean con el fin
de liderar proyectos de alto impacto econdmico y social).

Hoy hacen parte del Hospital: Hospital Universitario de
San Vicente Fundacion <Centros Especializados de San
Vicente Fundacién, CORPAUL: Corporacién de Fomento
Asistencial del Hospital Universitario San Vicente de Padl,
IATM: Instituto de Alta Tecnologia Médica de Antioquia.
La misiébn de las dos primeras es fundamentalmente
asistencial, las demas cumplen e innovan en encargos

especificos de soporte para el cumplimiento de su objeto.
{2)

San Vicente Fundacién es lider en la busqueda de
nuevos conocimientos y programas de investigacion,
educacion y cuidado al paciente; se fundamenta en
construir ambientes con enfoques que armonicen
principios ecolégicos, convirtiéndose en un hospital
Verde, econdmico y de bienestar de las personas; cuenta
con los mas relevantes estandares de acreditacion
nacional INCONTEC e internacionales, Joint Commission
International y LEED (liderazgo en Energia y Disefio
ambiental Green Building Rating System) Categoria Plata.
Recibio el premio BIBO del diario el Espectador y la WWF
(World Wild Life Fund- Fondo Mundial para la Naturaleza),
en la categoria agua. También cuenta con alta tecnologia
Cisco, que le permite mejorar los servicios de salud y
disminuir los costos operacionales, mediante la red de
“grado médico” que conecta a los empleados a la
informacién vital y servicios en cualquier momento desde
cualquier lugar.

El Hospital alberga un area total de 110.000 metros
cuadrados, de los cuales 12.000mt 2 aproximadamente
corresponden a zonas verdes, con espacios libres de
barreras arquitectonicas, tecnologias limpias, usos
alternativos de energia, ventilacién, control de ruido y
conservacion de las fuentes de agua, flora y fauna;
edificacion automatizada de facil mantenimiento, versatil y
adaptable; uso de la tierra excavada para reparar viejos
dafios ambientales causados por la mineria;
parqueaderos bajo el concepto de parque con privilegios
para vehiculos no contaminantes, sistemas de
aprovechamiento de aguas lluvias para el mantenimiento
de los jardines; colectores solares que representan un
ahorro del 35% de energia eléctrica; el 75% del edificio
cuenta con luz natural; materiales de baja emision de
contaminantes y lamparas con bajo contenido de
mercurio; para este proyecto la inversion fue de 210.000
millones de pesos en la primera fase, con los mas altos
estandares de atencion y seguridad para el paciente, con
12 grandes centros especializados y 500 camas.

Es vital para la salud del planeta y el impacto en la vida
de la gente implementar edificaciones sostenibles, ya que
los edificios usan aproximadamente un tercio de la
energlia total, dos tercios de la electricidad, un octavo del
agua y transforman la tierra que proporciona valiosos
recursos ecoldgicos. Es por ello, que los programas de
Hospital Verde son una metodologia de innovacién y
desarrollo tecnoldgico que facilita y favorece la adopcion
de estrategias de produccion mas limpia que contribuyan
a mejorar el desempefio ambiental en la prestacion de
Servicios de Salud. ®

Los hospitales son empresas que hacen uso intensivo de
energia y recursos, y que, tal como funcionan hoy,
contribuyen significativamente al cambio climatico, al
tiempo que favorecen involuntariamente las afecciones
respiratorias y de otra indole, como lo afirma Maria Neira
Directora, Departamento de Salud Publica de Salud y
Ambiente Organizacién Mundial de la Salud. @ EI
aprovisionamiento, la utilizacion de los recursos, el
transporte y otras practicas y politicas contribuyen a la
considerable huella climatica del sector sanitario.
Reduciendo esta huella y avanzando hacia la neutralidad
en las emisiones de carbono, el sector salud puede
mostrar el camino a seguir en respuesta al cambio
climatico, desempefiando asi un papel de liderazgo en la
defensa de un futuro sano y sostenible. ¢)

Segun la OMS, existen siete elementos de un hospital
respetuoso del clima: 1. Eficiencia energetica. 2.
Disefio de edificios verdes, construir hospitales que sean
receptivos a las condiciones climaticas locales 3.
Generacion de energia alternativa, producir y/o consumir
in situ energia limpia y renovable que garantice un
funcionamiento fiable y resiliente. 4. Transporte, utilizar
combustibles alternativos en los parques de vehiculos de
los hospitales; animar al personal a que vaya a trabajar



caminando o en bicicleta; promocionar entre el personal,
los pacientes y la comunidad el uso del transporte
plblico; construir los edificios de atencién sanitaria en
sitios que minimizan la necesidad de que el personal y los
pacientes tengan que utilizar medios de transporte. 5.
Alimentacion, ofrecer al personal y a los pacientes una
alimentacion producida localmente de manera sostenible.
6. Residuos, reducir, reutilizar, reciclar, elaborar compost;
utilizar alternativas a la incineracion de los residuos. 7.
Agua, conservar el agua; evitar el agua embotellada
cuando existan alternativas seguras. Por el
cumplimiento de estos siete elementos y otros puntos
asignados, el Hospital Universitario San Vicente
Fundacién obtuvo la Certificacion LEED en el afio 20013
certificacion de importancia mundial (Liderazgo en disefio
energético y ambiental), en categoria Plata. El cual se
destaca por ser el tnico Hospital en Colombia y por fuera
de los Estados Unidos de obtener este tipo de
certificacion de Edificio verde ). LEED es un sistema
para certificar Proyecto, Construccién y Operaciones en
edificios que pretendan ser mas sostenibles. El sistema
de clasificacion LEED® fue creado por el USGBC (United
States Green Building Council) para establecer un criterio
de medicion que permita definir claramente qué es
sustentable y que promueva procesos de disefio
integrados. El indice LEED® es un sistema de evaluacion
y certificacion estandarizado, utilizado para clasificar
proyectos y certificar aquellos que demuestran ser los
mas sustentables en cuanto a disefio, métodos
constructivos, y métodos operativos. Este sistema le
otorga a duefios y desarrolladores las herramientas
necesarias para poder medir de manera inmediata el
impacto sobre el rendimiento de su propiedad. Existen 4
niveles de certificacion: Certificado, Plata, Oro, y Platino.
®)

En el sur del continente americano se percibe un interés
en el desarrollo de construcciones sostenibles; en
Argentina hay 37 edificaciones esperando a la
certificacion LEED, en Paraguay ya hay seis proyectos a
punto de ser certificados y en Uruguay ya existe una
construccion con sello LEED.
Incluso en Centroamérica se ha disparado la radicacion
de proyectos de certificacion LEED con Costa Rica a la
cabeza (20 radicaciones y tres certificados), Panama (1
certificado y 12 en tramite), Guatemala y Honduras
(cuatro proyectos radicados en cada uno), Republica
Dominicana (tres proyectos en curso), El Salvador (dos
proyectos radicados) y Cuba, que espera la aprobacion
del certificado para una construccion nueva y una
reformada en la bahia de Guantanamo. ) Figura No 2

Segun estudios de la Universidad Javeriana podemos
observar que en Colombia este Hospital se encuentra
como Unico en su campo con esta certificacion, como se
aprecia en el anterior cuadro. (8

Figura No 1. Certificaciones LEED en América Latina Fuente: US
Green Building Council. Octubre 2011

Situacion actual: Certificados LEED
en América Latina
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§1 Total edificios certificados. 69

41 Total de edificios en proceso
de certificacion: 571
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El sistema de clasificacion de edificios sostenibles LEED,
se presenta a continuacion -

Tabla No 1. Sistema de Clasificacion de edificios sostenibles

LEED

Fuente: Universidad de lbagué.
LEED-H (Viviendas unifamiliares | LEED-Cl (remodelacion de interlores)
LEED-ND (Urbanizaciones) LEED-EB(operaclény mantenimiento)
LEED-NC (nueva planta, LEED-CS (Nicleo y envoltorio)

|_gran remadelaclén)

Los resultados de la medicién en el Sistema LEED,
consiste en conceder los puntos cuando se satisfacen los
requisitos de un crédito.

Estos puntos estan distribuidos de la siguiente manera
como hos muestra la figura. (1)



Figura 2, Puntos para categoria LEED
Fuente: Catalogo verde, 2011

Conscientes de la importancia de construir ambientes
para curar y con un enfoque que armoniza principios
ecoldgicos, econémicos y de bienestar de las personas,
Centros Especializados de San Vicente Fundacion
confirma, con esta certificacion Leed Plata, la sinergia
entre innovacion, el progreso tecnoldgico y el uso
responsable de los recursos naturales: (%)

Pero porque este tema de innovacion del primer hospital
verde en Colombia? Porque en estos tiempos se debe
tener conciencia que estar en un ambiente saludable
también puede ser sindnimo de recuperacion y de calidad
de vida. El concepto de "hospitales verdes" comenzé a
tomar cuerpo hace poco mas de cinco afos, en Estados
Unidos, donde se iniciaron las primeras construcciones,
en medio de un hoy derribado escepticismo. (11

Tabla No 2. Proyectos con Certificacién LEED en Colombia
Fuente: Pontificia Universidad Javeriana, feb 2013

Proyectos LEED*® certificados en Colombia
Nivel de
Ciudad Nombre del Proyecto Categoria Centificacion
3M Centro Téenico de Servicio LEED-NC v2009 Certificado”
Hotel Aloft Aeropuerto LEED-NC v2009 Oro
Oficinas Principales Contempo LEED-CI v2009 Certificaco”
Bogota Ecotower LEED-NC v2009 Certificago®
Panoramic Eco Business Club Torre 1 LEED-CS v2009 Plata
Edificio Novartis LEEDNC 2.2 Plata
Falabella Centro Mayor LEED Retail (1) 1.0 Piloto | Certificado®
Direccidn General Bancolombia LEED EB:OM v2009 Oro
Medel Hospital Universitario $an Vicente de Paul | LEED NC2.2 Plata
Falabella Santafe Medelli LEED Retail (C)) 1.0Pioto | Certificado*
Guarne - Antioquia | Centro de Distribucion AVON LEED-NC v2009 Oro
Pereira Falabella Parque Arboleda LEED Retail (O} 1.0Piloto | Plata
Bue 23 | Homecenter Bucaramanga La Rosita LEED-NC v2009 Plata
Manizales Homecenter Manizales LEED-NC Retail v2009 Oro

*Certificado es el nivel basico, acorde con la est;\:‘gm del sistema,

T {1is:

Es que alli predominaban las construcciones grandes, de
muchos pisos y con excesiva utilizacion de energia, algo
que, ya se sabe, contribuye al calentamiento global.
Como contrapartida de esto, se propuso crear hospitales
con menos cantidad de pisos, en planta baja, alargados
para tener la posibilidad de tener mas luz natural por mas

horas y, sobre todo, conectados con la naturaleza y sin
materiales toxicos "Se procuraron hospitales que dejaran
de emitir toxicos al ambiente y se busco una buena
calidad del aire interior, porque, de esta forma, se baja la
tasa de infeccién intrahospitalaria” ('?)

MATERIALES Y METODOS

Este caso Gerencial se basa en la innovacion ambiental
que el Hospital Universitario San Vicente Fundacién como
primer hospital verde en Colombia tiene para obtener
certificaciones destacables como LEED.

Se realizod la busqueda en internet, a partir de palabras
claves: Hospital Universitario San Vicente Fundacion,
Hospital verde, Certificacion LEED, medio ambiente,
edificaciones auto sostenibles. Se obtuvo 15 referencias
bibliogréficas al respecto para la presentacion de este
Caso.

Se realiz6 una entrevista a Diego Fernando Uribe Alvarez,
Arquitecto-urbanista del proyecto del Hospital en mencién
via Skype, en Noviembre de 2013, en la cual mediante un
cuestionario no estructurado se realizaron 5 preguntas
para obtener informacion de los alcances de este Hospital
en materia de innovacién en proteccion al medio
ambiente como primer hospital verde en Colombia.
Entrevista que se narra en los resultados de este articulo.

Para este Caso Gerencial también se tuvo en cuenta un
articulo especifico de vida mas verde por una cultura
sostenible, (? donde de igual forma se realiza una
entrevista al arquitecto Diego Fernando Uribe el cual
juega un rol importante en la certificacion LEED para este
Hospital.

Para la recoleccion de imagenes, videos y charlas se
realizd desplazamiento al sitio, para llegar al Hospital se
debe llegar al aeropuerto de Rionegro y en carro se llega
a Km2 via al aeropuerto José Maria Cordoba Llano
grande-Medellin  Antioquia. Allil  la Jefe de
comunicaciones Sara Naranjo Jaramillo da una charla del
Hospital.

RESULTADOS

Luego de desarrollar este Caso Gerencial se pudo
conocer este sobresaliente proyecto del primer hospital
verde de Colombia y Latinoamérica. El cual como se
evidencia en articulos de la OMS, Universidades y otros
sitios citados, entrevistas y visitas de campo maneja
estrategias de ecoeficiencia, manejo de residuos
hospitalarios y biodiversidad, que ademas de dar
respuesta a la gestion integral del Hospital en materia



ambiental, también contribuyen con su calidad y

seguridad.

En la entrevista con el arquitecto Diego Fernando Uribe el
pasado noviembre de 2013 se realizaron 6 preguntas que
se presentan a continuacion:

1. Porque decidieron que el Hospital San Vicente
fundacién fuera un Hospital Verde?

DFU: Por la visién que tiene el Hospital ya que el sefior
Echavarria tenia gran orientacion de futuro y ciudad, y por
la responsabilidad social que tiene el Hospital en
Medellin.

Figura N°3. Paneles solares del Hospital
Fuente: Hospital San Vicente fundacion 2013

2. Que caracteristicas diferencian a este Hospital con los
demas? DFU: La certificacion del concejo verde de los
Estados Unidos tiene 5 capitulos basicos para dar esta
certificacion la cual lo hace diferente: a) sitio sostenible,
como el edificio se incorpora al sitio donde se va a
construir y como el edificio respeta el medioambiente, se
respeté un bosque nativo y una quebrada, los
parqueaderos se pensaron para evitar el efecto Isla de
calor el cual trata del sobrecalentamiento por pisos
duros, se pensé en especies nativas de la zona que
requirieran poco riego como son: acacias, ceibas,
bucaros, balsos, carboneros, orquideas, heliconias,
bromelias. b) el manejo del agua, el hospital ahorra 38%
de agua, todas las aguas se recuperan porque se llevan a
lagunas de oxidacion. C) el tema de fuentes de energia
es vital, en el Hospital el calentamiento de agua es diario
se calientan aproximadamente 60 Litros cubicos sin
gastar un kilovatio de energia, solo a través de paneles
solares y también aprovechando el calor que se genera
por el aire acondicionado, se cuenta con paneles solares
en el bloque de Ginecobstetricia, y bombas de calor en el
bloque de Cardiovascular y Trasplantes. Estos medios
cubren el 60% de la demanda energética de esas éareas.
Todos los sistemas son automatizados para controlar
mensualmente danos o fugas que perjudiquen el ahorro
de energia; la iluminacion se controla con sensores de
presencia y de la cantidad de luz que ingresa a las
instalaciones, ya que el 75% de luz es la natural. Se
garantizé que toda la madera fuera de bosques cultivados

y no se destruyeran bosques nativos; los escombros se
trituraron con maéaquinas especiales y ello se usé para
vias al interior del Hospital; los vidrios también fueron
especiales para ayudar a la reflexion del sol.

3. Para que se pueda dar la certificacion LEED se deben
tener todos los requisitos anteriores de Ecoeficiencia?
DFU: Si, para cada item hay unas escalas de puntaje,
este proyecto se matriculo hace 4 afios donde en esta
version 2.2 se necesitaban 26 puntos en una escala que
iba hasta 80 para obtener la certificacion, de 26 a 34
puntos era nivel plata, de 35 a 50 oro y de 50 en adelante
platino.

4. En cuanto al manejo de residuos hospitalarios, que
estrategias utilizan?

DFU: Nos basamos en ftecnologia ltaliana donde la
basura se esteriliza, se hace una separacién minuciosa
para el reciclaje y lo que no se puede reciclar se lleva a
una maquina esterilizadora lo que hace que la basura del
hospital casi se pueda comer y después esta sale en
trozos pequefios prensados que sirve para construir obras
pequenas.

5. Que beneficios han obtenido al ser un Hospital Verde?
DFU: El ejemplo para futuras generaciones y otras
instituciones para la conservacién del medio ambiente
con sus edificaciones; y los beneficios econémicos en el
tiempo con los ahorros que se pueden hacer con estas
edificaciones se veran a futuro después de recuperar las
altas inversiones de este proyecto.

6. Que recomendaciones nos da desde este campo para
administrar un Hospital?

DFU: entender que todas las variables de un hospital
deben ser llevadas al tema de la investigacion para poder
contribuir a la innovacion y mejoramiento; Tener la mente
abierta para ayudar a la sostenibilidad y rentabilidad de
los hospitales.

Al hablar de un hospital VERDE se piensa
inmediatamente en la calidad del ambiente interior y en la
desmitificacion del concepto de ambiente “oscuro” y
lugubre de las instituciones hospitalarias. ;Como
cambiara este concepto la nueva sede?: La idea es
garantizar el confort, la salud y el bienestar de los
ocupantes con medidas como el monitoreo permanente
de los niveles de di6xido de carbono y de las condiciones
del aire. Ademds, se respetaran los limites en la
utilizacion de los VOC y habra sistemas de manitoreo del
aire acondicionado y de la humedad ambiente, buscando
el confort térmico. Cada area especifica tendra sistemas
individuales de control de iluminacion y aire
acondicionado facilmente operable, beneficiando la
productividad y la salud. Habra una maxima iluminacion
natural para los espacios y ventanales para disfrutar del
verde que rodea el Hospital. (1%



Figura No 4. Habitaciones de los pacientes
Fuente: Foto de Hospital San Vicente Fundacion.

Figura No 5. Parqueaderos.
Fuente: Foto de Hospital San Vicente Fundacion.

Figura No.6 Corredores del Hospital, ambientes bioclimaticos
Fuente: Foto de Hospital San Vicente Fundacidn.

Forman parte del Equipo de disefio y construccion el
arquitecto Diego Fernando Uribe, el médico (por parte del
hospital) que concibi6 el proyecto y es hoy su director: el
Dr. Guillermo Valencia. El grupo con el que se realizé el
disefio estd conformado por las firmas Condisefo, Arco
de Colombia y el asesor LEED AP de Perkins + Will de
USA. Ademas participd6 un grupo de disefiadores
técnicos especializados en todos los subsistemas. Por su
parte la construccién se ha desarrollado con la firma AlA
y la interventoria la ha hecho Ingenieria Estructural. (!4

CONCLUSIONES
El desarrollo sostenible o sustentable, se rige por

normas Yy legislaciones medioambientales, las cuales
permiten que haya un crecimiento economico en las
areas de recursos humanos y naturales, también en la
creacion de tecnologia y capital, asi como en las
iniciativas empresariales.

Al aplicar estandares medioambientales en las
instituciones, se logra una respuesta positiva,
convirtiéndolas en mas competitivas e innovadoras.

El desarrollo sostenible posee tres pilares fundamentales:
desarrolio economico, social y proteccion del medio
ambiente. El sistema de Clasificacion de Estudios
Sostenibles LEED, brinda un marco para la evaluacion
de la eficiencia del edificio y del cumplimiento de la
sostenibilidad, en cuanto al desarrollo del terreno,
eficiencia energética, eficiencia en el agua, seleccién de
materiales y calidad del medio ambiente interior (15- La
Ecoeficiencia  proporciona productos y servicios a
precios mas competitivos, satisfaciendo las necesidades
humanas, reduciendo los impactos ecoldgicos y el
consumo de los recursos.

El sector de la salud toma el liderazgo en la disminucién
del cambio climatico, para proyectar un futuro sano y
sostenible.

San Vicente Fundacién, incorpora estrategias para la
conservacion del medio ambiente, por medio de
Campanas ambientales y de la divulgacién por los
diferentes medios de comunicacion, integrando al personal
hospitalario, a los contratistas, a los proveedoresy a los
pacientes

ICertificacion LEED HOSPITALVERDEI CUMPLE

HOSPITAL SAN VICENTE FUNDACION
Sitios sostenibles Q’)

|Eficiencia en consumo de agua @

Energiay atmosfera €
|Materialesy metodos @
Calidad ambiental en interiores ©
Innovaciones en el diseno )
Prioridad regional o
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