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RESUMEN

La institucion pierde con relacion a la consulta de especialidades varias, 
consulta de psiquiatrla y genetica el 84%, 90% y 99% respectivamente, 
costo/consulta, frente a la tarifa establecida por el hospital, no es rentable para 
la institucion en las presentes condiciones continuar la actual politica tarifaria, 
se sugiere iniciar un analisis de tiempos y movimientos del personal que labora 
en estos centros de costos como proyeccion del actual estudio.

El presente trabajo de investigacion pretendio como objetivo general determinar 
los costos de la consulta externa especializada de tercer nivel de atencion en el 
Hospital la Victoria; es un estudio de descriptive, retrospectivo y observacional, 
mediante recopilacion de informacion existente en la institucion y la realizacion 
de trabajo de campo en la misma, seleccionandose el mes de junio del aho 1996 
para la determinacion y analisis de costos. Durante el primer semestre de 1996, 
el Hospital La Victoria atendio un total de 10.907 pacientes en la consulta 
externa medica especializada, arrojando un promedio mensual de 1817 
consultas. En el mes de junio del presente aho se realizaron 1766 consultas 
equivalentes a un 16.19% del total de consultas realizadas durante el semestre.

Se determinaron tres centros de costos de consulta externa de especialidades 
varias, consulta de psiquiatria y consulta de genetica, para lo cual se tuvo en 
cuenta el tiempo promedio de duracion de cada una de las consultas, siendo de 
20 minutos, 40 minutos y una bora respectivamente. Dentro de la 
determinacion de los costos de la consulta de cada uno de los centros de costos, 
se observe que la consulta de genetica arrojo un gran valor de $232,221, 87, 
seguido de la consulta de psiquiatria con un costo de $20,261, 25 y la consulta 
externa de especialidades varias de $12,547,78.



INTRODUCCION

Inicialmente la Ley 10 de 1990, contempla el sistema de costos y tarifas

para asignar oficialmente al presupuesto a los Hospitales y defmir los

servicios de Urgencias prestadas

publico y privado.

articulos respectivos que toda Institucion Prestadora de Servicios (IPS)

los requisites contemplados en las normas

expedidas por el Ministerio de Salud y expone que toda institucion de

salud debe contar con un sistema contable que permite determinar los

costos de los servicios obtenidos.

pretende contribuir al car Ac ter decisorio de

los entes administrativos y los asistenciales para la determinacion de

companias de seguros pagaran los

de Salud debera cumplir con

en las clinicas y hospitales de caracter

Con el presente estudio se

Mas tarde la Ley 100 de 1993 de seguridad social exponen en sus

precios a los cuales el Estado y las



los costos de la consulta externa especializada, enmarcada por las

anteriores normas y las disposiciones legales de la Secretaria Distrital

de Salud, lo cual facilitara la toma de decisiones gerenciales en cuanto

al manejo administrative del departamento de Consulta Externa del

Hospital de Victoria.

salud, se destaca

estudio de costos de la Consulta Externa

medio basico para futuras

contrataciones de la institucion con diferentes Empresas Prestadoras de

Salud (EPS).

Con el proposito de aplicar las herramientas identificadas para el

manejo de costos directos e indirectos de la mano de obra, materiales y

costos indirectos de operacion para el Departamento de Consulta

Externa del Hospital La Victoria, los resultados obtenidos

la toma de decisiones

gerenciales.

2

la importancia de realizar un

Con cambios tan recientes dentro de la legislacion en

presente estudio de investigacion dan origen a

en el

Especializada, tendiente a proporcionar un



Para cumplir con los objetivos del presente estudio se realize la

recoleccion informacionde directa indir ectamente.necesariti e

proveniente de las diferentes areas involucradas en costos del Hospital

de la Victoria, se realizaron entrevistas

personal involucrado.

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

cuenta con un estudio tecnico de costos

el mercado de Itr salud, de acuerdo

establecidas en la Ley 100 de 1993.

ANTECEDENTES1.2

Hospitales a nivel nacional adoptara el manual de "Metodologia para el

3

con los jefes de las areas y otro

este para que se

En 1988 el Ministerio de Salud realize un estudio experimental en

El Hospital la Victoria no

costos, con talleres de induccion relacionado con el fin de que los

competir en a las normas

actualizado que le permita evaluar cada uno de los componentes de

puedan establecer unas tarifas reales y asi entrar a



calculo de costos en Salud". En el992, el Hospital la Victoria, el

Departamento Financiero lidero la implementacion del Sistema de

funcionaba

mencionado, fue suspendido a los 12 meses, debido a la reubicacion del

la

Organizacion Panamericana de la Salud (OPS), para efectuar un analisis

de Gestion de Salud en los paises Suramericanos en 1994 (1).

De Igual forma la Secretaria Distrital de Salud, tomo como referenda

los resultados arrojados de la aplicacion del proceso en cuanto a mano

de obra se refiere, para determinar el costo aproximado de los contratos

del programa de salud mental, mas especificamente al subprograma de

geriatria.

Uno de los puntos mas relevantes y de especial connotacion para el

Distrito Capital, hace referenda al Articulo 37 de la ley 10/90, que senala

los requisites exigidos para poder asignar entre otros; a nivel Distrital los

4
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Costos para toda la institucion, que para aquella epoca no

se considero fundamental y fuerecursos del sitnado fiscal. Este aspecto

grupo a cargo, los resultados obtenidos sirvieron de base a

como Hospital de tercer nivel de atencion. Pese a que el estudio antes



tenido en cuenta como marco de referenda en la elaboracion del Acuerdo

No. 20/90 por medio del cual el Concejo de Bogota, organizo el sistema

Distrital de Salud, unificando el organo de Direccion (Secretaria Distrital

de Salud), bajo el manto normativo tecnico cientifico del "Sistema Distrital

de Salud"; descentralizando los hospitales, policlinicos y centres de salud.

mediante el otorgamiento de personerfas juridicas, constitucion de juntas

directivas, autonomia administrativa y patrimonial.

Inicialmente la ley 10 de 1990, contempla el sistema de costos y tarifas para

los cuales el Estado y las companias de seguros pagaran los servicios de

urgencias prestados en las clinicas y hospitales publicos y privados.

Es de anotar la importancia que reviste

sistema de costos en las instituciones de salud, para la preparacion de los

presupuestos anuales y asi mismo, para poder determinar las tarifas. De

la herramienta

fundamental a nivel gerencial para el desarrollo de

de decisiones.

5

asignar oficialmente el presupuesto a los hospitales y definir los precios a

en la implementation de un

su gestion en la toma

esta manera el sistema de costos se constituye en



De otra parte el acuerdo 20 de 1990 en su articulo tercero literal S busca

promover la eficacia y eficiencia de la gestion en salud tendiente a mejorar

el proceso de modernizacion del estado en sn area de costos en salud.

siendo paralelo con la Ley 10 de 1990.

Mediante el acto administrativo, con la resolucion No 4150 de 1993 se

dictaron disposiciones referentes al area de contabilidad de costos en el

Sistema Distrital de Salud, para exigir a las diferentes entidades del

subsector publico, que pres ten servicios de salud, como condicion para la

transferencia de recursos economicos, la adoption de un sistema de

contabilidad de costos, de acuerdo con las normas emanados de ente

rector "Ministerio de Salud", esto para promover la eficacia y eficiencia de

la gestion en salud y asi mismo contribuir a la modernizacion de las

futuras Empresas sociales del Estado.

For su parte la Ley 100 de 1993 expresa en su articulo 185 que toda

institucion prestadora de servicios de salud debera cumplir con los

6

siguientes requisites contemplados en las normas expedidas por el



Minis terio de Salud expresa, que toda institution de salud debe con tar con

un sistema contable que permita contemplar los costos de los servicios

ofrecidos. Es condition para Iti aplicacion del Regimen Unico de Tarifas de

que trata el artfculo 241 de la presente ley, adoptar diclio sistema contable:

esta modalidad resulta hoy dia de gran importancia para contratar

servicios con empresas promotoras de salud.

1.3

servicio de la comunidad el Hospital Matemo Infan til No.l La Victoria, el

cual initio labores con la consulta externa y servicio medico permanente y

190, con las que cuenta en Li actualidad y ampliando a su vez los servicios

a diferentes especialidades como: Medicina Interna, Cirugia, Urologfa,

Otorrinolaringologfa, Ortopedia, Cimgia Plastica y otros.

7

RESENA HISTORICA DE LA IPS PUBLICA III NIVEL DE 
ATENCION HOSPITAL LA VICTORIA

amplid el numero de camas llegando a las

en ima etapa siguiente conto con 86 camas de Ginecoobstetricia y

Pediatria, posteriormente se

Mediante el gobiemo del Doctor Julio Cesar Turbay Ayala se entrego al



Secretaria Distrital de Salud creado mediante el acuerdo No. 27 del 75 y

ampliar los servicios prestados para lo cual fue tambien necesario ampliar

la planta de personal. En la actualidad la institucion es una Entidad de III

Nivel de Atencion, lo cual fue dado en cumplimiento de la Ley 10 de 1990,

mediante acuerdo del mismo ano, luego, bajo el acuerdo 40 de 1993, la

Secretaria Distrital de Salud, llevo a cabo el proceso de descentralizacion y

ordenada por las disposiciones legales y reglamentarias enunciadas.

tendientes a una atencion en salud mas directa que permita mejorar la

prestacion de los servicios a la comunidad.

Para tai efecto se disenaron los presupuestos de los diferentes niveles de

responsabiliza de la

8

demandante de servicios ante la presencia de nuevas y diversas patologias

policlinicos y centros de salud con el objeto de racionalizar los recursos

con el transcurrir del tiempo el acelerado crecimiento de la poblacion

El Hospital La Victoria, es una institucion de salud dependiente de la

y la modemizacion de los sistemas de salud, se did la necesidad de

atencion de niveles III, II, y I, la entidad se

presupuestales y dar la independencia administrativa y financiera

reestructuracion de los 30 establecimientos publicos hospitalarios



programacion, ejecucion y control del presupuesto a cada uno de los

directivos y niveles operatives de los inismos. Para facilitar el correcto

manejo financiero la Secretaria Distrital de Salud elaboro el Manual de

descentralizacion presupuestal que permita desarrollar las actividades

eficiente manejo de

los recursos del Tesoro Publico.

Actualmente el Hospital La Victoria como entidad de salud de III nivel de

atencion caracterizado por Li presencia de personal medico y odontologico

especializado se encuentra ubicado en la diagonal 39 Sur No. 3-20 este via

presencia de deslizamiento, derrumbes, e inundaciones.

1.4. JUSTIFICACION

La ausencia de un sistema de costos, en la Institucion, y a falta de

instmmentos que midan el costo real de la consulta medica especializada.

9
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financieras para que las ejecuciones se

las disposiciones legales vigentes y asi garantizar un

ajusten a las normas expresadas en

Villavicencio, sector caracterizado como zonti de alto riesgo por la

implementacion de lapresupuesto con el fin de facilitar la



hasta el memento han impedido conocer dicho valor en terminos reales.

este fenomeno conduce a pensar que las tarifas actuates muy seguramente

no cubren la totalidad del costo de la consulta medica especializada, lo

cual repercute en la obtencion de recursos necesarios para el buen

funcionamiento de la Entidad. El reconocimiento de los costos reales

res true turacion financiem para hacer competitiva la

institucion segun lo define la Ley 100 de 1993, en donde se convierte en

gerenciales para su optimo funcionamiento en el area que corresponda.

1.5 OBJETIVO GENERAL

De tenniiiar los costos de la consul I a medica especializada de tercer nivel

de decisiones gerenciales referidas al manejo administrativo y logistico de

la consulta especializada.

10

en el Hospital La Victoria, de Santafe de Bogota, para contribuir a la toma

una IPS, al nivel que le corresponde y por ende tomar decisiones

permitira una



1.5.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

• Identificar y evaluar cada uno de los elementos constitutivos del costo

indirectos de operacion, en el Hospital La Victoria.

especializada frente a las tarifas establecidas por la institucion.

decisiones gerenciales dentro de Li gestion adininistrativa del

departamento de consulta externa.

H

de la consulta externa especializada, mano de obra, materiales, costos

• Establecer recomendaciones que seaii aplicables para la toma de

• Comparar los costos reales calculados de la consulta externa



2. MARCO TEORICO

2.1. MARCO LEGAL

La Ley 10 de enero de 1990 descentraliza la administracion de los servicios

de salud, estableciendose las juntas directivas en los hospitales publicos y

de los centros de

salud. En esta ley se declaran los "Servicios de Salud" como un servicio

este en los controles tecnicos de los servicios y sus tarifas cuando se pagan

con los dineros publicos.

Ademas esta norma modemiza la administracion hospitalaria exigiendo el

manejo estricto de la contabilidad de costos y sistemas de control de

sus organismos de direccion.

12

gestion, incorporaiido ademas la participacion comimitaria y municipal en

los comites de participacion comimitaria para el caso

publico de obligatoria prestacion por parte del Estado e intervenidos por



Desde hace mas de uiiti decada los eshidios y evaluaciones sobre el

fimcionamiento del sector salud, al igual que en muchos otros ambitos de

los modelos de prestacion de servicios daiido a las entidades locales y

municipales la responsabilidad de disefiar sus propios planes de salud.

presupuestos y administracion, involucrando la participacion activa de la

commiidad.

de enero de 1990, que establece Li descentralizacion de los servicios de

salud, fortalece el nivel primario de atencion; robustece las finanzas de los

organismos municipales y privilegia acciones conjuntas con la comunidad.

Distrito Capital, hace referencia al articulo 37 de la ley 10/90, que sehala

tenido en cuenta como marco de referencia en la elaboration del Acuerdo

13

los requisites exigidos para poder asignar, entre otros, a nivel distrital con

se considero fundamental y fuerecursos del situado fiscal. Este aspecto

Uno de los puntos mas relevantes y de especial connotation para el

"descentralizacion", como proceso indispensable para la modemizacion de

Estas inquietudes se vieron cumplidas con la aprobacion de la ley 10 del 10

la administracion publica, han llegado a la conclusion de recomendar la



No. 20/90 por medio del dial el Concejo de Bogota; organizo el Sistema

Distrital de Salud, unificando el drgano de Direccion (Secretarial Distrital

de Salud, descentralizando los hospitales, policlinicos y centros de salud,

mediante el otorganiiento de personerias juridicas, constitucion de Juntas

Directivas y autonomla administrativa y patrimonial. Ademas se creo el

Fondo Financiero Distrital de Salud, con personeria Juridica y autonomia

administrativa.

La Secretaria Distrital de Salud expide en el ano de 1993 la resolucion No.

4150 de mayo segun articulo lo literal j de la ley 10/90, por el cual adopta

el area de contabilidad de costos de sistema Distrital de Salud de Santafe

de Bogota, D.C. y considera: Que el acuerdo 20/90 dispone que es funcion

las entidades del subsector

transferencia de recursos economicos, la adopcion de

contabilidad de costos.

14

de la Secretaria Distrital de Salud exigir a

mi regimen de

publico que presten servicios de salud, como condicion para la

de Salud), bajo e manto normativo tecnico cientifico del Sistema Distrital



Ademas, el acuerdo 18 de 1991 dispone que es funcion de la Secretaria

Distrital de Salud dirigir y coordinar la elaboration de costos del Nivel

subdireccion

sobre la contabilidad. de costos.

Con el montaje del sistema de costos

promover la eficiencia y eficacia de la gestion en salud, con el fin de

impulsar el proceso de modemizacion de los hospitales publicos, lo mismo

EPS.

Las normas de costos tendra como marco de referenda fundamental la

las

provean al sistema Distrital de Salud de una herramienta util para la toma

de decisiones y coadyuven en un?i mayor eficiencia de la gestion en salud.

15

Administrative! de la Secretaria de Salud adoptara y propondra las normas

necesidad de desarrollar tecnicas de caracter financiero, para procurar mi

en el hospital, se hace necesario.

personas, a tendon al ambiente y servicios generales, de tai manera que

mejor aprovechamiento de los recursos en las tireas de atencion a

Hospitalario y ambulatorio, como tambien que la

para la toma de decisiones de came ter financiero y gerencial en cualquier



registrar, medir.

resumir y liquidar costos segrin Resolution No. 4150/93; lo mismo es de

reglamentar todo lo pertinente

normatizacion de costos de las entidades que conforman el sistema

Distrital de Salud.

El desarrollo del reglamento de costos en salud se regira por los siguientes

principios basicos:

y

nomenclatura de los sujetos beneficiarios de la action de la Secretaria

Distrital de Salud, de las autoridades de salud v de los recursos de la 
' J

inisma, con el fin de permitir la integration de los costos y la comparacion

de resultados.

dichos procesos de dependencias

16

2.1.2 Subsidiaridad: Lti dependencia responsable del area de costos de un

totalmente, la capacitacion y asesoria en
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detenninado nivel de atencion podra transitoriamente asumir parcial o

Es asi que las entidades de salud eshm obligadas a

suma responsabilidad por parte de la Direccion Distrital de Salud

a la aplicacion y ejecucion de la

2.1.1 Uniformidad: Seraii unicos los conceptos, definiciones



del nivel inferior o del mismo nivel, cuando estos no esten en capacidad de

hacerlo.

2.1.3 Complementariedad: La dependencia responsable del desarrollo del

detenninado nivel de atencion de salud, podra

nivel superior, cuando esten

proceso en su propio nivel.

forma clasificadti y discriminada todos los costos totales y unitarios de

cada uno de los servicios que presta la institucion de salud.

2.2. MARCO CONCEPTUAL

2.2.1 Contabilidad de costos: Es el conjunto sis tenia tico de procedimientos

el agregado y en el detalle incluidos los metodos para su reconocimiento.

17

para registrar y reportar medidones del cos to del desarrollo del servicio en

en capacidad de hacerlo, sin detrimento del

2.14. Claridad y precision: El reglamento de costos se

area de costos de un

presentaran en

transitoriamente asumir parcial o to taimen te el proceso de costos de un



clasificacion, asignacion, agregacion y reporte de diclios costos y la

comparacion de ellos con los costos estandar.

2.2.2 Costos: Se considera hi medida en terminos monetarios de la

cantidad de recursos utilizados para la produccion o venta de consultas

medicas especializadas en el Hospital La Victoria.

2.2.3 Costo directo: Es la sumatoria de los valores monetarios de la mano

de obra utilizada directamente y de los materiales en la venta de la

consulta medica especializada.

identifican claramente en la imidad de produccion pero que son necesarios

para el normal funcionamiento,, como

lavanderia, aseo y esterilizacion.

operacion

predeterminado tecnica y cuidadosamente y cuya meta se debe alcanzar.

18

son agua, luz, telefono, vigilancia.

2.2.4 Costo indirecto: Es el valor de materiales y servicios que no se

el costo de produccion u2.2.6 Costo estandar: Es



y

adininistrativas para que uiia entidad de salud, permita asegurar la

apropiados de los recursos en el caso

concrete del hospital La Victoria

2.2.7 Actividad: Se considera aquel conjunto de acciones u operaciones

propias de una entidad o personas. En el caso del presente estudio se tiene

la consulta medica especializada.

2.2.8 Area: Representa dentro de la entidad hospitalaria la division de

trabajo en parte homogenea y por especialidades.

tecnologicos que interactuan coordinadamente para la produccion de la

consulta medica externa especializada.

2.2.10 Centro de Costos: Es considerado como cada una de las actividades

y el conjunto de recursos involucrados en el proceso de produccion. Se

aquellos que

19
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clasifican en: Centro de costos de produccion homogenea; o

contabilizacion del cos to y el uso

I Aj]

2.2.9 Departamento: Es el conjunto de recursos humanos, fisicos y

2.2.6 Regimen de costos: Es el conjunto de normas tecnicas



realizan siempre los niismos procediniientos, para obtener siempre los

de los cuales genera resultados

dif erentes.

2.2.11 Mano de obra: Es el valor de los salaries y prestaciones sociales del

personal que interviene

medica especializada).

2.2.12 Materiales: Es el valor de los insumos que se utilizan

produccion de un bien o de un servicio (consulta medica especializada).

2.2.13 Unidad de medida: Es el conjunto de caracteristicas cualitativas y

cuantitativas que constituyen el patron de medida del resultado final de

utilizar es la "Consulta".

2.2.14 Base de asignacion: Se considera aquel patron conventional para

20

realizan diversas procediniientos cada uno

un proceso de produccion. En el presente estudio la unidad de medida a

en el proceso de produccion (venta consulta

en la

distribuir los costos que son commies para todas o algunas partes de la

niismos resultados; y costos de produccion heterogenea: o aquellos que



institucion, como es el ctiso de los servicios publicos: agua, luz, telefono.

lavaiiderla, aseo y esterilizacion.

2.2.15 Liquidacion de costos: Dentro de la liquidacion de costos tenemos

el calculo de los costos del hospital La Victoria, los centres de costos y las

unidades producidas resultantes de relacionar la informacion financiera

con la informacion estadistica en un determinado periodo.

21



3. MATERIAL Y METODOS

Se realizo uii estudio de tipo descriptive, retrospectivo y observacional.

el Servicio de Consulta Externa del

Hospital la Victoria del Distrito de Santafe de Bogota,

3.1 UNIVERSO

Para el presente estudio se recolecto la totalidad de los dates estadisticos

de la consulta medica externa especializada en el mes de Junie de 1996,

por ser junio un mes donde adenvis, de contar con toda la informacion, era

el mas reciente al memento del inicio de Iti toma de costos y por lo tanto

especializada reflejan cifras m<is acordes con la actualidad.

22

durante el mes de Junio de 1996 en

los costos que generaron la realizacion de las consultas extemas



3.2. VARIABLES

los objetivos del presente estudio

correspondiente a cada especialidad.

cirugia, dermatologia.

cirugia plastica, ginecologia, otorrinolaringologia, neurologia, pediatria.

ginecoobstetrica, ortopedia, anestesia, medicina interna. preanestesia.

urologla y colcoscopia, cuyo rendimiento

una consulta por hora.

1.5.

Las variable a utilizar dentro del desarrollo de la investigacion son:

23

es de tres consultas por hora.

ue para efectos

COLFGIO ODONfOLOGKC

1. Consulta especialidades varias conformada por:

Para cumplir con se diligenciaron

mstrumentos para las entrevistas y recoleccion de informacion. El objeto 

de estudio fue la consulta medica externa especializada, q

en el tiempo de consulta, se

3. Consulta de Psiquiatria: El rendimiento para este tipo de consulta es de

determinaron tres centres de costos teniendo en cuenta el rendimiento

del analisis segun la homogeneidad

2. Consulta de Genetica: El rendimiento para este tipo de actividad es de



3.2.1 Mano de obra: iiidicador que permite la valoracion de los salaries del

intervienen directa e indirectamerite en la consulta medica especializada.

prestaciones sociales del personal que tienen intervienen directamente con

la atencion de la consulta medica especializada.

3.2.1 Mano de obra indirecta: Indicador que valora los salaries y

prestaciones del personal que interviene indirectamente en la consulta

aseadoras,entre otras.

3.2.2 Materiales: Indicador que valora las cantidades de insumos y

papeleria preimpresos de evolucion, resmas de papel oficio, carta; material

otros.

24

medica especializada come director, jefes de departamento, secretarias y

medico quirurgico come gasa, algodon, baja lenguas, aplicadores, entre

materiales utilizados en la consulta medica especializada como son

3.2.1.1 Mano de obra directa: Indicador que valora los salaries y

personal medico y paramedico, administrativo y operative que



3.2.3 Costos indirectos de operacion:

produccion, pero que

Dentro de los servicios se tienen en cuenta el costo y consumo de m3 de

agua, kilowatios, numero de Hamadas, metro cuadrado, vigilancia, kilos

de ropa lavada, paquetes esterilizados.

METODOLOGIA DE EJECUCION:3.3

El metodo utilizado para el desarrollo de los objetivos hie procedente de

informacion directa e mdirecta:

3.3.1 Aplicacion de entrevistas:

medica especializada, como tambien a funcionarios de Lonja de Finca Raiz

de Bogota, Inmobiliaria Bogota.

25

valor de los materiales y servicios que no se identifican con la unidad de

que intervienen directa o indirectamente en la atencion de la consulta

es el indicador que determina el

son necesarios para el normal funcionamiento.

Mediante entrevista dirigidas ti los jefes de los diferentes departamentos



3.3.2 Recoleccion de iriformacion y dates de documentos:

El levantamiento de iriformacion se hizo ci traves de la revision archivos de

dates historicos, tales come inventarios, nomina, plan de cargos, relacion

mensual de consulta externa especializada, volumen de produccion (SISI),

recibos de consumes de servicios publicos, planillas de despacho de

Tambien se consultaron algunos formularies sobre areas fisicas, bases de

asignacion determination del total de centre de costos de la Institution.

3.3.3 Procesamiento de information:

tablas. La consulta medica externa

especializada

genetica y consulta de psiquiatria, teniendo

proceso de aplicacion del sistema de costos. (Cuadro 1)
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pedidos en farmacia, planilla de consumo de materiales y medicamentos.

en cuenta el flujograma de

se dividio en consulta especializada varias, consulta de

La information se presenta en



Para el aiialisis se tomo como base l?i Metodologia para el calculo de costos

del Miniserio de Salud.

Cuadro No. 1.

DESCRIPCIONETAPAS

1. Esludio Tocnico AdminislraLivo

2. Registros Esltuiislicos y Financ.

4. Liquidacion

4.1. Departamentos Generales

4.2. Departamentos Operatives

27

FLUJO DEL PROCESO DE APLICACION 
DEL SISTEMA DE COSTOS

Se refiere a la obtencion de costos Lotah's y unitarios 
de los Departamentos Generales.

Comprondo dos aspedos:
- Obtencion de costos indirectos del Departamento 
de Consulla Externa y de los recibidos de los 
Di'parLamentos Genera les

- Obtencion de los costos lotales (Directo mas 
indirectos y costos unitarios del Departamento de 
Consulla Externa.

Consisle en ('1 regislro conlinuo de los volumenes 
do produccion y de los costos de funcionamiento 
del Deparlamc'nto d(> Consulla Externa.

en salud, iinplementada por la Oficina de Planeacion y Division Fmaitciera

Rosulta de la integracion de los datos de 
produccion y d(> los costos de funcionamiento del 
Deparlamenlo de Consulla Externa correspondiente 
al nu'S do junio de 1996.

Se ri'fic'ix' al conocimienlo del departamento de 
Consulla externa en el Hospital La Victoria en 
cuanlo a su organization, recursos, produccion y 
r('{»is I ros u t i I i za d os.

Consisle en relacionar el total de costos del mes de 
junio/96 con ('1 total do unidades de produccion o 
base's de asignacion.

3. Resumen Informacion



3.4

antilizo el porcentaje de

estudio

prelinunar de costos realizado en 1993, en donde se deterniinaron 40

centres de costos. la asignacion lue calculadti segrin los siguientes criterios:

• Tiempo dedicado por centres de costos indirectos a los operatives

• Numero de Rmcionarios que laboran en cada uno de estos centros de

costos directos.

• Area utilizada

• Horario de funcionainiento en cada centre de asistencia

• Tipo de actividad a realizar.

Los iiistinmentos empleados en la recoleccion de la informacion (ETAS),

el fin de establecer una vision mas

amplia de la aplicacion de la metodologLi y de los elementos utilizados

para el desarrollo de la misma.
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PROCESO DE APLICACION DEL SISTEMA DE COSTOS EN 
EL DEPARTAMENTO DE CONSULTA MEDICA 
ESPECIALIZADA

fuente y diligenciamiento. Esto con

contemplan aspectos individuales come son objetivo, responsabilidad.

Para la realizacion de esta investigacion se

asignacion promedio, establecido per el Hospital, segun rm



3.4.1 ESTUDIO TECNICO ADMIN1STRATIVO

conocimiento pleno

procesos de produccion, los recursos involucrados y los registros en los

tres centros de costos contemplados en la consulta medica especializada.

3.4.1.1 Recursos hunianos.

de obra empleando el formulario

personas involucradas, para la determinacion de los costos laborales del

personal.

Objetivo

especializada del Hospital La Victoria y la distribucion del tiempo

* .
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COIEGIO ODONTOlOGirO
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Corresponde a Li distribucion de la mtmo

Fue la recoleccion preliminar que permitio obtener un

de la institucion y departamentos objeto de estudio. En cuanto a los

Identificar los centros de costos del departamento de consulta extema

E.T.A. 1, para lo cual se diligencitm el tiempo semanal de cada una de las



indirectamente en la consulta especializada.

Responsabilidad

coordiiiacion con los jefes de personal y de cada departamento de

produccion.

Fuente

departamento de consulta externa, jefe de enfermena y demas personal

investigacion, de ki cual se obtienen los centres de costos, determinando la

la parte operativa

se tuvo en cuenta el plan de cargos, nomina, contratos de personal de

servicios (Anexo 1)
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como administrativa de los centres de costos objeto de estudio. Igualmente

El diligenciamiento de este formulario corresponde jefe administrativo en

proporcion que de su vinculacion laboral asignen a

administrativo asistencial de cada funcionario que interviene directa e

Mediante la aplicacion de entrevistas realizadas con el jefe del

que interviene directa o indirectamente dentro del proceso de



Diligenciamiento

iiidirecto, teiiiendo en cuenta las novedades del mes.

A continuacion se describe el diligenciamiento por columnas:

Columna No. 1: Listado de los nombres de los funcionarios del

Departamento de Consulta Externa que intervienen directamente con la

consulted medica especializada y los que participan indirectamente

(personal administrativo y opera tivo)

servicio. Se inicio con el jefe de consul ta ex tenia, personal medico.

paramedico, administrativo y operarios.

Columna No. 2: Al frente de cada funcionario

Columna No. 3: Se especificci Iti ctmtidad de cargos existentes.
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se menciono el cargo que

en la prestacion de este tipo de

Para mayor operatividad se diligencio por separado el personal directo e

desempena en el hospital.



Columnas No. 4: Registro correspondiente al numero de horas semanles contratadas

por el Hospital La Victoria (Anexo 2).

Columnas No. 5,6,7: Estas columnas no se diligenciaron.

Columnas 8 y 9: En estas columnas

al area asistencial y administrativa del Departamento de Consulta Externa.

Columnas 11 y siguientes: A partir de la columna No. 11 en adelante se listan los

especialidades varias, consulta de psiquiatria y consulta de genetica, y debajo de cada

centro de costos, se anoto el numero de horas semanales que labora cada funcionario.

Ver Tabla 1.

32

se registra el tiempo que dedico cada funcionario

centros de costos del Departamento de Consulta determinandose: consulta



3.4.1.2 RECURSOS FISICOS FORMULARIO E.T.A. 2

Objetivo:

Evaluar el area ffsica, el valor de Li dotation y las bases de asignacion de

constituyen el Departamento de Consulta Externa del Hospital La Victoria.

Responsabilidad

La informacion se obtuvo aplicando el formulario pertinente, mediante

entrevista al jefe administrativo en coordinacion con los jefes de las areas

inven tarios.

Fuente

La informacion se obtuvo a traves de entrevistas al personal involucrado.

revision de datos, ejercicios de campo y aplicacion de formulas, las cuales

se describen a continuacion:
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los servicios publicos para cada uno de los centros de costos que

de mantenimiento, almacen y el funcionarios responsable de los



- Datos historicos

- Con la colaboracion del jefe de mantenimienlo se realiza la medicion de

las areas que involucran la consulta externa especializada, tanto las areas

informacion oficial y formalizadti de los pianos y escritura del inmueble;

actualmente estan llevandose a cabo los procesos y tramites necesarios por

parte del personal directivo y administrativo del hospital para legalizar

esta documentation.

- Listado de inventarios.

- Recibos de los servicios publicos

- Entrevista para los jefes de areas y personal operative de las mismas.

Area fisica: Se obtuvo el da to para los tres centres de costos directos.

realizando el trabajo de campo, midiendo dichas areas. Para los centros de

costos indirectos se tuvieron en cuenta los datos historicos asignando el
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especificas como las comunes, ya que a la fecha no se cuenta con la

porcentaje de dedication ti los 3 centros de costos, teniendo en cuenta la



el total de costos directos determinados

hasta la fecha por la Institution.

- Inventarios: revision y clasificacion de los inventarios de cada una de las

medicasconsul tas extemasdondeconsultorios se

tomd el dato historico suministrado por la jefe del Departamento

le aplico el porcentaje de dedication de cada

centres de costos indirectos Li consulta externa especializada.

- Bases de asignacion

• Para los centres de costos directos

Se tomb el dato del consume de cadti uno de los servicios publicos.

teniendo en cuenta la unidad de medida de energia y agua, haciendo la
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equipos de muebles y enseres. Para los centres de costos indirectos se

Financiero y se

participation de los primeros en

uno de los

especializadas, extractando la sumas de los valores de cada uno de los

elementos que integran dicbos inventarios para determinar el valor de

realizan las



relation del area de ocupacion de los centros de costos directos y

analizando la information obtenida.

• Para los telefonos.

observation direcla, el numero de lineas directas y extensiones por cada

centro de cos to.

Para los centros de costos indirectos, se tuvo en cuenta el porcentaje de

cada uno de los centros de costos indirectos asignados a los 3 centros de

costos directos, aplicando a la base de asignacion de los centros de costos

indirectos establecidos por la information aportada por la Jefe de

Departamento Financiero.

Diligenciamiento

A continuation se describe el diligenciamiento por columnas:

Columna No. 1: Listado de los centros de costos directos e indirectos del

Hospital la Victoria.
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se re visaron los in ven tarios, verificando con



Columna No. 2: Especificacion de las areas

costos directos e indirectos:

- Centros costos directos

Registro del area fisica de cada centre de costo, dado en m2, incluyendo

las partes que a cada uno corresponde de los pasillos y salas de espera y

demas areas comunes de la consulta externa especializada.

- Centros de costos indirectos

Registro del area fisica de cada centre de costo indirecto, dado en m2.

informacion obteiiida de los dates his to rices y se le aplica el porcentaje de

dedicacion asignada a cada uno de los centros de la consulta medica

externa especializada.

Columnas No. 3 y 4: Evaluacion de los costos directos e indirectos en cada

centro estudiado:

37

en m2 de los los centros de



- Centros de costos directos

Registro del valor que aparece en el listado de mventarios.

- Centros de costos indirectos

Corresponde al valor de los mventarios, datos historicos, estos tornados

existir renovation de los mventarios y por ser eldel aiio 1993

ultimo reporte de liquidation del proteso de costos.

para el desarrollo de la actividad de consulta externa espetializada. El

desarrollo de las attividades de los centros de costos indirectos, inherentes

amerita la utilizacion de

vehiculos.

Columnas No. 6,7,8, y 9.

- Centros de Costos Directos
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por no

a la consulta medica extemci especializada no

Columna No 5: Esta columna no se diligencia por no utilizar vehiculos



Teniendo como base la facturacion de energia y agua del mes de Junio se

establece como distribucion de consume entre todos los Centres de Costos

convierten en cifras porcentuales.

- Centros de Costos Indirectos

Se registra el date de el consume de cada unos de estos centros y se le

convierten en cifras porcentuales.

Columna No. 10: Registro del numero de la linea telefonica frente al

nombre de cada Centro de Costos Directos e Indirectos que tienen

telefono.

Columna No. 11: Registro del numero de extensiones, del conmutador.

Indirectos.

Ver tabh 2.

3.4. 2. PRODUCCION Y REGISTROS UTILIZADOS: Formulario ETA 3.
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aplica su porcentaje de dedicacion a los Centros de Costos Directos y se

que estan ubicados en cada Centro de Costos tanto Directos como

en terminos de kilovatios y metros cubicos respectivamente y se



Objetivo

Identificar la produccion de cada Centro de Costos, los registros utilizados

y los informes que se generaii.

Responsabilidad

los jefes de la consulta medica

externa, enfermeria del mismo departamento.

Diligenciamiento

Este formulario se diligencio solo para el estudio tecnico administrativo.

Columna No. 1: Listado de los Centres de Costos determinados

Columna No. 2: Frente a cada Centro de Costos se escribe el nombre de la

el Departamento medico
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unidad de medida de la produccion definida en

investigacion, mediante entrevista con

El diligenciamiento de este formulario correspondio al grupo de



de Consulta Externa, para los costos directos e indirectos, la unidad en

mencion se determina de acuerdo ci los que cada una produce.

Columna No. 3: Frente a cada Centro de Cos to, se describe brevemente el

tipo de produccion que se lleva a cabo.

Columna No. 4: Para cada clase de registro mencionado en la columna

anoto el instrumento utilizado por el departamento de

consulta externa del Ministerio de Salud SIS 1. (Sistema de Informacion de

Salud N.I), hi nomina y el N. de paquetes esterilizados.

Columna No. 5: Se describio el contenido de acuerdo al informe mensual

del mes junio basado

Columna No. 3. para el presente estudio, el contenido esta determinado

por la cantidad de pacientes atendidos

nomina, los kilos de ropa lavados y la cantidad de paquetes esterilizados

por el centro de costos.

41

en los datos de los registros identificados en la

en este mes, liquidacion de la

anterior (3) se



Columna No. 6: Se anoto la dependencia destinataria, donde se remiten los

consolidados de los informes.

Columna No. 7: Frente a cada centre de costos

cual puede observarse en los Aiiexos No. 1,3^5.

Recoleccion de la informacion:

el volumen de produccion en consultas en el

Ver Tabla No. 3

3.4.1.4 COSTO DE LA MANO DE OBRA (Formulario 1)

Objetivo

Determinar el costo del personal que participa, directa e indirectamente

de produccion de cada centro de costo en lo que se refiere a la consulta especialidades

varias, psiquiatrica y genetica.
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mes de junio.

se senala, la existencia del modelo, el

en el proceso

operacidn por centros de costos, asi como

de los elementos del costo como son: mano de obra, materiales, costos indirectos de

Se recolectd informacion para asi poder determinar y valorizar el volumen de cada uno



Responsabilidad

investigador en coordmacion con la jefe del departamento financiero y el

tecnico de noniinas. en el desarrollo del proceso dentro de la Institucion

esta en cabeza del jefe de costos, el pagador y el jefe de personal.

Fuente

El formulario de estudio Tecnico Adminis tra tivo. la ndmina

contempla el personal que

labora directa e indirectamente con el departamento de consulta medica

por contra to de prestacion de

ser vicios.

efectuo entrevista con el asistente de

personal, quien informo que Li misma, por sus caracteristicas particulares
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Para la liquidation de la nomina se

externa, sea de vinculacion de plcinta o

correspondiente al mes de junio donde se

El diligenciamiento de este formulario fue resposanbilidad de grupo



muestra en el Aiiexo No. 1. La nomina fue liquidada mdividualmente.

Detenninacion del salario: De la nomina se tomaron los factores

involucrados para cada funcionario, tales como: sueldo basico, auxilio de

aiitiguedad, tecnica, de riesgo y secretarial; teniendo en cuenta los aspectos

que particularmente tifectan a cada hmcionario.

De la sumatoria de los anteriores rubros, se determino el costo individual

directa o iiidirectamente para obtener el costo de mano de obra de los

centres de costos objeto del estudio.

Para hacer mas exacto el calculo se tomo la nomina acumulada a Junio 30

de 1996, dividiendo entre 6 (meses del ano).

Detenninacion de las prestaciones sociales: Para el correspondiente

calculo se tuvo

involucrado:

44

no era susceptible de ser calculada con aplicacion de factores, como se

en cuenta la normatividad vigente para cada factor

alimentacion, auxilio de transporte, recargos noctumos y festivos.

bonificacion por servicios, gastos de representation, primas: de



• Prima de vacaciones. Parti este rubro se tuvo en cuenta unicamente las

personas que tuvieron derecho al disfrute y pago de las mismas durante

el periodo evaluado.

objeto de estudio involucra este

factor, se tomo el valor reflejado en la nomina dividido en 12 con el fin

de calcular el valor correspondiente a un mes.

son

(sueldo, priinas: tecnica, de antigiiedad, bonificacion por servicios.

gastos de representacion, tecnica de antigiiedad, auxilio de transporte,

doceava parte de la prima de

vacaciones. (si la bubo), mas 1/11 de recargo noctumos y festivos; mas

1/12 de quinquenio; la sumatoria de estos conceptos equivale a lo

pagado por prhnti de navidad.
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• Prima semestral. Debido a que el mes

doceava de la prima semestral mas una

• Prima de navidad. Se toman los devengados fijos de un mes que

auxilio de alimentacion, prima de riesgo, prima secretarial) mas una

COIFGIO ODONTOLOGbO

BIBUOTECA SiDE CEN'Ue



Se tomo el valor calculado y se dividio por 12, con el fin de calcular el

• Quinquenios. Corresponden al valor que recibio cada una de las

personas que cumplieron 5 anos de vinculacion laboral. Por tanto el

monto que aparece

ingreso ocasional.

• Seguridad social. Para liquidar este rubro se tuvo

siguientes factores sueldo, boras extras , recargos festivos y doininicales.

gastos de representacion, prima de antigiiedad, prnna tecnica, prima

tecnica de antigiiedad, prima secretarial, prima de riesgo, bonificacion

por servicios.

A la sumatoria de estos conceptos se le aplico el 8% de ley correspondiente

al aporte patronal.

• Fondo de pensiones. Para determinar el monto o registrar por este

concepto se tuvo en cuentti los siguientes factores: sueldo, boras extras.
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valor correspondiente ti un mes.

en el Anexo No.l se carga en su totalidad como

en cuenta los



recargos y feslivos, gastos de representation, priina de antigiiedad.

priina tecnica, priina secretarial, prima de riesgo, bonificacion.

La sumatoria de estos items se multiplied por la parte correspondiente al

aporte patronal, es decir por el 10.125%.

• Cesantias. Para el calculo de este item se toman los siguientes factores:

sueldo basico, feslivos, gastos de representacidn, subsidio de transporte.

auxilio de alimentacion, primas: de antigiiedad, tecnica, tecnica de

antiguedad, secretarial, de riesgo, de vacaciones, de servicios, de

navidad, quinquenios y bonificacion por servicios prestados.

Este calculo se multiplica por el factor de Ley equivalente a 9.18%.

• Caja de compensacion. Se toman la sumatoria de los siguientes

factores: sueldo basico, feslivos, subsidio de transporte, auxilio de

alimentacion, primas: de antiguedad, tecnica, tecnica de antiguedad.

bonificacion por servicios prestados, gastos de representacion; en cuanto

a la prima de servicio
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se calcula el total dividido entre cuarenta

secretarial, de riesgo, de vacaciones, de servicios, de navidad.



multiplicando por 25, con relacion a hi priina de vacaciones se tomas el

monto y se divide en 38,5 y se multiplica por el factor 23,5.

El valor obtenido se multiplicci por el 4% de ley.

• I.C.B.F. Se calcula de este factor se halla teniendo en cuenta sueldo

basico, festivos , gastos de representacion, subsidio de transporte.

auxilio de alimentacidn, primas: de antigiiedad, tecnica, tecnica de

antiguedad, secretarial, de riesgo, de vacaciones, de servicios, de

navidad y bonificacion de servicios prestados.

El resultado se multiplicti por el 2% de ley.

• Riesgos profesionales. Para determinar este item se tuvieron en cuenta

los siguientes factores: sueldo basico, festivos, gastos de representacion.

primas: de antiguedad, tecnica, tecnica de antiguedad, secretarial, de

riesgo, de vacaciones, de servicios, de navidad y bonificacion por

aplicando el porcentaje 2.436%.
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servicios prestados, la sumatoria de estos factores se le halla el producto



encuentran vinculados porNOTA:

contrato se toma el valor con base al mismo., sin contemplar

prestaciones sociales.

como base el ETA N.I.

Diligenciamiento

Columna No.l: Listado de nombres de las personas mvolucradas en el

aparecen en el ETA 1.

Columna No. 2: Frente a cada nombre y cargo se coloca la cantidad

Columnas No 3, 4 y 5: Se anotan los tiempos que dedica cada funcionario

de acuerdo a su actividad ya sea administrativo asistencial, para conocer el

tiempo administrativo de los funcionarios que dedican tiempo a esta

actividad, se diligencio dentro de la mano de obra iiidirecta, trasladando el
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proceso tai como

De los funcionarios que se

Igualmente, para el diligenciamiento del presente instrumento se toma



valor que aparece en el ETA 1, mano de obra indirecta multiplicando por 4

a la colunma No. 5.

externa; tomando cada una de las cifras que aparece en el ETA 1, la mano

traslada

el resultado a la columna 4.

prestaciones calculadas por funcionarios; en el primer renglon se calcula el

valor unitario dividiendo el monto de prestaciones ente el total de boras

contratadas.

Columnas 9,11,13,15,17 y 19: Se trasladci del formulario ETA 1, las boras

relacionadas por funcionarios multiplicadas por el numero de semans del

mes. En la ultnna columna del cuadro se efectuti la sumatoria de las boras

relacionadas (Columna No. 15 en mano de obra directa y No. 19 en la

mano de obra indirecta).
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Columna No. 8: Frente al nombre de cada persona, en el region inferior se

de obra se multiplica por el numero de semcinas del periodo y se

En lo que se refiere al personal direc to como es el caso de la consulta

traslada del Aiiexo No.4 el valor correspondiente a la sumatoria de las



multiplica el valor registradoColumnas 10,12,14,16,18,20: Se

registra frente a la fila de salaries y por el costo unitario de prestaciones ,

registrando frente a la fila de prestaciones.

Con el fin de obtener separadamente el valor correspondiente a la mano de

obra especializada, dentro del formulario en el cual se diligencia la mano

medico y de otro personal.

Al finalizar el formulario se saca el total por cada centre de costo del valor

de salaries y prestaciones.

Ver tabla 4.

3.4.1.5 Costo de les materiales. Formulario No. 2.

Objetivo

indirectamente en el proceso de production de cada Centro de Costos.
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columna inmediatamente anterior por el costo unitario de salaries y se

de obra directa se clasifica el personal y se saca el subtotal de personal

en la

Determinar el costo de los materiales que se utiliza directa o



- Responsabilidad

responsabilidad de los jefes de

almacen y farmacia.

Para el caso de estti investigacion este formulario fue diligenciado por las 3

personas que estan desarrolltmdo este estudio.

- Fuente

Entrevista al jefe del departamento de farmacia, servicios generales.

suministros y revision de los acumulados de salidas de farmacia.

- Diligenciamiento

Para la obtencion de los datos de este formulario se seguiran los siguientes

pasos:
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El diligenciamiento de este formulario es



• Centres de Costos

Se lista en forma vertical todos los Centres de Cestos tanto directes come

indirectos para la consulta extenia.

• Costos de materiales para los centres de costos

En materiales directes se tome el date segiin informacion suministrada per

la jefe de farmacia en el case de drogas y medicamentos.

Es importante aclarar que el valor de los materiales directes que se utilizan

fue consignado

la dependencia que del esta

informacion. (Anexo 6) (Ver Tabla No.5)

3.4.1.6 COSTOS DE CASTOS GENERATES. Formulario No. 3

Objetivo
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en la consulta externa especializada, diferentes a drogas y medicamentos.

encargado de distribuirlos y per esta razon es

en esterilizacion, ya que este centre de costos es el



Determinar el costo de los gastos generales resultantes por cada centre de

costos en el proceso de production.

- Responsabilidad

dependencia financiera

ellaPara hives tigacion presente.

diligenciamiento fue realizado por el grupo investigador.

- Fuente

Los requisites con tables y los documentos que soportan la informacion

sobre la realizacion de los gastos.

- Entrevistas a los jefes de areas, directos e indirectos..

- Entrevista a la inniobiliaria Bogota, afiliadti a Li Lonja de Bienes raices de

Santafe de Bogota.
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El diligenciamiento corresponde al grupo o

responsable de los costos.



Debido a que el Hospital Lti Victoria

deterniiiiar el costo real de la construccion, porque

Escritura Publica unicamente del terreno y Catastro Distrital, a la fecha no

Departamento Juridico de esta entidad efectuti gestiones para poder

legalizar la situation en mention.

For lo anterior y

2

el Barrio La Victoria, sitio en donde esta ubicado el Hospital de La

la Inmobiliaria Bogota, la cualaveriguar

did una information sobre el valor del m2, de aproximadamente entre

valor del predio, deberia tener

calidad del transporte, duration del transporte, instalaciones del Hospital,

vigilancia permanente, tecnologia, vigilancia a los alrededores del hospital.
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una investigacion ante la oficina de Catastro Distrital, sobre el valor m2 en

con el fin de determinar estimar el costo real, se efectuo

procedio aVictoria. Sin embargo, no fue posible obtener el da to, luego se

$300,000 a $350,000. De igual manem informaron que para determinar el

en cuenta, las vias de acceso, cantidad y

en la Lonja, especificamente en

en las actulidad no ha podido

se cuenta con la

se ha efectuado el desenglobe para indicar el avaluo catastral. El

Y] COLfGIO ODONTQlOGIfO : 
Ak BIOTfcCA itfis CEfii' .J



Con la informacion obtenida, se procedio a la calificacion compredida ente

1 a 5 puntos.

finalmente como resullado Li calificacion de 4.5, con esta cifra, se efectuo

metro cuadrado del area en estudio.

tomar el valor inferior sugerido por la inmobiliaria.

El valor de los equipos, muebles y enseres de cada centro de costos objeto

de estudio fue tornado de los inventarios de la institucion. Es importante

aclarar que los inventarios de equipos y enseres de los centros de costos.

de acuerdo con los parametros legales y la practica contable, ya

vida util (10 ahos) porque fueron adquiridos en los

primeros dias
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se ha realizado peritazgo alguno, se tomo la decision de no aplicar ningun

en que inicio su funcionamiento el hospital, hace 14 ahos. Y

reportado por la Inmobiliaria consul tada, por consiguiente, se procedio a

como no se tiene el valor actualizado de dicho inventario debido a que no

una regia de tres parti asignar el porcentaje sobre el valor maximo del

a cada uno de los factores relacionados, obteniendose

cumplieron su

$294,000 m2, cifra inferior a lo estipulado como minimo de acuerdo a lo

La proporcion obtenida fue de 84.25%, correspondiendo a mi valor de



valor de tasa de depreciacion a los elementos en mencion, dejando los

valores de los precios que aparecen en el listado de inventarios.

psiquiatria si se aplico depreciacion ya que los elementos que conforman

este inventario fueron adquiridos en el ano 1992.

- Diligenciamiento

Para la obtencion de estos datos se efectutm los siguientes pasos:

• Centros de Costos.

Se lista en forma vertical todos los centros de costos con el siguiente orden:

operatives y generales.

• Servicios publicos.

Diligencio el formulario 3.1. asi:
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En tanto que para el inventario del centre de costo de la consulta de



- Centres de Costos: Se lista los Centres de Cestes objeto de estudio.

Columnas No. 2, 4, 6 y 8: Para cada centre se transcribe las bases de

asignacion determinadas en el ETA. 2.

Columnas No. 3 y 5 : Se calcula el valor del m3 y kilovatio.

respectivamente, con base en la facturacion y se multiplica per la base de

asignacion consignadci en las columnas No. 2 y 4.

Columna No. 7: Se toma el valor de la facturacion de las lineas telefonicas

per Centres de Costos. Para este proceso se determina el valor de una

marcacion telefdnica.

Columna No. 9: Se coloca frente a cada numero de telefono el valor de la

facturacion del periodo.

Columna No. 10: Incluye los valores per cables, telegramas, portes, etc.
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del conmutador, y se distribuye de acuerdo con el numero de extensiones



• Columna No. 11: Es la sumatoria de los costos por servicios publicos

deterrninados por el centre de costos. Este valor se traslada a la

Columnci 2 del formulario 3.

• Depreciation. Diligenciamiento del Formulario 3.2

- Centres de Costos: Listado verticalmente los Centres de Costos

- Columnas No. 2, 6 y 9: Para cadti Centres de Costos se trasladan los

datos correspondientes del formulario ETA 2 (columnas 2, 3, y 4

respectivamente).

Columna No. 3: Para hallar el costo del edificio se multiplica el valor del

m2 por el metraje registrado frente ti cada centre de costo en el Columna

No.2.
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por el metodo de Hiiea recta.

Columnas No. 5, 8 y 11: Se multiplica el costo registrado en las columnas

3, 6 y 9 por el porcentaje determinado

respectivamente, frente a cada centro de costo.

las Columnas 5, 8 y 11. El resultado se traslada a la Columna 3 del

formulario N.3 frente a cada centro de costos.

• Utiles y papeleria

papeleria, publicaciones, cintas, pegante, cinta pegante, utilizados en cada

utima Columna del Formulario No. 3, se obtiene el costo total de los gastos

generales.

Ver tablas 6, 6.1, 6.2.
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la depreciacion de un mes

uno de los centres de costos ya se trate de operatives o de generales. En la

Columnas No. 4, 7 y 10: Se registra el valor porcentual correspondiente a

Columna No. 12: Contiene la sumatoria de la depreciacion calcualda en

en las columnas 4,7 y 10

Este rubro incluye elementos de trabajo come lapices, borradores.



3.4.1.7 RESUMEN PERIODICO DE PRODUCCION. Formulario No. 4.

Objetivo

consolidada, de los volumenes de production de cada centro de costos.

para facilitar el proceso de liquidacion.

Responsabilidad

El diligenciamiento de este formulario correspondio al grupo de

investigacion mediante la recoleccion de informacion suministrada en el

informa tica.

esterilizacion, servicios generales, mantenimiento del Hospital La Victoria

de III nivel de atencion.

Fuente
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desarrollo de las entrevistas a los jefes de Sistemas e

Suministrar, periodicamente a la oficina de costos, informacion



Se adquirieron de los informes de produccion de cada Centro de Costos ademas de

todos los registros estadisticos que suministraron los jefes de cada seccion.

Se recopilaron los datos historicos referentes a el numero de consultas medicas

especializadas, los kilos de ropa lavada utilizado y los paquetes esterilizados

correspondientes al mes de junio.

Diligenciamiento

Se realizo el listado vertical de los diferentes Centres de Costos consulta especialidades

varias, consulta de psiquiatria y consulta de genetica.

Las unidades de produccion estan listados horizontalmente y corresponden a Centres

distribuye a los centros de

de lo al 30 de Junio de 1996.

Ver Tabla No. 7
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costos registrandose frente a cada uno

de Costos de produccion homogenea. La produccion se

el numero de unidades que recibe en el periodo



Objetivo

departamento de Consulta Externa en el mes de junio, al igual que los

costos de los departamentos indirectos. Al mismo tiempo determinar los

costos unitarios de los departamentos generales.

Responsabilidad

deEl diligencianiiento de este formulario correspondio al grupo

investigacion.

Fuente

Para la determinacion de los elementos del cos to se toman como referencia

los Formularies No. 1,2,3,4 correspondientes a costo de mano de obra.
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3.4.1.8 COSTO TOTAL DEL DEPARTAMENTO DE CONSULTA 
EXTERNA POR CENTRO DE COSTO Y POR EL MONTO DEL 
COSTO. Formulario No. 5.

• COLEGIO ODONTOIOGICO COLOMliA^

BIBLiOTECA S£DE CENTK8

Establecer los costos en que incurre cada uno de los centres de



produccion. Para las bases de asignacion se tomo el estudio tecnico

Administrativo ETA No. 2.

repartir de los costos indirectos (Departamentos generales) entre si mismos

y dentro de los centres de costos operatives.

Para el ejercicio efectuado se procedid a repartir entre otros departamentos

generales el centre de "costo vigilancia". Esto obedece a que desde el

estudio tecnico administrativo se distribuyd la asignacion per cada uno de

los elementos del costo a cada centre de costo, es decir, en el transcurso del

ejercicio se tiene

quedasen cargados donde correspondian, motive per el cual unicamente

el centro de costos mencionado aparece disminuido en las unidades que le

permitia efectuar

desde un principle el mismo proceso.

64

corresponden, per tratarse de un centro de costos que no

El objeto para la nueva base de asignacion es el de obtener las unidades a

costo de materiales y costo de gastos generales y resumen periodico de

en cuenta que los elementos integrantes, del costo



Para admiiiistracion, la base de asignacion es el numero de cargos, para

320 que se lavaron a centres operatives a costear.

Para la vigilancia, la base de asignacion a repartir es de 218,73 resultante

de tener el total del areas fisica de los centres de costos objeto de estudio

incluido los indirectos, devolviendo las areas de los centres de costo que

por sus caracteristicas y/o ubicacion no requieren de este servicio tales son

aseo y esterilizacion.

De igual manera se esthno el area fisica correspondiente al centre de costos

exclusividad del mismo, para determinar la base de

tomb lei sumatoria de las areas

fisicas deduciendo de las mismas areas a las cuales no reparte al mismo

se tomb come base de asignacion los paquetes esterilizados para los

centres de costos directos.
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asignacion del centre de costo de aseo, se

vigilancia per ser

lavanderia la base de asignacion es el numero de kilos de ropa que fueron

tiempo que no incluye la de si misma. En el centre de costo esterilizacion



Diligenciamiento

Listado en forma horizontal todos los centros de costos de la consulta

consulta psiquiatria.

para los elementos del cos to, se tiene en cuenta:

- En la mano de obra: se traslada del Formulario No. 1. Columnas 10,12 y

14 los totales reportados por salaries y prestacion de mano de obra directa

y las columnas 10,12,14,16, y 18 de la mano de obra indirecta el valor

correspondiente al total de salaries y prestaciones.

- Materiales: Se toma los dates del Formulario No. 2 para cada uno de los

centros de costos directo e indirectos.

- Costos generales: Se traslada para cada centro de costo los datos del

Formulario No. 3.
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consulta genetica, y los centros de costos indirectos.

externa especializada en el siguiente orden: consulta especialidades varias.



departamento generales.

dentro de los departamentos operatives. Las bases de asignacion a utilizar en la

aplicacion del presente trabajo se determinaron teniendo en cuenta la unidad de

medida de cada centro de costo indirecto, como se especifica a continuacion:

Lavanderia Kilos de ropa lavada Formulario No. 4

Esterilizac. Paquetes esterilizados Formulario No. 4

Aseo y vigilancia Area fisica Formulario No. 4.

Administrac. Numero de cargos Formulario ETA N.I

Ver Tabla No.8

Objetivo

Cargar

departamentos generales.

Responsabilidad
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3.4.1.9 ASIGNACION DE COSTOS ENTRE DEPARTAMENTOS GENERATES.
Formulario No. 6

a los departamentos generales los costos de la produccion recibida de otros

se distribuyen entre los costos de estos, y posteriormente



Responsabilidad

Este formulario se diligenciti por el grupo investigador

institucion.

Fuente: Formularies No. 4 y 5

Diligenciamiento

Para diligenciar este formulario se realize el siguiente procedimiento: Se

ubicaron en forma vertical la lista de todos los departamentos generales.

la procedente del Formulario No. 5

production a otros departamentos generales listados en forma horizontal.

registro las

cantidades recibidas. Del Formulario No. 5 se trasladaron los costos

unitarios de la production de cada uno de los departamentos que

entregaron unidades.
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Debajo de cada uno y frente ti cada departamento receptor se

Se complemento la information con

en la sede de la

COLFGIO ODONIOLOGKO COLUMuA.

identificando los departamentos generales que entregaron parte de su



Para las bases de asignacion y costos propios de cada uno de los

departamentos generales listados en forma vertical se trasladaron las bases

asignadas y los costos totales del Formulario No. 5.

Cada departamento general que recibe produccion tiene registrado frente

al costo el resultado de multiplicar bi cantidad recibida por el costo

unitario correspondiente del departamento que entrega.

forma de resta (-) Li sumatorici de las cifras que corresponden a las

otros departamentos generalesunidades transferidos

(cantidades y costos).

costos propios con los recibidos de otros departamentos generales y restar

los transferidos o entregados.
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general los cuales estan listados verticalmente, el resultado de sumar sus

Frente a cada departamento general listado verticalmente se registro en

o entregados a

La columna de costo total tiene registrado frente a cada departamento



cada departamento general listado verticalmente el

resultado de restar el total de unidades de su base de asignacion la

cantidad de unidades transferidas o entregadas a otros departamentos.

El nuevo costo unitario se determina asi: para cada departamento general

listado verticalmente se registra el resultado de dividir su costo total.

(Columna No. 6) por el mimero de unidades de asignacion (Columna No.

7)-

Ver tabla 9.

Objetivo

los departamentos

operatives y consolidar costos iiidirectos.

Responsabilidad
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3.4.1.10 Costos indirectos de los departamentos operatives. Formulario 
No.7

Asignar los costos de los departamentos generales a

registra frente a

Para la columna de bases de asignacion de los departamentos generales se



El diligenciamiento de este fomiukirio corresponde al grupo investigador.

para el caso de la iiistitucion fue el gmpo de costo.

Fuente

Los instrumentos ETA. 1, ETA. 2 Formularies No. 1, 3, 4 y 6.

Diligenciamiento

Se efectuaron los siguientes pasos: Se listaron en forma horizontal los

departamentos generales y se trasladaron los respectivos costos unitarios

del Formulario No. 6. Listados verticalmente los centres de costo de los

departamentos operatives. Las columnas de cantidad comprende el

numero de unidades de Li base de asignacion de cada departamento

general, que corresponden a cada centre de costos de los departamentos

operatives.
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el resultado de multiplicar la cantidad que recibe de

general por el costo unitario de

En la colunina de costos indirectos propios

de obra: para cada centre de costos de los departamentos operativos del

tomaron los costos indirectos (suma de salaries y

prestaciones sociales). Los Gastos Generales: para cada centre de costos de

los departamentos operatives, trasladando las cifras correspondientes del

Formulario No. 5.

Para la columna de total costos indirectos

las columnas 12,13 y 14.

Ver tabla 10

Objetivo.

72

3.4.11 Costos totales departamentos operativos y unitarios de produccion 
homogenea. Formulario No. 8.

ese departamento general.

se realize con la sumatoria de

en lo correspondiente a mano

Los costos, para cada centre de costos de los departamentos operativos, es

Formulario No. L, se

un departamento



Conocer los costos totales en que incurre, ctida centre de costos y la

institucion, para la prestacion de servicios en el departamento de consulta

medica externa especializada y los costos unitarios de la misma.

Responsabilidad

Dentro de la institucion la responsabilidad esta

costos, pra el presente trabajo correspondio al grupo investigador.

Fuente

Formularios No. 1,2,4, y 7.

Diligenciamiento

costos. En loUbicacion del listado vertical de todos los centros de

referente ti las unidades producidas, por cada centre de costos (solamente

traslado del Formulario No. 4 la
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informacion del volumen de produccion.

flp COLFGIO ODOMOLOGICO UlUm. .7
J*; a

en cabeza del grupo de

Tn'.PJ

de produccion homogenea) se



El costo direct© de maiio de obra se obtuvo trasladando la information

correspondiente del Formulario No. 1., para los materiales en su costo

directo se traslada la informacion del Formulario No. 2. Para el registro de

los costos indirectos se estractaron de la informacion del Formulario No. 7,

Columna 15. El costo comprende la sumatoria de las cifras de las columnas

7y 8.

La fila de costo imitario se obtuvo para cada centro de costos de

de las cifras que aparecen

frente a costo total, entre el total de unidades producidas (Columna No. 3).

Ver tabla 11.
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production homogenea, dividiendo cada una



Tabla No. 1SI STEM A NACIONAL DE SALUD

ESTUDIO TECNICO A D MINIS T RAT I V O E.T.ANo. 1METODOLOGIA DE COSTOS
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LA VERDE TELLEZ HERNANDO________
CENTANARO MESA GABRIEL ADOLFO
VILLAR MORENO GABRIEL___________
PALMA ESCOB.AR LUIS FERNANDO
MARTINEZ JOSE LUIS________________
MORA GALVISMARCELA_____________
NA VARRETTE PA TRICIA ELIZABETH
OLIVELLA .ARZUAGA FABIO__________
BERNAL PATRICIA DEL PILAR_________
NINOREINALDO____________________
ESPINOSA MARCO A URELIO__________
ROJAS AVELLANEDA GUILLERMO
DURAN.ARANGO YOVANY____________
CAPASSO CASTRO SILVIA_____________
CAMPOS GLORIA ELVIRA_____________
PRIETO RIVERA JUAN C.ARLOS_______
CAGUA AGUDELO JOSE EDWIN
CIFUENTES M.ARIA DEL PILAR________
.ARDILA MILLAN CARLOS IGNACIO
AZUERO ORJUELA MARTHA HELENA 
CORMANE FANDINO JORGE ENRIQUE

1_ 
1_ 
I_ 
]

1_ 
1_ 
1

2. 
i_ 
i_ 
i

]

_/_
2.
2.
2.
2 
2 
2 
2
2 
i

3,00 
1,50 
3,00 
3,00 
3,00 
3,00 
1.50 
3,00 
9,00 
3,00 

12,00 
2,50 
1,00 
2,00 
2,00 
2,00 
1,00 
4,00 
4,00 
8,00 
4,00 
3,00 
2,00 
4,00 
4,00 
3,00 
2,00 
2,00 
2,00

3,00 
1.50 
3,00 
3,00 
3,00 
3,00 
1.50 
3,00 
9,00 
3,00 

12,00 
2,50 
1,00 
2,00 
2,00 
2,00 
1,00 
4,00 
4,00 
8,00 
4,00 
3,00 
2,00 
4,00 
4,00 
3,00 
2,00 
2,00 
2,00

4_
3_
2_
2_
2

DISTRIBUCIONDEL TIEMPO DE ASISTENCIA POR CENTROS DE COSTOS OPERATIVOS
CENTROS DE COSTOS OPERATIVOS

3
1,5 
3 
3 
3 
3

1.5
3 
9 
3 
12 
2,5
I 
2 
2 
2 
1
4
4
8
4 
3 
2

I R



Tabla No. 1SISTEMA NACIONAL. DE SALUD

ESTUDIO TECNICO AD MINIS T RAT I V O E.TANo. 1METODOLOCIA DE COSTOS

DISTRIBUCION DE LA MANO DE OBRA DIRECTABOGOTASECCIONAL

: HOSPITAL LA VICTORIAINSTITUCION

PERIODO DEL lo. .AL 30 DE JUNIO DE 1996: SANTA PE DE BOGOTAMUNICIPIO

CONSULTA EXTERNA ESPECI.ALIZADADEPARTAMENTO

DE PERSONALLIS TA DO
T

G
CONSULTACONSULTACONSULTAP

sCARGONOMBRE
DEESPECIALIDADES DE

GENETIC APSIQUIATRIAVARIAS

12 138 95 642I

RESPONSABLE

TIEMPO
SEGUN VINC

LABOR.4L

E 
S

U H
D O

I R

D

O

D
E

A
M

A
R
T

R
A
L
E
S

C 
A 
N 
T 
I
D 
.4 
D

H 
O 
S 
P 
I 
T 
A 
L

A
S

I

P
R
O
C
ET

E
N
C

C
E
N

U 
N 
I 
V 
E
R 
S

DELGADILLO GIRALDO HERNAN 
PEREZ GARCIA EDGAR_______________
QUINTERO P.ARDO DORIS YANETH 
RODRIQUEZ GUERRERO ELIZABETH 
URREGO TORRES LUIS EDUARDO 
QUINTANA JIMENEZ HUMBERTO 
CANON JIMENEZ LEOPOLDO_________
G.AMA MELO JORGE ENRIQUE________
MESA MARTIN_______________________
YEPES DEA ITLA LILA ROSA___________
QUINTANA CARVAJAL YOLANDA 

G.ARRIDO M.ARTHA___________________
MANCERA ESCOB.AR MARIA DEL PILAR 
GOZA JUAN CARLOS________________
BELTRAN GUTIERREZ GISELLE_______
URIBE MARLA EUGENIA______________
GAMBOA DE MEDRANO OLGA________
CUELLAR M.ARTHA HELENA__________
RODRIQUEZ NANCY_________________
VARGAS SANABRIA MARLA HELENA 
CASTEBLANCO HERNANDEZ LUCILA

3
I
I
I
1

J_

1
1
1
I

_1_
1
1
1

_1_ 
I 
1 
I

J_ 
1 
1

10
43.5
43,5
43,5
43,5
43,5

c
I
A
7

2,00 
2,00 
2,00 
2,00 
2,00 
2,00 
A,00 
1,30 
3,00 
9,00 
9,00 

15,75 
6,00 

13,50 
20,00 
11,00 
44,00 
44,00 
44,00 
44,00 
44,00

DISTRIB UCION DEL TIEMPO DE ASISTENCIA POR CENT ROS DE COSTOS OPERA Tl VOS 
CENTROS DE COSTOS OPERATIVOS

9
9 

15,75
6

13,5
20

1
0.5
0.5
0.5
0.5
0,5

11
2
2
2
2
2
2

'4_

1,5
3

2,00 
2,00 
2,00 
2,00 
2,00 
2,00 
4,00 
1.50 
3,00 
9,00
9,00 

15,75
6,00 

13,50 
20,00 
11,00 
44,00 
44,00 
44,00 
44,00 
44,00

Anestesiologo 
Anestesiologo 
Anestesiologo 
Anestesiologo 
Anestesiologo 

Ortopedista 
Ortopedista 
Ortopedista 
Ortopedista 
Psiquiatra 

Trabaj. Social
Psiquiatra 
Psiquiatra 
Psiquiatra 

Aux.Trabaj. Soc
Enf.Jefe 

Aux. Enferm. 
Aux. Enferm. 
Aux. Enferm. 
Aux. Enferm. 
Aux. Enferm.

A A
N S
T
E
S

D
I
M___
~ 1 0

DISTRIBUCION
DEL TIEMPO EN
HORAS SEMANAL



Tabla No. 1S/STEMA NACIONAL DE SALUD

ESTUDIO TECNICO A D MINIS T R A TI V O E.T.A No. 1METODOLOG1A DE COSTOS

DISTRIBUCION DE LA AfANO DE OBRA INDIRECTASECCIONAL BOGOTA

HOSPITAL LA VICTORIAINSHTUCION

PERIODO DEL Io. AL 30 DEJVNIO DE 1996: SANTA FE DE BOGOTAMUNICIPIO

CONSULTA EXTERNA ESPEC1ALIZADADEPARTAMENTO

PERSONALLI STADO DE
LABORAL T

V H D

D O O

I R P O

NO MB RE CARGO ADMINISTRACION LAVANDERIAC A VIGILAXCIA ASEO ESTERIl 1ZACION
T E L

D E
S

128 9 1 0 13 1-t2 4

I
M

TIEMPO
SEGUN VIXC

E 
S

D 
E G 

R

H 
O 
S 
P 
I 
T 

.-I
L

T
A
M

A
R

A
S
I
s

p

R

E
N
C

C 
.4 
N 
T 
I
D 
.4 
D

Secretaria 
Jefe Planeacion 
Prof. UnivPlan.

Secretaria 
Prof OnivPlan. 

Jefe Sist. e Inform
Secretaria 

A iix.EstaJistica 
A uxEstadistica 

SubdAdtiva 
Secretaria

Director 
Jefe ConsExt. 
Jefe Anestesia 
Jefe Cirugia 

Jefe Pediatria 
Jefe Ginecob.

Jefe Ginecob.(e) 
Jefe Med.Int. 
Jefe Ortop.

Asistente Direcc.
Secretria 

Jefe Control Int. 
Jefe ServAmb. 
Jefe Enfermeria 
Jefe OfJuridica 
Sustanciadora

0,88 
2,00 
0,50 
0,50 
0,50 

12,50 
0,50 
0,50 
0,50 
0,88 
0.88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,83 
0,88

3

J

] 

j

J_ 
1_ 
1_ 
1_ 
2. 
i_ 
i_ 
i_ 
i_ 
i_ 
i_ 

_/_ 
i_ 
i_ 
i

c
E
N
C
I
A
7

U 
N 
I 
V 
E
R 
S 
5

0,88 
2,00 
0,50 
0,50 
0,50 

12,50 
0,50 
0,50 
0,50 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 

_0,88
0,88 
0,88 
0,88

11
0,88 

2 
0.5 
0.5 
0.5 

12,5 
0.5 
0.5 
0.5

0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88

________________________ 1_________________
OLA YA RODRIQUEZ HECTOR OCTA 170
VALDERRAMA MANTILLA RICARDO________
PATINO BALLENGERMAN_________________
BERNAL ENRIQUE ALBERTO_______________
LA VERDE TELLEZ HERNANDO_____________
PLAZA CASTRO GERMAN (I'acaciones)_______
ROJAS AVELLANEDA GUILLERMO__________
OUIELLA .ARZUAGA FABIO________________
QUINTANA JIMENEZ HUMBERTO___________
GUERRERO OSWALDO ENRIQUE___________
NIETO OLGA LUCIA_______________________
IERJANPATRICIA GEISSERTH_____________
RO PRIG UEZ FERNANDEZ JORGE .ARMANDO 
CHAMORRO YAQUENO NELLY STELLA 
SIERRA DE GUTIERREZ TONNY____________
REYES BECERRA MARIA DEL PILAR_________
LOAIZA DE P.AREJ.A MARLA BETTY__________
SANTAMARIA URREGO ALFONSO___________
MORA HERNANDEZ M.AR1A NELLY__________
CHIV’ATA LL'Z EDILMA____________________
MARQUEZ PABON MARIA PATRICIA_________
RAMIREZ HERNANDEZ NUMAEL____________
HERNANDEZ DE CARDOZO MARTHA_______
B.ARRERA SANCHEZ EDIRMA_______________
VENEGAS VERGARA ALBERTO______________
BETANCOURT MUNOZ MARTHA LUCLA

HERNANDEZ GLORIA MARIA

_______DISTRIBUCION DEL TIEMPO POR CENTROS DE COSTOS INDIRECTOS___________  
CENT ROS DE D E P A R T A M E N T O S G E N E R A L E S

DISTRIBUCION
DEL TIEMPO EN

HORAS SEMANAL

A A
N S
T
E
S___

6



Tabla No. 1SI STEM A NACIONAL DE SALUD

ESTUDIO TECNICO A D MINIS T R A TI V O ETA No. 1METODOLOGIA DE COSTOS

SECCIONAL BOGOTA DISTRIBUCION7 DE LA MANO DE OBRA INDIRECTA

iNsnruciON : HOSPITAL LA VICTORIA

MU MCI PIO : SANTA EE DE BOGOTA PERIODO DEL lo. AL 30 DE JU MO DE 1996

DEPARTAMENTO : CONSULTA EXTERNA ESPECIALIZADA

TIEMPO E
LIS TA DO DE PERSONAL SEGU.N Vl.NC. S

LABORAL T HORAS SEMANAL
U H D D A P

U D O O E S R G
I R C P I O R

NO MB RE CARGO A A E A S C ADMIXTSTRACIONA LAVANDERIA VIGILLX'CIA ASEO ESTER1LIZACION
.V R T E L
C T E D E
I A S
A M

1 2 3 4 5 6 7 3 9 1 0 II 12 13 14

Auxiliar Financ.
Asist.Financiero
Auxiliar Financ.

Secretaria
Secretaria

AuxPersonal
Secretaria

Auxiliar Financ.
Secretaria

Secretaria

10.00

I 
M

N 
I 
V 
E 
R 
S

E 
S

DISTRIBUCION
DEL TIEMPO EN

H 
O 
s 
p
I 
T 
.4 
L

N
C

c
A
A-

T

I
D

A
D

Auxiliar Sumin.
Jefe Serv.Grales

Secretaria

Asist-Adtivo Invent.
Jefe Grup Farmac.

Almacenista

Jefe Suministros 
Secretaria

A ux.Serv.Grales
Aux.Serv.Grales
Aux.Sen-.Grales

Jefe Financiera 
Tesorera

Cajero
Cajero

Jefe Personal 
AsistPersonal

2 
2 
2
2 
2 
2
2 
2 
2
2
2
2
2
2 
2 
2
2
2
2 
2 
2
2 
2 
2
2 
j_ 
i

0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88

44,00 
44,00 
10,00 |

0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 

44,00 
44,00 

10,00

0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0,88 
0.88 
0,88 
0,88 
0,88 
0.88 
0,88 
0,88

0,44

0,44

0,44

0,44
44

44

ITLANDIA B.4RRIOS GLORIA MERCEDES
DUARTE MOLINA ANA SOFIA________________
RINCON CANAL MIGUEL ALFONSO__________
CHAVEZ GOMEZ JOSE VICTOR______________
ALVAREZ PATRICIA________________________
SANCHEZ CADENA MARTHA PATRICIA_______
ANGARTEA A VENDANO ZITA AMP.ARO________
G.ARCIA BAHAMONMERCEDES______________
CA VTEDEZ LOPEZ HUGO .ARMANDO_________
RODRIGUEZ MOLANO ROSA M.ARiA__________
CASTRO CRUZ HERNANDO__________________
TRIANA LOZANO LETTY AMP.ARO____________
IVALTEROS VEGA FRANCEL1N.A______________
GONZALEZ V.ARG.ASSANDRA PATRICIA 
MARTINEZ CURREA MARi.A AMP.ARO_________
S4AT4AM DIAZ MYRIAM MERCEDES_________
CACERES SANCHEZ LUZ MARINA____________
REY DE ORJUELA MELBA___________________
GUTIERREZ BORBON RUBY_________________
LEON ALFONSO ASTRID____________________
MASMELA BARRERO EDUARDO______________
OJEDA RUBIO ARMANDO___________________
ROB AYO VASQUEZ JOSE DEMETRIO_________
SALCADO DE NIETO ANGELA________________
ESPITIA LUZMERY ■ INTERACED____________
CABALLERO INES - INTERACED_____________
P.4L.4CIOS P.4EZ MARIA ESPER.ANZ4- LAl'ANDERIA

N S
T

DISTRIBUCION DEL TIEMPO POR CENT ROS DE COSTOS INDI RECTOS___________
CENT ROS DE D E P A R T A M E N T O S G E N E R A L E S



Tabla No. 1SISTEMA NAC1ONAL DE SALVD

ESTUDIO TECNICO A D MINIS T R A T i V O E.TA No. 1METODOLOGIA DE COSTOS

SECCIO\AL BOGOTA DISTRIBUCION DE LA MANO DE OBRA IXDIRECTA

INST1TUC10N : HOSPITAL LA VICTORIA

MUNICIPIO : SANTA EE DE BOGOTA PERIODO DEL lo. AL 30 DE JUNIO DE 1996

DEPARTAMENTO : CONSULTA EXTERNA ESPECIALIZADA

E
LIS TA D O DE PERSO NAL S

LABORAL T HORAS SEMANAL
C U H D D PA

D O O E S R G
I R C P I O R

NOMBRE CARGO E A S C A ADMIN1STRACION L. I VANDER1A V1CILANCIA ASEO ESTERIUZACION
N R T E L

T C T E D E
E I I S
S A M

1 3 4 5 6 7 8 9 1 0 11 12 13 14
64,00

24,00

RESPONSABLE 

0MN39 2Q3S ¥93100818
O.'iOOlOlMOOO OI931OD

11,00
44,00

TIEMPO
SEGVN VINC.

DISTRIBUCION
DEL TIEMPO EN

H 
O 
S
P 
I 
T 
.4
L

U
N
I
V
E
R
S

A A
N S

A
M

N
C

.4 
N 
T
I
D 
.4 
D

Secretaria 
Instrumentadora
A uxEnfermeria

Psiquiatra

Vigilante
Secretaria

____________________ 1
VIGILANTE - DIL’RNO Y NOCTL'RNO
CET4RES .4DRL4NA__________
ROJAS V.ARGAS PATRICL4 A.  
HALKER VALENCIA MARGOT
ROMERO GLORIA MARINA 
YEPES DEA VILA LILA ROSA

4_
2. 
1_ 

L 
1_ 
1

2,44

24,00

2,44
2,44

64,00 
11,00 
44,00 
2,44

2,44 
24,00

64,00 
11,00 
44,00
2,44

_______DISTRIBUCION DEL TIEMPO POR CENTROS DE COSTOS INDIRECTOS___________ 
CENTROS DE D E P A R T A M E N T O S G E N E R A L E S



Tabla No.2SISTEMA NAC1ONAL DESALVO

ESTUDIO TECNICO ADMINISTRA TIVO E.T.A No.2METODOLOGIA DE COSTOS

SECCIONAL BOGOTA RECURSOS FIS I COS
INSTITUCION HOSPITAL LA CTOR]A

MUNICIPIO SANTA FE DE BOGOTA PERIODO DEL lo. AL 30 DE JUNIO DE 1996

DEPARTAMENTO CONSULTA EXTERNA ESPECIALIZADA

ELEMERTOS
ENERGIA AGUA TELEFONOS

EQUIPOS VEHICULOS X.H'ATnOS % M3 % DIRECTOS Q.EXTENSIO.\ I
DEPTOS O CENTROS DE COSTOS ENSERES

2 3 4 5 6 7 S 9 10 11

CONSULTA ESPECIALIDADES VARIAS 129,46 13. ~88.511,00 209.510,42 4.550 1,33 326 1.33

CONSULTA DEPSIQUIATRIA 51.42 1.332.120,00 525.099,88 1.807 0.53 129 0.53 1

CONSULTA DE GEXETICA 14,00 14.3-2,56 492 0,14 35 0.14

ADMINISTRACION 20,26 '0.589,00 49.984,00 445 0,13 32 6,49 0,26 0. -

LAVANDERIA 3.59 65.802,00 7.544,00 1.066 0,31 76 20,43 Ov

V1GILANCIA 8,45 577,00

ASEO 2,63 7.920,00 3.096,00 102 0,03 63 12,25

ESTERIUZACION 1,06 112.351,00 1.781.00 39 0,01 9 1,85 Oo.

TOTALES 230,87 15.377.293,00 8.501 2,48 670 43,02 1.26

Fl RM A DEL RES PONS ABLE

1
811.964.86

_____

AREA
FISICA

M2

VALOR DE INVENTA RIOS 
MUEBLES 

r



SISTEMA NACIONAL DESALCD

METODOLOGIA DE COSTOS

PRODUCCION Y REGISTROS UTILIZADOSSECCIONAL BOGOTA

INSTITL'CIOy HOSPITAL LA VICTORIA

MUNICIPIO SANTA FE DE BOGOTA PERIODO DEL lo. AL 30 DE JUNIO DE 1996

DEPARTAMENTO CONSULTA EXTERNA ESPECIALIZADA

REGISTROS INFORMES

CLASE MODELO CONTENIDO DESTINATARIO MODELO

1 2 3 6 7

CONSULTA ESPECIALIDADES VARIAS Consulta Medico SISN'o. 1 XSistemas e Informdtica

CONSULTA DE PSIQUIATR1A Consulta Medico SISN'o. 1 XSistemas e Informdtica

CONSULTA DE GEXETICA Consulta Medico SIS No. 1 XSistemas e Informdtica

.ADMIN'ISTRACION N:o. de cargos Nomina Nomina Liquidacion Diferentes Deptos X

LAVANDERIA Kilos de Ropa Lavada Kilos de Ropa Lavada Oficina de Costos X

HGIL-LNCIA Area Fisica Vigilada

ASEO Limpieza area fisica

ESTER1L1ZACI0N No. Paquetes Esterilizados No. Paquetes Esterilizados Oficina de Costos X
No. Paquetes Esterilizados 

por centra de costo

DEPARTAMENTOS 
O 

CENTROS DE COSTOS

UNTDAD 
DE 

PRODUCCION

Tabla No. 3
ESTUDIO TECNICO ADM INISTRA TIVO E.T.A No. 3

HOJA

PREIMPRESA

HOJA

PREIMPRESA

HOJA

PREIMPRESA

Cantidad de pacientes 

atendidos

Cantidad de pacientes 

atendidos

s_______
Cantidad de pacientes 

atendidos



Tabla 4.srsrt.m .■vacio.\ai_ oe uliv

FORM ULA RIO No. ItaroooLOGU di cosros

SECCJONAL COSTO DE LA MANO DE OBRA DIRECTA: BOGOTA

lysrmaoN HOSPITAL M nCTOUA

MUNiaPIO SAyTA EE DE BOGOTA PERIODO DEL It. AL 10 DE JVNIO DE 1906

DEPARTA.MESro : COSSL LT A ENTERS A ESPECLAUZADA

I1EMPO

CLASIHCAC1O.V DE DEL SA LA RIOS FA CTO RES PRESTAC1ONES CENTROS DE COSTOS OP ER ATI VOS TO TA LES
PERIODO COXS. ISPEC. fAKHS COSSCLTA KIQLTAT cossvlta GosencA

CARGOS DO A SIS DEL DEL DEL COSTO DIRECTO COSTO DIRECTO COSTO DIRECTO COSTO DIRECTO
TES AD

CL6 MON PERIODO COSTO PERIODO HUAS f'ALOK HKAS VALOR HUAS VALOR HRAS VALOR RA VALOR
DENOSONACION CANHIUD

IO 11 n H N IS 16 10

VAIDERRASH MLNTHLL RICARDO

BERNAL CARRERA E.\RIQLEALBERTO

MONTEAI.EGRE LL1SGL ST AI 'O

RALT1STA RAFAEL FRANCISCO •■■vi

T.AB.ARES CARLOS.At Gt STO

G ARCIA B GL1LLF.RMO

t S6..<S9.90
RODRIGtT.Z RAFAEL / i:.:~s.69

OLIVEROS RICARDO

IS.t.OU.IXIt
LAIERDE T HERNANDO SA.9A6.I6

CENT.AXARO MESA GIBRIEI ‘ 90 On.1.19

VULARM GABRIEL

■ ! IO9..A91.t9
PALMA E L t IS FERN ANDO

SO.O.ALLS

MARTINEZ JOSE Lt IS

MORA GAL I IS MARCELA r
NAVARRETTE PATRt. LA

OIJVELLA.A FABIO

BERNAL PATRLCLA KRUM 6. A a

S7.NO RE IN AL DO

a
ESPINOSA MARCO.At RELIO I

o
ROJAS GUILLERMO

DURAN A TOVANNE

■ I

C.AP.ASSOC. SILVIA

s
CAMPOS GLORIA

PSgina 1

IRAQ-, J’ 

i6.:i:.m

s

<s
!6 S.)

CEN

CLA

5
o
o

o

ISI.0I4.4S

S.A. 9.16.16

106.AQ3.St

61.191.—

:SS.6S6.16

16S.4S1.S-

HZJOSM
64.311.40

93.B06.0~

-0.6lHI.46

SRSSi.9l

37.SS-.-4

I HI 9S4.:0 
so:: 64

S.SS.I.A-
LO.’S.4-J.4-

S.!S9.:s
94.1 :M.91

6s.xK.4-

34X.SSX.9-

I 5S-.—J.S9

9 0:L44

! V.-5 :9A SO

10 9'9.1-

/ 6M ::j s:
9:<9:1.3:

L6ll.6SS.:i
9IS-.I:

! 6r 9-9.:s
9 :49. ss

L5OO93S69
ss:so6

ma :64.o:

4 904.91

SALAR1OS

PREST SOCLALES

SALARJOS 

PRESTSOCLALES

SALARJOS

PRE ST SOCLALES

SALARJOS 

PRESTSOCLALES

SCARIOS 

prestsoclai.es
SALARJOS

PRE ST Six: LAL ES

S ILARIOS

PREST S'XIALES

S ILARIOS
PRE ST SOt'LAl.ES

SALARJOS

PKEST SOCLU.ES

SALARJOS 

PRESTSOCLALES

SALARJOS 
PRESTSOCLALES

SAL AR,'OS 
PRESTSOCLALES

SA LOGOS 

PRESTSOCLALES

SALARJOS
PREST SOC1AI.ES

SALARJOS

PRESTSOCLALES

SALARJOS 

PRESTSOCLALES

SALARJOS 

PRE ST SIX LAI ES

SALARJOS
PREST SIXLALES

SALARJOS

PPEST SOCLALES

SALARJOS 

PRESTSOCLALES

SALARJOS 
PRESTSOCLALES

SALARJOS 

PRESTSOCLALES

6 m'

111 >s 3:6 :~

-.5-6.9S
! 333 S4S.:5

: “i 36
410.334 .<'

:.-i.<.i4
4—513.49

I.'- 543 59 

69: 643:3

:S9 6 96 16

165 451.5'

145 -50 5:

S':63,55

III 199 46
93 169. 96

65 99:4-

349 559 9-

109 995.45

67999.59

Ji: 305.04
64311.40

64 I 91.10
49.tn5.-4

45 -39.5-
:6 635.9:

i:-.S43.3X

6x:.643.:3

I45.IXS.46

S3.I69.S6

115.603.69

65.9—.:.>

64.1X1,10

4X105.-4

: 6.6.! 5.9:

! .1-5 9:: 10
- sr r

1601:55. -:

9 109.41

/ <9-O'30-

9 0-4:9

I 449 41135
9 :35.ll

! 695 5:0.'6

9 633.64

L64- 14059

9 359.S

156: os:. 49

9 s-5.30

6'0 S4-.0I

3 91163

S ILARIOS

PREST SIXLALES

4<5i:.49

- 659 I9-.40

5 453 9-

959 999.10

5 I-Q, 36
909 993 64

! 366 59
O--« 9IS -5

9S6 ! s 4 ,■■I

53-9-9

046 941 61

5 499 10

96 - 66 999

4 060 -Q 

-14 69 1 !5

5:41.63

9::.s:-.3i

11/9.391.69

560'1 49

110 99959

s:: 149.9:

106 503.59

6! 191-

115 603 69

65.9-.:3

61 SI9 90

46 605.--

93 94/6.0-
'0 600.46

56.>59.90

Si: S. 69

51 16936

45.461.9-

145.-50.5:

S-.Z63.5S

110.99X59 
s::.i49.sz

I09.SSS.45
t:.S99.S9

61.SI9.90

46.605.—

66416 69

3-.641.: 6

51.16336

45.46I.S-

i lol iq-.i:

s so:.09

-49 169.59

4:50 96

914 965 46

5 099 .' I

59- 4-9 34

66 4/6.69

S'64l:6

:94-9.o:

:: 9:9.9:

5 9 959.91

3: 5S-,-4

: 9.4-9.0:

::.s:9.9:

1 io: 9-939 4: 665 :o 
' 509 Q-5.55

44I.X:i.X3
:s: -96 0:

10:5 3:6.91

1 79- n-6 -

' 369.-5

1 650 013.36
9 :o4 o:

13 569 5'

- 669 :v- '9

44L s:l S3

-96 0:

I 360 03- 91

- -:-.49

prestsoclai.es
SOCLU.ES
SOC1AI.ES


Tabla :\'o. 4sisTe.m MaoxAi di salcd

FOR M U LARI O No. 1taTODOLOGU DC COSTOS

COSTO DE LA MANO DE OBRA DIRECTASECCIONAL : BOGOTA

iNsrrrvaoN : HOSPITAL LA f 'ICTORU

MUNICIPIO SAXTA PE DE BOGOTA PERIODO DEL It. AL 30 DE JUNIO DE Iffi

DEPARTAMEVTO COX SUITA EXTERDA ESPECUUZADA

TIEMPO
CLASIFICACION DE SALARIOS FACTO RES PRESTAaONES CENTROS DE COSTOS OP ERATl VOS

co.vx unc VAK1AS COHSLITA cexcncA
CARGOS DO ASIS DEL DEL DEL COSTO DI RECTO COSTO DIRECTO CO

PERIODO COSTO PERIODO HUAS VALOR HKAS VALOR HRAS VALOR HRAS
DENOSHNACION CAXntUD

10 11 11 13 IS
■■'VI

PRIETO R JLAX CARLOS v.vs
rvi

CAGL’AAJOSE :'US
•■•■VI 11 11

CIFUENTES StARLA DEL P. •■'Vt

ARD1LA SOLLAS CARLOS 1. •■"Jt
•■'VI

AZUERO ORJLELA MARTHA •■'VI
VVI

CORMAXE F.A.XDISO JQRGE E, vvt
'■'VI

DELGADILLO GIRALDO HERXAX I'Vt
■■'VS

PEREZ G.ARCLA EDG.AR I'Ll
’■'US

QU7XTERO DORIS ■■'US
vus

RODRIQUEZ ELIZABETH ■■'US
•■'VS

URREGO LLTS E. "US
I'VS

QLTXTANAJIMEXZZHUMBERTO ■■'US
VVS It

caHoxj. leopoldq 1 VUS

TVS
GAMA M JORGE E ■■’VS

■■■VS 12 12
MESA MARTIN I'US

TVS 36
TEPES DE A ULLA ROSA :'US

I’US 63 61
GARRIDO MARTHA I ■■'VS

I'US n
MANCERA ESCQB.AR MARIA DEL PILAR I'VS

mis 31 H
I'VS

vis 436 m 641
VAS

I'VS 36
QUINTANA YOLANDA 1 ■■■US

■■'VS st
BEL TRAN GUTIERRES GISSELLB I’US

I'vs
URIBE MARLA EUGENIA I’US

CEN
CIA

TEN 
CIA

AD
MON

GOZAJU.AN CARLOS_______________
SUB - TOTAL 

PERSONAL MEDICO

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS
PREST.SOCLALES 

SALARIOS
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

6.323.23
l.l 12. BBS. 26

220.163,62
1.050 529,51

C0N3LITA K1QL1AT 
COSTO DIRECTO

1.170.230,61 
341.405,09 
163.051,23 

93.OS2.55 
135.132.42 
75.363.55

19I.BS9.5B
II3.76S.S5
306.S1SJB

313.56S.3O
227.636,24
357.954,55

22.016. S6 
105.052.95

■’2.194,Bl 
S1.6SB.10

72.194,81
51.658.10

-97.139.34
4529,20

297291,33
1 689,16 

968 741,92
5 504,22

2.585,63 
455.0~0.25 

942,04 
165. ~99. SO 
26 263.24 

4622.329,84

4.740,37

S34.304.91

63.041,38 
47.062,92 
96.0~6.I4 
55.645.66 
62.377,85' 

47217,65 
75.856,32 
43.347,74 
77.134,98 
43.549,46 
61.499,62 
46.530,11 
72.802.79 
41,785,36 
71.791,69 
41,162,87 
71.88347 
41 295,13 
61.345,85

3~0.S47,72 
57,551,49 

325.35612 
114 293,22' 
88.010,47 
50.705,70 
28.953,63 
68.181,82

6.457,26 
1.136.4-8.20

2.941,43
517 692,14

4.637,14
816.136.29

5.902,21 
1.03S.-SS23

5.41847
953 650,23

5.443,68 
958.08812

5.316,26 
1.023.662,40

5.223,17
9192-7,91

5.145,36
905.583,20

5.161,89
908.492,96
46.355,96 

8.158649,80
40 669,51

7.157.834,59
5.500,65

968.115,18
4.825,60

849.306,35

1.588285,-2 
9.024,35 

693.455,18 
3.940,09 

1,409.116,-3 
8006,35 

1.3-2312,69 
7,797 23 

1.6688390- 
948204 

1.696.96954 
9.641,87 

1.352 991,66 
-.687,45 

1.601.661,23 
9.100,35 

1.579.417.11 
8973,96 

1.381.436,31 
8 985,43 

1.349.60880 
7.66823 

1.266.13279 
7,193,94 

1.257.225,46 
7.143,33 

1.48'. 36', 10 
8450,95 

1.000.000.00 
5.681,82 

1.533.000.60 
8710,23 

1.000.000,00 
5.631,82 

1.407.190,26 
7.995,40 

1.000.000,00 
5.631,82

3.603.174,34
4.136.103,67

DEL 
PERIODO



Tabla No. 4SISTtiU NAC10X4L oe ULCD

FORMULARIO No. 1MZTODOLOGU DI COSTOS

COSTO DE LA HAND DE OBRA DIRECTASECCIO.VAL : BOGOTA

lySTTTUCION HO SPIT AL LA I'lCTQRIA

StUNICIPIO SASTA F£ DE BOGOTA PERIODO DEL U AL It DEJUNIO DE 199i

DEPAKTAME.1TO : CONSULT A EXTEKHA ESPECIAUZADA

11EMPO
CLASIF7CACIOR DE DEL SA LA RIOS FA CTO RES PRESTAC1OSES CENTKOS DE COSTOS OPERATIl'OS

PERIODO coys, tsnc FARIAS coysctTA GtnincA
CARGOS DO A SIS DEL DEL DEL COSTO DI RECTO COSTO DIRECTO CO

PERIODO COSTO PERIODO HRAS VALOR HRAS VALOR VALORHRAS HRAS

DENOMNACION
11 11 13 IS

rvt
GAMBOA DE MEDRA.VO OLGA :'C4

rut
CVELLAR MARTHA HE LEXA I'Vt

l"Jl
RODRIGLTZ XA.XCT

VARGAS SAXABRLA MARLA HE LEXA ! ■.'VS

:’.vt
•■■vi

VIS fit lit
V,IS

1-JM Ml 11 IASI
TOTALES PREST.SOCLALES 309.S5I.lt

RESPOXSABLE

CEH
CLA

TEH
CLA

AD
MOX

CASTEBLAXCO HERXAXDEZ LLC I LA
SUB - TOTAL 

OTRO PERSONAL
SA LA RIOS 

PREST. SOCIA LES 
SA LA RIOS

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

consul IA K1QUIA T 
COSTO DIRECTO

291.1 tlSS 
lit.44i.10 

L4it.4I4.24

IOS 930,13
1.7SSJ8

331.793.2-
/. 335,19

3-8.038.64
2.14-.95

232.85815
1.607.15

305.363,03
I.'35,02

1.28852 
226.779,94 

1.055,00 
185.630,33 

1.193,02 
209.970,65 

11.267.79 
1.933.131,41 

9-1,35
I "0.95821

305.419,56 
224.202,90 
328.022,89 
18 3.5'0,3 3
373.742.75
207.5 84,62
279.643,85 

1.960.595,83
301.893,00 
169,015,50 

1.808890,6- 

3.795.49861
5.412.165,50 
7.931.iO4JS

3.510,5“
2.577.04
3.770,38 
2.110,00 
4.295,89
2.386,03
3.214,30

22535,58
3.4-0,03
1.942,71 

40.2-803
13 6604J 2 
112.4-2.84 
188262,42

309.S5I.lt


Tabla No. 4SISTEiU XiCIOXlL DE XdICD

F O RMU LARIO No. IMETODOLOGtA DE COSTOS

COSTO DE LA MANO DE OBRA INDI RECTASECCIONAL : BOGOTA

: HOSPITAL LA VICTORIAINSTITUCION

PERIODO DEL lo. AL 30 DE JUNIO DE 1996: S.4.VT.4 FE DE BOGOTA•HUNICIPIO

CONSVLTA EXTERNA ESPEOALIZADADEPARTAMENTO

TO TALESPRESTACIONESFA CTO RESSA LARIOS
ASEO ESTERIUZACIOSLAVASDEKIA HGILANCIAPERIODOCLASIHCACION DE

COSTO INDIRECTOCOSTO INDIRECTO COSTO INDIRECTOCOSTO INDIRECTODELDELA SIS DELDO
CARGOS

VALOR HRAS VALOR HRAS VALORCOSTO PERIODO VALOR HRAS VALOR HRASHRAS VALOR HRASPERIODO
DENOSHNACION aANSIDAD

iO15 16 IS 1911 12 13 1410

V-Ut
PLATA RODRIGLT.7. HECTOR OCTAVIO

Ss■■'Vi

VALDERR.VM MANTILLA RICARDO irw

fahNo ballengerman tm
2•■"Ji

BERNAL ENRIQL'E.ALBERTO IC.t

Z'LTLA VERDE TELLEZ HERNASDO
5050V'Jl

PLAZA CASTRO GERMAN iTcicucioHti) IT.T
2

1ROJAS AVE LLASE DA GUILLERMO ■■•’Ji

VLI
OUVELLA.ARZUAOA F.ABIO VAT

I'lT
PITQLT.\T.A\.A JIMENEZ HUMBER TO

■■•LT

GUERRERO OSn'ALDO ENTUQLE v."Jt
'■■’JI

V'.T.METo OLGA LUCIA
4■■'■•Ji

VERJAV PA 1R1CLA GEiSSERTii VLT
7UI

RODRIGLEZ HERNANDEZ JOR GE ARE LANDO IVUt
■■'■Ji

CHAMORRO TAQUENO NELL T STELLA KVt
VVt

1 V-’.TSIERRA DE GLTIERREZ TONNY
■■'.’Ji

ntKE TES BECERRA MARLA DEL FILAR
WUI

LOAIZA DE PAREJA MARIA BEFIT
Z'Jl

SAXT.A'iLARLA LTKEGO ALFONSO KUt
•■'■•Ji

1 IMTMORA HERNANDEZ MARLA NELL Y
iIVS

ZViCHIVATA LUZEDILMA
44nut

MARQUEZ F.ABGNMARLA PATRICIA VAT
4VLT

RAMIREZ HERNANDES NUMAEL VLT
■■'■•Jl

HERNANDEZ DE CARDOZO MARTHA VVi

CEN
CU

TIEMPO
DEL

TEN
CLA

AD
MON

SALARJOS 
PRESTSOCLALES

SALARIOS 
PRESTSOCLALES

SALARIOS 
PRESrSOCtAlES 

SALARJOS 
PRESTSOCLALES

SALARIOS
PRESTSOCLALES

SALARIOS
PRESTSOCIAIES

SALARIOS 
PRESTSCiCMES

SALARIOS 
PREST.SOCIAI ES

SALARIOS 
PREST.SOCIALES

SALARJOS 
PRESTSOCUIES

SALARIOS 
PRESTSOCLALES

SALARJOS 
PRESTSOCLALES

58.729,63
10,336.414,32

2.713.14
4-7.513.48

5.535.06
974.J70.30

ADMISisnACION
COSTO INDIRECTO

SALARJOS 
PRESTSOCLALES 

SALARIOS 
PRESTSOCLALES

SALARJOS 
PRESTSOCI.AIES

SALARIOS 
PRESTSOCLALES

SALARIOS 
PRESTSOCIAIES

SALARIOS 
PRESTSOCLALES

SALARIOS
PREST SOCLALES

SALARIOS
PRESTSOCLALES

SALARIOS
PRESTSOCLALES

SALARIOS
PRESTSOCLALES

SALARIOS
PREST.SOCIALES

7.208,58
6.322,20 

1J'94,40 
10.206.30
19.164,54 
22.26-42 

5.944.58 
39.363,80

289.413,00
1 644.39 

364.236.00
2.06951

95 - 457,67
5 440.10

869.365.00
4.939,5-

840.—5,28
4.—-. 13

831.464,50
4-24,23

34-,313.1-
I9-3,.C

311.324,17
1.-68 89 

813.839,00
467409

544 -16 83
3.094 98

317.r-,50
1.802.14

518.953,60
2 948,60

843.239,67
4.791,13

261.561,60
1.486,15

4.383.04 
"1.415,58 

5.483,23 
965,048,02

1.534,17 
270 013 23

1.556,49 
273-942,87

6.222,32 
1.095129.13

3.398,95
598.215,19

1.580,55
278.176,89

2.551,57
449.0-7,18

5.566,86
9-9.-66.55

9.840,95 
I.-32.007,10

26.399,66
206.728,29

25.273,71
21.705,16

9.187,73
11.070.12
9.753,25

15.153,96
6.318,43
4.663,12

231.639,68
329.114,27

10.631.50
10.340,72
9.448,46

12.026,43
9.509,41

81.339,03
5.788,26
5.224,33
-.284,72 

43.219,-8
19.149,15 
18.053,97
17,387,30 
19654,06 
19.108,53 
17.532,17
18.896,92
21.932,91

7,893,48
6.136,66
7.075,55
6.225,97

18.496,34
24.889,30
12.3-9.93
13.595,80
7.208,58
6.322,20

11.-94,40
10.206,30
19.164,54
22.267,42
5.944.58

39.363,80

7.576,98 
I 111.54825

2.331,56
410,354,5-

6.582,29
1.158.452.22

5.170,36
909.983,64

6.013,22
1.058.329.2-

40.669.51 
-.157,834,59

1.484,18
261.216.54

12.278,35
2.160.98,8,89

5.128,97
902 698 26

5.583,54
982.703 23

26.399,66 
206.728,29 
25.2-3,71 
21.705,16

9.187.73 
11.070,12
9.753,25 

15.153.96
6.318.43 
4663,12 

231.63968 
329,114,27 

10.631,50 
10.340,-2
9.448,46 

12.026,43 
9.509,41 

81.339,03
5. S8.26 
5.224,33 
7.284,72 

43.219,-8 
19.149.15 
I8.O53.9- 
r. 387,30 
19,654,06 
19.108,53 
J-.532.l- 
18 896,92 
21.932,91

-.893,48 
. 6.13^6

-.0-5,55 
6.225,97 

18.496,34 
24.889,30 
12.379,93 
13.595,80

1.319.983,18 
-.499,90 

556.021,67 
3.159,71 

808.519.91 
4593,86 

858.286,00 
4 876,63 

556.021,60 
1.159,21

815.3-1.6- 
4 632,-9

935.5-1.6- 
5.315.75 

831.464,50 
4 724 23 

836.828,33 
4. -54.71

CENTROS DE COSTOS DELOSDEP.ARTAMENTOS GENERALES_z=
COSTO INDIRECTO



Tabla No. 4sisn.in .hcioxil oe mLUD

FORMULA RIO No. 1Mr.TODOLOGlA DC COSTOS

COSTO DE LA MANO DE OBRA INDIRECTASECCI ONA L : BOGOTA

INSHTUCION HOSPITAL LA >7CT0IUA

MUNICIPIO SANTA EE DE BOGOTA PERIODO DEL U AL 30 DE JUNTO DE 10H

DEPARTAMENTO CONSUL TA EXTERNA ESPE': 'ADA

T1EMP0
DEL SALARIOS FA CTO RES PRESTACIONES CENTROS DE COSTOS DE LOS DEPARTANtENTOS GENERALES TOTALES

CLASIFICACION DE LAi'ANDCKIAADMNBTRAC1ON HGILANOA A3C0 CSTTtlLUAClON

DEL DEL DEL COSTO INDIRECTO COSTO INDIRECTO COSTO INDIRECTO COSTO INDIRECTO COSTO INDIRECTO COSTO INDIRECTO
CARGOS

PERIODO COSTO PERIODO HKA1 VALOR HtA3 VALOR HRAS VALOR HRAS VALOR VALORHRAS HRAS VALOR

DENOMINAC1ON
It 11 11 13 14 IS 14 17 It If It

I'LT
BARRERA SANCHEZ EDIR.W

VVt
VENEGAS VERGARA ALBERTO

Wt
BETANCOURTMUNCIZMARTHA LLCIA

VUti~THERNANDEZ GLORIA MARLA
■'VI

VELANDIA B ARRIOS GLORIA A fERCEDES
VVS

DUARTE MOUNA ANA SOFIA
zn

RINCON CANAL MTGl.EL.ALFONSO
"VI

CHA VEX GOA fEZ JOSE VICTOR
I'VI

ALVAREZ PATRICIA
VUt

SANCHEZ CADENA MARTHA PATRICIA
•.’■vt

ANGAJUTA A VENDaJZO ZITA AMPARO
•■'VI

17^G.ARCLA B.AHAMON MERCEDES
'■'VI-~rCAV1EDEZ LOPEZ HUGO ARMANDO
rut

RODRIG ITZ MOLANO ROSA MARLA
I'Lli——CASTRO CELT. HERNANDO
DVt

TRIANA LOZANO LEm.AMPARO
I'Ll

rALTEROS VEGA FRANCE LINA
I'Ll

GONZALEZ VARGAS SANDRA PATRICIA
I'Vt

MARTINEZ CURREA MARLA AMPARO
V'Vl

SANTANA DLA2 MIRIAM MERCEDES
I'Ll

CACERES SANCHEZ LIT MARINA
vvt

REYDEOR.n.ELA MELBA

■■•VI
GLT1ERMZ BORJONRUBY

I — 
—

\:>o
\'EN TEN

CIA

7. IOS, 3 6 
6.039.11 

13793 37 
19.036.17
6 566.35 
3.404,14 
7.039.64

6.33335
5.661,18
-.039,64

5.573,05
4.05363

7 108,56 
6 089.11

IS 7933' 
19.036, U 
6566,35 
3 40414 
' 03 9 64

6 383,35
5 661,18 
- 039.64

1.071,54 
364 590,37

1.697,11
298693,10

4.421,43
7-8347.10

1.495,56
439.219,01

1.313,43
231.172,59

2.045,04
359.926,34

1.474,66
259.539,68

1.415,29
249.091,83

6. ■’Q-.39 

5898.63

SALAR1OS 
PREST-SOCIALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOGl.ALES

SALARIOS 
PKESTSOCLALES

SALARIOS 
PRESTSOGLAL.es 

SALARIOS 
PRESTSOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST-SOCIALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES 

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PREST.SOCLALES

SALARIOS 
PRESTSOCIALES

1.522.30
26 - 925.45 

4.759,04 
Sr.591.19

851,03
149.782,12

245.214,00
1.393,26 

205.707,33
1.168.79 

1.097,610.6-
6.236.48 

374802,00
2.129.56 

842.561,67
4.787,23 

435.599,00
2 4-4,99 

342.-26,00
I.94-.3I 

319,-82,00
IS 16.94 

450.000,00
1 556 82 

28OS6-.37 
1.595.84 

309.744,00
1.759,91 

348392,67
19-9,50 

324,909,50
1 846,08 

739.142,19
4.199.67 

541.452,73
3.Q-6.44 

345.282,00 
1.961,83 

359.375,50
2.041,91 

450.000,00
2 5 56,82 

317.176,85
1802.14 

827,123,33 
4.699 5 9 

288919,54
1 641,59 

309.744,00
1.759,91 

195.125.20
1 6-685

6.707,39
5.89863

7 918,02
8 286.14
7 384,31
6.788,48

16 798.69
17 689,71
12 305,-4
9 982.25
7,847 32
5 253,92
8 167,63
8 180,14

10.227,2-

1.014,66
178579,77

1.173,07
206.460,48

46.07882
8109.871,59

12.249,66
2.155.939,32

4.912.53
864.60606

2 316,50 
4Q-,-04,69

1.46804
258 3-4.-I

1.425,77 
250.934,8!

4.675,17 
4.692,28 

24 945,92 
184,315,26 

851823 
4899862 
19149,13 
19.650,14 

9.899,98 
9 266,02 
7.789,23 
5.872.15 
-.267.7-
5.703,06

10 22-.2-

5.573,05 
4,058.63 
4 675,1-
4 692,28 

24 945,92
184 315,26

8.518,23 
48 998,62 
19 149,13 
19 650,14
9 899,98 
9266,02 
7.789,23
5 872,15 
-.267,— 
5 -03,06

10 227.2'

7.91802
8286,14
7,384,31
678848 

1679869 
17,689,71 
12 305,74

9.982,25
7,847,32
5.253,92
8167,63
8180,14

10.227,27

CANT::,

PEIUVPQ 
■■ISIS I

PRESTSOGLAL.es


Tabla Ao. 4SISTt.XU .HCIOX1L Dl CALL'D

FORMULARIO No. IitBTODOlOCU Dt COSTOS

COSTO DE LA MANO DE OBRA INDIRECTASECaONAL : BOGOTA

institucion : HOSPITAL I'ICTORIA

PERIODO DEL It. AL 30 DEJUNIO DE 1996MUNICIPIO SA.VTA FE DE BOGOTA

DEPARTAMEXTO COHSVLTA EXTERNA ESPEGDLIZADA

TEMPO
CENTROS DE COSTOS DELOS DEPARTAMENTOS GENERALES TO TA LESDEL SA LA RIOS FA CTO RES PRESTACIONES

CLASIFICACtON DE ADuryannaox lavas or tn hgilascu asbo ItmjLIZAClOX

COSTO INDI RECTODO DEL DEL DEL COSTO IN DI RECTO COSTO INDI RECTO COSTO INDI RECTO COSTO INDIRECTO COSTO INDIRECTO
CARGOS

PERIODO COSTO PERIODO HKA3 VALOR HRA3 VALOR HRAS VALOR VALOR HRAS VALORHRAS HRAS VALOR

DENOMINACION CAsnnAO

t 11 11 li 173 10 13 13 IS It IS 20

LEON.AL FONSO .ASTRID mt
■■■Lt

SLASMELA BARRERO F.DIARDO van

OJEDA RGB1O.ARMANDO •Ain

ROBATO V.ASQLT.7 JOSE DEME TRIO I nm

SALGADO DE NIETO ANGELA rm
1'6 176

ESPITLA UFZStERY-lNTERASED mn
295 000.001'6 1'6 295.000,00

C.AB.AL URO INI5 - !.\TERASED ■■'LI

40 40
PALACIOS PAE7. MARIA F.SPERANZ.A-LAVANDERLA vm

256 1.044.345,45 256
VIGILANTE ‘DILRNO YNOCD RNO' rin

44 44
CE TARES.ADRLANA ■■'tn

176 176
ROJ.AS VARGAS PATRICIA rm

10 10vm
WALTER V.ALENCLA MARGOT rm

10 10
ROMEROGLORLA MIRINA I rm

96 96
UPEZ DE.AVILA ULLA ROSA v-m

54S 44 256 1044 345.45 356 20 1.222
TOTAL ES rm

RESPONSABLE

CES
CIA

AD
MON

TEN 
,~JA

SALARIOS
PREST SOCLALES

10.576.60
1S61.4S1.69

96. '95,00
44760,51

2 S3.932,00 
192.047,35

67.6OS.9S
423.064,02

26.780,13
23.S65.85

3.353.415,17
2723.844.03

6'.6OS9S
423.064,02

1.044.345.45

96 '95.00 
44.760,51

2 S3.932.00 
192.047,35 
11.599,66 
ll.7S3.58 
15.180.43 
12.112,28

449.715.02 
607 029,96

SALARIOS 
PREST.SOCIALES 

SALARIOS 
prest.sqclal.es 

SALARIOS 
PREST SOCLAUS 

SALARIOS 
PREST. SOCLALES 

SALARIOS 
PRELIT. SOCLALES 

SALARIOS 
PRESTSOCLALES

SALARIOS 
PRESTSOCLALES

SALARIOS 
PRESTSOCLALES

SALARIOS 
PRESTSOCLALES 

SALARIOS 
PRESTSOCLALES 

SALARIOS 
PRESTSOCLALES 

SALARIOS 
PRESTSOCLAUS 

SALARIOS 
PRESTSOCLAUS 

SALARIOS 
PRESTSOCLAUS

2.094,34
368 604,39

10941,59 
[.925.720,42 

9.538,50 
1.6'8775,59

3.178,65
559.442.22

1.595,17
230 '49,90

1602 946.59
2.259.72',47

449.715.02
60'029.96

12.636,36
8377,37
8219,0'

43'66.37
7,4'6.53 

33.153,99

601.082.24
8-S4.-6

11.599,66
11.753,58
15.130.43
12.H2.2S

'.495,06
5.594,42
3.5 S'. 17
3.190.34

295 000.00

1.017,28
1'9.042,02

1.091.18
192.047,35

1.204,26
2I1.949.7'

1.241,01
218418,10

6.323,23 
LI12.88826

556.021,67
3 159.21

361.63889
205477 

323.96-,33
1.869 ! 3

749.506,1-
4 25856

315.671,27
1 793.59

295.000,00
1.6-6,14

295.000,00
16-&14

29- 479,52
1.690,22

-17.987.50
40-9,47

38-.180,00
2.199.89

283.932,00
1613,25

209.174,17
1.18849

2-3.-46,29
I 555.38

824477,53
4 684,53

12.636,86
8377,37
8219,07

43.766,37
7.476,53

33.153,99
14.990,12
11.18884
6.743,89
5.99-.S4

295.000,00

7495,06 
5.594,42 
3 156.-1 
2.8Q-.50

■8260,-6
431.465.94

P: UPDO
ISZ5|

prest.sqclal.es


Tabla No. 5SISTEMA NAC/ONAL DE SALVD

FORMVLARIO No. 2METODOLOC1A DE COSTOS

COSTO DE MATERIALESSECC/OSAL BOGOTA

INSTITUCIOX HOSPITAL LA 11CTOR/A

MUNICIPIO : SAXTA EE DE BOGOTA PERIODO DEL 1». AL 30 DE JUNTO DE 1996

DEPARTAMENTO CONSULT A EXTERNA ESPECIAL1ZADA

CONCEPTO
MATERIALES DI RECTOS MATERIALES INDI RECTOS

DROGAS REHABILI- SUB LAUAN DERI A ELEMENTOS MATERIAL SUB
OTROSr TOTAL OTROS TOTALY DE DE TOTAL

CENTROS MEDICAMENTOS TACION DI RECTOS ROPER1A ASEO INDIRECTOSESTERJUZACION
DE COSTOS

2 3 4 5 6 9 10 11

CONSULTA ESPECIALIDADES VARIAS 3. -32.00 3.-32.OO 3.732,00

CONSUL TA DE PSIQUIA TRIA

CONSULTA DEGENETICA

ADMINISTRACION

LAVANDERIA 11.579,84 11.579.84 11.579,84

VIGILANCIA

ASEO 238.836,11 238.836.11 238.836,11

ESTERJUZACION 236.500.00 236.500,00 236.500,00

FIRM A DEL RESPONSABLE



Tabla No. 6SISTEMA NACIONAL DE SALUD

FORMULARIO No. 3ItETODOLOGIA DE COSTOS

COSTO DE GASTOS GENERATESSECCIO>JAL BOGOTA

INSTHVCION HOSPITAL LA HCTORIA

MUNICIPIO SANTA EE DE BOGOTA PERIODO DEL lo. AL 30 DE JUNIO DE 1996

DEPARTAMENTO CONSVLTA EXTERNA ESPECIALIZADA

CONCERTO
SER11C10S UTILESMANTENISaENTO Y REPARACIONES

PUBL1C0S DEPREC1ACION COMBUSTIBLES PAPE LERI A. OTROS

TOTALEQU1POSY EDIF1CI0S }’ IMPRENTA Y

CENTROS LU BRI CANTES PUBUCACIONES IMPREHSTOSCOMUNICACIONES

DE COSTOS
i 2 3 4 5 6 7 S 9

CQNSULTA ESPECIAL1DADES VARIAS 612,49 161.954,46 762.654,00 925.220,95

CONSULTA DEPSIQUIATRIA 26.564,12 -4.255,44 372.941,25 473.760,81

CONSLLTA DE GENETICA 56,13 1'. 514,00 10.217,00 27.787,13

ADSaNISTRAClON 1.937,50 25.345,26 783.535,00 810.817,76

IAVANDERIA 6.012,19 4.491,09 4.998,00 15.501,28

ITGILAVCIA 10.570,95 10.570,95

ASEO 3.587,36 3.290.13 6.877,49

ESTER1UZACI0N 543,15 1.326,06 4.998,00 6.867,21

TOTALES 39.312,94 298 ~4~,39 1.939.343,25 2.277403,58

FI RM A DEL RESPONSABLE

x.

JU’
ms rmomis 

i.n 0JI90101H000 OI9310J



Tabla No. 6.1SISTEStA NACIONAL DESALUD

FORMULARIO No. 3.1.METODOLOGIA DE COSTOS

ASIGNA CION DE COSTOS FOR SER VICIOS PUBLICOSSECCIOXAL : BOGOTA

TSSTITVCION HOSPITAL £.4 HCTORJA

MUMCIPIO SA.XTA EE DE BOGOTA PERIODO DEL l». AL 30 DE JUNIO DE 1996

DEPARTAMEXTO CONSULTA EXTERNA ESPECIAUZADA

CONCERTO TELEFONOS
AGUA LUZ COSTOCONMUTADOR DIRECTOS

% BASE % BASE NUMERO

COSTO TOTALCOSTO OTROSDE DE COSTO DE COSTO NUMERO
CENTROS ASIG. ASIG EXTENS.

DE COSTOS
2 3 5 6 « 9 10 11

CONSULTA ESPECIALIDADES VARIAS 389.131.33 1.33 144.12 '9.24 612.49

CONSULTA DEPSIQUIATR1A 053 155.0' 0.53 57.43 3.6-5.69139,62 26.312,00 26.564,12

CONSULTA DE GENETICA 0,14 40,96 0,14 15.17 56.13

ADMINISTRACION 6,49 1.898,84 0.13 14,09 0,260,36 14.26 10,30 1.937.50

LAVANDERIA 20.43 5.977.41 0.31 33,59 003 1.19 6.012,19

HGILANCIA

ASEO 12,25 3.584,11 003 3.25 3.587,36

ESTERILIZACION 1.85 541.27 0.01 1.08 0.02 0.79 543.15

TOTALES 43,02 12.586,-9 2.48 268,73 135,10 26.322,30 39.312,933,41

• : TEL(S): 3676284 - 2068516 - 2065891 - 2065'10 - 20658'1 - 36'5694 - 2065910 -2065750 - 36'5782 - 3675675 - 36'58'5 - 3675693 - 2062849

FIRMA DEL RESPONSABLE



Tabla No. 6.1SISTESIA NACIOML DESALUD

FORMULARIO No. 3.2METODOLOGIA DE COSTOS

CALCUL0 DE DEPRECI A CIONSECCIONAL : BOGOTA

INSTITUCION : HOSPITAL LA WCTORJA

MUNICIPIO SA\TA FE DE BOGOTA PERIODO DEL 1». AL 30 DE JUNIO DE 1996

DEPARTAMENTO : COXSCLTA EXTERNA ESPECIAL1ZADA

CONCERTO
E D I F 1 C I O S E Q U I P O S MUEBLES rENSERES

TOTAL
M' COSTO % COSTO •A COSTODEPRECIACION •ADEPRECIACION DEPRECIACION

CENTROS DEPRECIACION

DE COSTOS
2 3 5 6 7 8 9 10 11 12

CONSULTA ESPEC I ALIDADES VARIAS 129.46 38.838.000.00 161.954.460.0042 13. -88.511 209.510 161.954.46

CONSULTA DEPSIQUIATRIA 51.42 15.426.000.00 64.326,420.0042 1.332.120 0.00411 5.554,94 525.099,88 4F4.08 '4.255.440.00833

CONSULTA DE GENETICA 14.00 4.200.000.00 ll. 514.00 14.3-2.560.0042 17.514.00

ADMINISTRACION 20,26 6.0'8 000.00 25.345.26 -0 5890.0042 49.984.00 25.345.26

LAVANDER1A 3.59 IO'-.ooo,00 0,0042 4.491,09 65.802 7.544,00 4.491,09

ITGILANCIA 8.45 2.535.000,00 10.570,950.0042 577,00 10.570.95

ASEO 2.63 789.000,00 3.290.13 79200.0042 3.096.00 3.290,13

ESTERILIZACION 1.06 318.000.00 1.326,06 112.351 1.781.000,0042 1.326.06

TOTALES 69.261.000,00 288.818,3- I5.3--.293 5.554,94 811.964,86 4.374,08 298747,39

VALOR METRO CUADRADO DEL EDIFICIO: S 300.000,00

FIRM A DEL RESPONSABLE



Tabla No. 7SISTEMA NACIO.VAL DESALUD

FORMULARIO No. 4METODOLOG1A DE COSTOS

RESUMEN PERIODICO DE PRODUCCIONSECCIONAL BOGOTA

institucion HOSPITAL LA IICTORIA

MUN1C1PIO SANTA EE DE BOGOTA PERIODO DEL Io. AL 30 DE JUNIO DE 1996

DEPARTA.MENTO CONSULTA EXTERNA ESPECIALIZADA

CONSULTAS KILOS PAQUETES
DE

ESPEC1ALIZADAS ROPALAVADA ESTERILIZADOS
CENTROS
DE COSTOS

i 2 3 4

CONSULTA ESPECLAUDADES V.ARIAS 1576 212,67 6,65

CONSULTA DE PSI0U1ATR1A 183 84,38 2,64

CONSULTA DEGENET1CA 7 22,94 0,72

ADMINISTRACION

LAVANDERIA

V1G1LANCIA

ASEO

ESTERILIZACION

TOTALES 1766 319,99 10,00

FIRM A DEL RES PONS ABLE

UN I DADES DE 
PRODUCCION



Tabla No. 8SISKim .\ACIOSAl DE SALCD

FORMULA RIO No. 5metodologu de costos

COSTO TOTAL DEL DEPARTAMENTO DE CONSULTA EXTERNA POR CENTRO DE COSTOSSECC1ONAL ■■ sowri
IXSTITVCION : HOSPITAL 17CT0IUA

MVNICIPIO ■ SOT.-* HE DE BOGOTA PEKJODO DEL AL 30 DE JUNIO DE 1000
DEPARTAMEVTO ■ CONSULTA EXTERNA ESPEC1AUZADA

CONSULTA CONSULTA CONSULTA
ESHC1AUDADE3 ADNONISTRACIONDE LAI'ANDERIA ITGILANCIA TOTALDE ASEO ESTER1UZACION

VARIAS PSIQUIATRIA CENETICA

1044 303A5
HOSPITAL

1.044 345.45

13.343.769,85 1.978.265.44 300.735,26 3.862.674,06 509.726,70 1.044.345,45 609.867,00 50.645.98 21.700.029,74

3.-33,00 3.-32.OO

1I.579.S4
23S.836.il

236.500.00

10.570.95

762.654,00 372.941.25 10.217,00 -83.535,00 4 998,00
4.998,00

TOTAL GASTOS GENERALES 925.220,95 473.760,81 27787,13 810.817,76 15.501,28 10.570,95 6.877,49 6.867,21 2.277,403,58
14,272.722,80 2.452.026,25 328,522,39 24.468.081,27

F1RNIA DEL RES PON SABLE

0 
s

E 
R

M
A

MANO 
DE 

OBRA

G
R 
A

S 
u

CENTROS
DE COSTOS

10_________
10.346.467,77
11.353.561,97
21.-00.029,74

H.579,84
238.836,11
236.500,00

ELEMENTOS DEL COSTO_______________
/_____________
SLLARJOS_________________
PRESTACIONES SOCIALES 
SUB - TOTAL

_____TOTAL MANO DE OBRA
MATERIAL DE CURACION Y QUIRURGICO 
DROGAS Y MEDICAMENTOS
OTROS '
LAVANDERIA Y RO PERIA
ELEMENTOS DE ASEO________________
MATERIAL DEESTERILIZACION
OTROS

1.937,50
25.345,26

855.580,60 
194,88 

4.390,29

26.780,13
23.865,85
50.645,98

1.934.345,25
4.99800

5.412 165.50 
-.931.604,35 

13 343 -69,85

3________
1468 414,26

509851,18
1.9-8265.44

26.564,12
-4.255,44

112.4-2.84
188262.42
300.735.26

56.13
17.514.00

536.807,82
320

1.677,32

11.579,84
6.012,19
4.491,09

78260,76
431.465,94
509.726.70

1.054.916,40
218,73

4.822,92

490.647,95
39.312,94

298747,39

_____TOTAL MATER!ALES
SERVICIOSPUBUCOS________________
DEPRECIACION
MANTENIMIENTO YREPARACION ~
EQUIPOS_________________________
LDIficio
UTILES Y PAPELERIA ~
OTROS

3.732,00
612.49 

161.954,46

4.673.491,82
____________ 52

89.874,84

1.602.946,59
2.259.727,4-
3 862.6-4,06

238.836,11
3.587,36
3.290,13

294.013,19
_______ io

29.401,32

_____________________ T O T A L E S
BASES DEASIGNACION DEPARTAMENTOS GENERALES 
COSTOS UNITARIOS DEPARTAMENTOS GENERALES

236.500,00
_______ 543,15

1.326,06

601.082,24
8784,-6

609.86-.00

T Y M
I 
N

G 
A 
S 
T L

E
S

23S.836.il


Tabla No. 9SISTEAU ,\AC!ONAL DE SALUD

FORMULARIO No. 6METODOLOGIA DE COSTOS

ASIGNACIONDE COSTOS ENTRE DEPARTAMENTOS GENERATESSECCIONAL BOGOTA

INSTITVC1ON : HOSPITAL LA HCTORIA

MUNICIPIO SANTA PE DE BOGOTA PERIODO DEL io. AL 30 DE JUNIO DE 1996

DEPARTAMENTO CONSULTA EXTERNA ESPECIALIZADA

BASES DE NUEVOBASE DE

COSTOASIGNACION VIGILANCIA ASIGNACION

YCOSTOS COSTOCOSTO UNITARIO DEPARTAMENTOSCOSTO UNHARIO COSTO UNTTARJO

TOTALPROPIOS OPERATIVOS
4.822,92 UNITARIO

1 2 3 4 5 6 7 8
129

ADSCNISTRACJON 5.042.712,87 39.225,96
C4NT1DAD 353

LAl'ANDERIA COSTO 536.80~.82 695.045,41 1.970,03
CVJTID.AD 110

VIGILANCIA COSTO 527.457,75 4.795.07
C4NTIDAD 194,88

ASEO COSTO 855.580,60 4.390,29
10,00

ESTER1UZACION 294.013,19 29.401,32

CANTIDAD 796

7.414.809,83COSTO

FT RM A DEL RES PON SABLE 

218,73 
1.054.916.40

(109) 
(52-458,65)

DEPARTAMENTOS
GENERATES

DEPARTAMENTOS CENTROS
QUEENTREGAN 

UNIDADES

CANTIDAD
COSTO

52 
4.6-3.491,82 

320

194,88 
855.580,60 

_________10 
294.013.19

77 
369.221,05 
_________33 
158.237,59

CANTIDAD
COSTO



SBTtiH XACIOIUL DIULUD Tabla No. 10
FORMULARIO No. 7taroDOLoau or cosros

SECCIONAL COSTOSINDIRECTOS DE LOS DEPARTAMENTOS OPERA TIVOS■ IQQQTA

INSTHVCION •’ HOSPITAL H >1CTOXIA

MUN1CIPIO : SA>TA FE P£ fOGOTA PERIODO DEL It. AL JO DEJVNIO DEl»i
DEPARTAME.VTO : C0>'SV LT A EXTERNA ESPECIALIFADA

COSTOS INDIRECTOS
A DSONIS TRA CION LAl'ANDERIA nGILANCIA ASEO ESTERJUZAC1ON TOTAL PROPIOS TOTAL
S 39.225,96 S 1.9~0.03 S 4.-95.07 5 4.390,29 S 29.401,32 CASTOS

GENER.ALES
CENTROS DE COSTOS CANTIDAD COSTO CANTIDAD COSTO CANTIDAD COSTO CANTIDAD COSTO CANTIDAD COSTO INDIRECTA

1 4 6 S 10 11 12 13 14 IS

CONSULTA ESPECIAUDADES HARLAS 3- 1.451.360.52 212.6' 415.9'0.22 129.46 620.-69, -6 129,46 565.366,94 6,65 195.401,1? 3.254,865.62 314,556,21 2.858.378,80 6.427.803.63

CONSULT A DE PS1QLTATRIA 6 235.355,-6 54,38 166239,01 51,42 246.562,50 51,42 225.-48,-1 2,64 77.560,68 951.466,66 314556,21 463.520,89 1.729.543,-6

CONSULTA DE GENETICA 274,581,72 22,94 45.200,3- 14,00 67.130 98 14,00 61.464,06 0.72 21.110,15 469.487,28 314,556,21 540,774,37 1.324.817,86

TOTALES 50 1.961.298,00 320,00 630.409,60 194,88 934.463,24 194,88 853.579,72 10,00 294,072,00 4.675.822,56 943.668,63 3.862,674,06 9.482.163,25

FIRS LA DEL RESPONSABLE 

SLANG DE 
OBRA

COSTOS 
ASIGNADOS

COSTOS 
INDIRECTOS

DEPARTAMENTOS 
GENERALES 

COSTO UNJTAR1O

0)I9C101NOOO OIW03 4



SlSTEStA XACIONAL DES.ALUD

METODOLOGIA DECOSTOS

SECCIONAL LIQUIDACION COSTOS TOTALES Y UNITARIOS DE LOS DEPARTAMENTOS OPERATIVOSBOGOTA

IXSTITLCIOX : HOSPITAL LA I'lCTONA

SfCMCIPIO : S’J.’Vrx PE DE BOGOTA PERJODO DEL la. AL 30 DE JUMO DE 1996
DEPARTASfEXTO ■ CONSULTA EXTERNA ESPECIALIZADA

UNIDADES COSTO COSTOCOSTO
COSTOS MATERI.ALES

PRODUCIDAS MEDICOS OTRO PERSONAL TOTALINDIRECTO

1 3

CONSULTA ESPECLAUD.ADES I'ARIAS 1576

1.511.635,70 466.639. ‘5 1.9-8.265,45 1.?29.543,'6CONSULTA DE PSIQUIA TRIA 183

123.852,91 176.882,35 300.735,26 1.324.817,86CONSULTA DE GENETICA 7

COSTO TOTAL DEL DEPTO DE CONSULTA EXTERNA 1766 9.374.869,12 6.247.901,45 3.732,00 15.626.502,57 9.482.165,25 25.108.667,82

FIRM A DEL RESPONSABLE 

4
-39.380,51

CENTROS 
DE 

COSTOS

Tabla No. 11
FORMULA RIO No. 8

TOTAL 

DIRECTO

7_________
13.34-.50l,86

8
6.42-.803,63

9
T9S-5.305.49

12.547,78
3.707.809,21

20.261,25

1.625.553,12
232.221,87

___________ COSTO DIRECTO
MANO DE OBRA

2

COSTO TOTAL 
COS TO UN1TAR1O

COSTO TOTAL
COSTO UNITARIO

COSTO TOTAL 
COSTO UNTI'ARIO

5
5.604.389,35

6
3. '32,00



CENTRO DE COSTOS % %

CONSULTA EXTERNA:

1576 89.24 $ 19,775,305.49 78.9

183 10.36 $ 3.707,809.21 14.7

GENETICA 7 0.40 $ 1.625.553.12 6.4

TOTALES 1766 100 $ 25,108,667.82 100

UNIDADES 
PRODUCIDAS

COSTO
TOTAL

TABLA No. 12.
TABLA RESUMEN DE LA PRODUCTIVIDAD RELACION COSTO TOTAUCENTRO DE 

COSTOS

ESPECIALIDADES
VARIAS_________
PSIQUIATRIA
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Hospital La Victoria, Junio de 1996
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Tabla 13.

Tabla 14.

Institute Costo real SOAT
Centres 
Costos

Institucion
Relation Tarifa -Costo Real- Centro de Costos

Porcenlaje de recuperation de la tarifa SOAT 
Vs

Costo real y tarifa institutional

Esp varias 
Psiquitria 
Genetica

Centro tostos
Esp. varios 
Psiquiatra 
Genetica

2000
2000
2000

1254778 
20261,25 
23222'1,87

6903
6903
6074

29
29
29

% de 
recuperacion de 

la tarifa 
institucional 

frente a la tarifa 
del SOAT 

28,9% 
28,9% 
32,9%

Costo real
1254778
2026125

23222'187

Tarifa
2.000
2.000
2.000

34% 
2,6%

% No retuperado
84%
90%
99%

"/» de 
recuperacion 
del costo real 

frente a Is 
tarifas del 

SOAT 
55%
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Hospital La Victoria, Junio de 1996
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4. ANALISIS DE LA INFORMACION

consulta siendo de $232,221.87 su costo real, por sus caracteristicas la

de manera importante en el costo final.

Es indispensable anotar que en el mes seleccionado, Junio de 1996 la

programacion de genetica disminuyo de 16 a 8 consultas, debido

bubo dos lunes festivos que redujeron el volumen de produccion al 50%.

El medico genetista aparte de desempenar sus funciones dentro de la

tiempo a efectuar consultas en los hospitales

su totalidad la asignacion basica

96

mas las prestaciones sociales, hecho que

consulta de genetica demanda mayor dedicacion de tiempo, lo que incide

De los tres centres de costos el de Genetica arrojo el mayor valor por

Kennedy y Simon Bolivar, siendo el hospital La Victoria quien asume en

institucion dedica parte de su

a que

en este periodoesta actividad se realiza exclusivamente el dla lunes y



tambien incide en una menor dedicacion del profesional a las consultas del

hospital La Victoria.

por los costos indirectos que genera este centro operativo

instancia por la mano de obra equivalente a 41%.

Con base al volumen de produccion arrojado por cada uno de los centros

de costos, el nivel generado por genetica equivale tan solo a un 0.40% del

especializada. incrementa

extrainstitucionahnente fuese asumida por el hospital La Victoria,

representando a la vez recuperacion del costo de mano de obra directa.

Se observa que el porcentaje de recuperacion de la tarifa institucional

frente a la tarifa SO AT,

29%, en el de psiquiatria 29% y genetica 33%.

97
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en el centro de costos especialidades varias es de

en primera

total producido por el departamento de consulta medica externa

el cual se si la demanda atendida

Otro factor que incide en el alto costo de la consulta de genetica esta dado



establecio que el porcentaje de recuperacion del costo real frente a las

tarifas SO AT es de:

• Consulta especializadas varias 55%

• Consulta genetica 2.6%

• Consulta psiquiatria 34%

observo un crecuniento marcado en la mano de obra directa en consulta

medica especializada varias y consulta de psiquiatria.

el consumo de papeleria y elementos de oficina, se detect© la ausencia de

un formato estandar.

costos, en el departamento de Suministros.

De igual manera, se observo en cada uno de los centros de costos

pertenecientes a consulta externa especializada, la carencia de un registro

98

en donde contemple la distribucion por centro de

Durante el desarrollo de la recoleccion de la informacion, relacionado con

Una vez determinado el costo unitario por departamento operative, se

Dentro de los elementos del costo de cada uno de los centros de costos, se



urdco para la consignacion del consumo diario de los materiales utilizados

en cada consulta.

costos "consulta especializadas varias", el 84% del costo frente a la tarifa

establecida por el hospital. La tarifa de recuperacion institucional cubre el

16% del costo total de la consulta.

Con respecto a la consulta de psiquiatria, el hospital pierde el 90% del

costo total por consulta frente a la tarifa estipulada por el hospital; la tarifa

de recuperacion institucional cubre el 10% del costo total por consulta.

En lo referente a la consulta de genetica, el hospital deja de percibir por

ingresos el 99% del costo total

cobra por este tipo de consulta.

99

con relacion a la tarifa que actualmente se

La Institucion deja de percibir a la consulta generada por el centro de



5. CONCLUSIONES

1. El hospital La Victoria pierde

los siguientes porcentajes por centre de cos to:

• Especialidades varias 84%

• Psiquiatria 90%

• Genetica 99%

promedio de recuperacion frente a las tarifas

SO AT por centro de costo:

• Especialidades varias 29%

• Psiquiatria 29%

• Genetica 33%

3. El costo real institucional por centro de costo, frente a la tarifa SO AT es

• Especialidades varias 55%

• Psiquiatria 34%

100

en promedio frente a su tarifa establecida

2. La Institucion tiene en

recuperado tan solo en las siguientes proporciones:



• Genetica 2.6%

la misma politica tarifaria.

101
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4. Para la institucion no es rentable en las actuales condiciones, seguir con



6. RECOMENDACIONES

cambie las actuales condiciones las actividades

efectuadas en las otras iiistituciones, ya que realizando en su totalidad

la consulta en el hospital La Victoria u obteniendo una contraprestacion

economica por el servicio prestado

Simon Bolivar.

estudio de factibilidad para el cambio de horario de la

costo-beneficio para la

institucion.

3. Establecer la necesidad de diligenciar un formulario estandar para la

distribucion de papeleria y elementos de oficina y otro por dentro de

costos, por parte del departamento de suministros, para

control de los elementos en cuestion.

102

disponible del profesional, traducido tambien en

2. Se propone un

en los hospitales de Kennedy y

un mejor

1. En cuanto a la consulta de genetica se sugiere que el hospital La Victoria

consulta de genetica para un

con respecto a

mejor aprovechamiento del tiempo



instrumento para la consignacion diaria de

materiales y elementos de consumo utilizados en el desarrollo de los

diversos procedimientos en los diferentes tipos de consulta.

5. Es importante que el departamento Juridico continue

desenglobe y registro del inmueble

para efectos de legalizacion de la propiedad.

6. Se establece la necesidad por parte del departamento de suministros, de

solicitar el peritazgo para actualizar el valor de los inventarios de

equipos y muebles y enseres, pertenecientes a los consultorios de

consulta medica externa especializada general de toda la

institucion.

labora en los centros de costos de consulta externa como proyeccion del

actual estudio.

8. Reprogramar las consultas por consultorio de acuerdo a las necesidades

de la institucion, evitando que haya subutilizacion del area fisica.

de poder

transformares en IPS.

103

responder frente al cambio legal, el cual es inminente al

con el proceso de

4. Se recomienda diseriar un

en el que funciona la institucion

9. Fortalecer el sistema de costos y reestructurar las politicas tarifarias a fin

7. Iniciar un estudio de analisis de tiempo y movimientos del personal que

y en
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ANEXO 1.

El (rente del nombre de las funciones

coto .
BIBU07ECA SEDt CENTRA

LIQUIDACION NOMINA DIRECTA E INDIRECTA 
MES DE JUNIO DE 1.996

FOR CENTRO DE COSTO MANO DE OBRA DIRECTA E INDIRECTA

Sueldo basico
Auxilio de transporte
Auxilio de alimentacidn
Bonificacion por servicios
Recargos festivos y nocturnos
Gastos de rcpresentacion
Prima de antiguedad
Prima tecnica de antiguedad
Prima tecnica
Prima de riesgo
Prima secretarial
Asignacion basica
Prima de vacaciones
Prima semestral
Prima de navidad
Quinquenios
Seguridad social
Fondo de pensiones
Cesantias
Caja de compensacion
I.C.B.F.
Riesgos profesionales
Total prestaciones
Total asignacion basica mas prestaciones

se ubican los siguientes ITEMS



ESPECIALIDAD I Horas programadasTotal boras contratadas % dedlcacidn

de Junio de 1996, Nomina del Hospital la Victoria

1232
88 

352 
176 
880 
1056 
176 

1584
88
88 

176 
352 
704 
704

72
12
84
10
32
88

8
72
16
12
12
12
42

177

5.8
13.6
23.8

5.7
3.63

___83
4.5
4.5

18.18
13.6
6.8
3.4
5.9

25.1

CIRUGIA 
NEUROLOGIA 
PEDIATRIA 
DERMATOLOGIA 
MEDICINA INTERNA 
GINECOLQGIA 
GENETICA 
ANESTESIA 
UROLOGIA_______
OTORRINQ_______
CIRUGIA PLASTICA 
COLPOSCOPIAS 
ORTOPEDIA______
PSIAQUIATRIA

ANEX0 2.
PLAN DE CARGOS

HORAS CONTRATADAS Y PROGRAMADAS

Fuente: Programacidnde consulta mes



ANtLXO Ni-3
SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD REGISTRO DIARIO DE CONSULTA EXTERNA (SIS I R-94)
Oficina de Planeacion - Division Sistemas e Informatica

Apl icacion[jill! □Organismo Codigo Nivel

mmmProfes ionaI Codigo Especial idad. Ano 19 Mes

o CONTROL DEs
NUWERO SEDAD s PROGRAMASD I A G N 0 S T I C 0NDIA s RRESIDENCE HABITUAL oDE

R PROCRAMA
HISTORIA Nro

COO I GO
CLINICA o NOMBR CODo DPT BARRIO o

32 8 2 1 3 15 16 16 1 9 22 23

CONVENCIONES: APLICAC1ON TIPO CONSUL 3 1 2 2 1 23
COD COD HOMBRE

EXTERNA MES 1 . AL TO
2 . 2 .URGENC1 a ANO 2.MEDIO

DOMICILI A 3.BAJO

E
R

R
E

E
R

1. MASC.
2. FEMN.

N
U

A 
N 
0

O 
N

X
ON

U
E

ORG
ANI
SMO

A 
N 
0

6
U 
R

SI
NO

0
D

T8C 
ETS 
LEP 
CA
SM

EDA 
IRA 
MT A 
SI DA

R 
1 
E 
S 
G 
0 

1 7

D
O

MED I CA 
ODONTOLOG 
PSICOLOGI A 
SIQUIATRIA 
NUTR IC ION 
T. SOCIAL

SI 
NO

1 . AFI LI ADO
2 . BENEFIC IARIO
3. PENSIONADO
4. NO ASEGURADO

N.ANOS
O

ME SES

5EGUN 
C I E-9

SI
NO

SI 
NO

U 
E

SI
NO

SI 
NO

N
U
E

SI
NONO Q7 

08 
09 
I 0 
1 1

PROGRAMA 
NOMBRE

Tipo de ConsuIta tm
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ANEXO No. 6

COSTOS

COSTOS ESTERILIZACION

CIRUGIA NEUROLOGIA

GINECOBSTETRICIA

x 1500 = 3.000

UROLOGIA ANESTESIA

5

5

ORTOPEDIA 5

5

5

OTORRINO Y CIR. FEAST. 5

5

PEDIATRIA - DERMATOLOGIA 5

5

GENETICA 5

5

25 pares guantes

2 paq. aplicadores

2 paq bajalenguas

5 paquetes bajalenguas x 350 = 1750 x 4 = 7000

5 paquetes aplicadores x 350 = 1750 x 4 = 7000

paqs bajalenguas x 350 = 1750 x 4 = 7.000 

paqs aplicadores x 350 = 1750 x 4 = 7.000

paqs. bajalenguas x 350 = 1750 x 4 = 700 

paqs bajalenguas x 350 = 1750 x 4 = 7.000

paqs bajalenguas x 350 = 1750 x 4 = 7.000 

paqs aplicadores x 350 = 1750 x 4 = 7.000

x 4 = 100 x 375 = 37.500 

x1500 = 3000

pares de guantes x 5 = 2544 = 400 par/nies x375 =7.500 

paqs. bajalenguas x 350 = 1750 x4 = 7.000

paqs aplicadores x 350 = 1750 x 4 = 7.000

25 pares de guantes x 4 semanas = 100 x 375 = 37.500 

paqs. aplicadores x 350 = 1750 x 4 = 7.000 

paqs bajalenguas x 350 = 1750 x 4 = 7.000
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kULIOittA StDE

CENTROS DE COSTOS AREA FISICA

MUEBLES YENSERES

129.46 $ $
51.42 $ $

14 $

20.26 $ $
3.59 $ $

VIGILANCIA 8.45 $
ASEO 2.63 $

1.06 $
230.87 $ $

FUENTE: MANTENIMIENTO E INVENTARIO, HOSPITAL LA VICTORIA

VALOR DE INVENTARIOS 
EQUIPOS

ANEXO No.7. 
RECURSOS FISICOS

AREA FISICA DE CONSULTA EXTERNA 
PERIODO DEL 1. AL 30 DE JUNIO DE 1996

209,510
525,100

14,373

CENTROS DE COSTOS INDIRECTOS
ADMINISTRACION
LAVANDERIA

CENTRO DE COSTOS DIRECTOS
CONSULTA ESPECIALIDADES VARIAS
CONSULTAS DE PSIAQUIATRIA
CONSULTA DE GENETICA

$
J

7,920
112,351

15,377,293

13,788,511
1,332,120

70,589
65,802

49,984
7,544

577

ESTERILIZACION
[totales
AREA TOTAL HOSPITAL: 9.275,87 M2

3,096
1,781

811,965



CENTROS DE COSTOS CANTIDAD DESCRIPCION VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
CONSULTA ESPECIALIDADES VARIAS 2 UNIDADES XILOCAINA JALEA 1566 3732

FUENTE : FARMACIA HOSPITAL LA VICTORIA MES DE JUNIO

CENTROS DE COSTOS INDIRECTOS CANTIDAD DESCRIPCION VALOR UNITARIO VALOR TOTAL

LAVANDERIA 600 KILOS JABON LIQUIDO 850 510000
8 KILOS JABON POLVO 31250 250000

760000

COSTOS DE MATERIALES INDIRECTOS 
LAVANDERIA V ROPERIA

FUENTE DEPTO DE SERVICIOS GENERALES
NOTA: NUMERO TOTAL DE KILOS LAVADOS MES DE JUNIO 21.000 KILOS 

NUMERO DE KILOS DIARIOS 10

ANEXO No. 8
COSTO DE MATERIALES 

DROGAS Y MEDICAMENTOS 
CONSULTA MEDICA ESPECIALIZADA



ANEXO No. 9

ELEMENTOS DE ASEO

MES DE JUNIO CONSULTORIOS

DESCRIPCION C ANTI DAD PRECIO.UNITARIO V/TOTAL

6 galones 
3 galones 
5 galones 
3 galones
1 galon
1 unidad
3 uniad
1 unidad
1 unidad
4 paquetes 
4 paquetes 
3 paquetes 
84 paquetes 
96 paquetes
1 paquele
2 unidades
2 unidades 
2 unidades
1 galon
2 unidades
1 unidad
1 unidad

22.800 
12.000 
4.500 
9.000 
4.000

800 
1.800 
1.000 
1.100 

10.000 
4.800 
3.900 

10.080 
11.520 
2.000 
4.000 
4.000 
4.000 
3.500 
6.000 
3.000 
2.000 

125.800

3.800 
4.000 

900 
3.000 
4.000 

800 
600 

1.000 
1.100 
2.500 
1.200 
1.300

120
120 

2.000 
2.000 
2.000 
2.000 
3.500 
3.000 
3.000 
2.000

Cera 
Cresopinol 
Decol 
Jabon 
Creolina 
Am bienUidor 
Ambientador 
Jabon Ajax 
Jabon Ceriza 
Mechos 
Varillas 
Jabon Top 
Bolsas Negras 
Bolsas Rojas 
Esponjilla 
Escobas 
Valdes 
Bayetilla 
Cera Roja 
Pisoles 
Chupas 
Lustram uebles 
Total
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ANEXO No. 10

MES DE JUNIO DE 1996

DESCRIPCION CANTIDAD PRECIO.UNITARIO V/TOTAL

113.060

FUENTE: GRUPO SERVICIOS GENERALES

ELEMENTOS DE ASEO 
AREAS COMPLEMENTARIAS Y COMUNES DE 

CONSULTA EXTERNA

5 galones
3 galones
4 galones
2 galones
1 galon
1 unidad
3 unidades
1 unidad
1 unidad
2 unidades (6 paq)
72 paquetes
1 unidad
1 unidad
2 unidades
3 paquetes
1 paquete
4 unidades
1 unidad
2 unidades
1 unidad
1 galon

19.000 
12.000 
3.600 
6.000 
4.000

800 
1.800 
1.000 
4.000 
7.920 
8.640 
2.000 
2.000 
4.000 
3.900 
1.100 

10.000 
4.800 
3.000 
6.000 
2.000

Cera 
Cresopinol 
Decol 
Jabon Liquido 
Creolina 
Ambientador 
Ambientador Pasta 
Ajax 
Bayetillas 
Bo Isas Negras 
Bolsas Rojas 
Escoba Blanda 
Escoba Dura 
Valdes 
Jabon Top 
Mechas 
Barillas 
Chupas 
Pisoles 
I.ustramuebles 
Cera Roja

3.800 
4.000 

900 
3.000 
4.000

800
600 

1.000 
2.000

120
120 

2.000 
2.000 
2.000 
1.300
1.100 
2.500 
1.200 
3.000 
3.000 
3.500



CENTRO DE COSTOS CANTIDAD DESCRIPCION PRECIO UNITARIO VALOR TOTAL
CENTRO OPERATIVO
CONSULTA ESPECIALIDADES VARIAS

1 $ $
200 $ $

1000 $ 500 $

$ $
1 $

190 $
$ 500

Total gastos consulta psiquiatria

8 $ 500 $
8 $ 500 $

50 9.99 $
50 9.99 $ 499.80

$
Total gastos consulta genetica $

TOTAL GASTOS CENTROS OPERATIVOS $ 1,145,812.25

CENTROS INDIRECTOS

ADMINISTRACION El 2% del consume total $ 783,535

LAVANDERIA 1 Resma papel carta $ 4,998 4998

ESTERILIZACION 1 Resma papel carta $ 4,998 4998

TOTAL GASTOS CENTRO DE COSTOS INDIRECTOS $ 1,939,343.25

4,000
4,000

499.80

FUENTE: CONSULTA EXTERNA, ’ENTREVISTA'
SUMINISTROS ’ENTREVISTA'

ANEXO No. 11 
GASTOS GENERALES 

CONCEPTO DE COSTOS 
PAPELERIA

1 AL 30 DE JUNIO

Resma papel oficio 
Hojas de evolucidn 
Hojas de recetario 
Elementos de oficina

Total gastos consulta medica especializada

Resma papel carta 
Resmas papel oficio 
Hojas de evolucidn 

500 Hojas de recetario
Elementos de oficina

mensual de papaleria y 
elementos de oficina

Hojas de evolucidn
Hojas de recetario
Hojas papel carta 
Hojas papel oficio 
Elementos de oficina

$
I

$I
4,998
5,887
500

5,887
500

$
J

$
I

5,887 
95,000 

250,000 
17,056.25

1,217.40
10,217

5,887 
100,000 
500,000 
156,767
762,654

4,998



Especialidad Enero Feb Marzo Abril Mayo Jinio

ANEXO No.12
HOSPIRAL LA VICTORIA

RELACION MENSUAL DE CONSULTA EXTERNA ATENTIDA SEGUN
ESPECIALIDAD PRIMER SEMESTRE 1996

Cirufiia general 
Cirugia pUstica 
Genet ica
Derma tologia (1)
Ginecologia____
Medicina interna
Neurologia_____
Ortopedia______
Otorrino_______
Pediatria_______
Preanestesia
Psiquiatria_____
Urologia_______
Colposcopia
Total

255
134
37
159
79

281
91
122
75
47

1280

210
21
16

284
66 

TT

221
44
9

30
311
160
32
253
104 
275 
92 
217
80
18

1846

274
49
15
57

263
204
27

314
73

323 
120 
203 
96
53

2071

237
31
7

21
283
190
27
254
72
280
99
183
42
40

1776

ler 
Trimc'stre 

715 
131 
41 
30 
916 
89 
92 
615 
266 
346 
284 
580 
236 
102 

4443

2do 
Trimestre 

812 
123 
28 
122 
819 
555 
87 

903 
274 
914 
307 
618 
205 
124 

5891

2do 
Semestre 

1481 
247 
66 
153 

1687 
1018
174

1490
528

1713
575
1171
430
174

10907

301
43
6

44 
273 
161 
33 
335
129 
311 
88 
232
67
31 

2054

350
195
23

203
83
285
101
241
81
37

1004



ANEXO 13

HOSPITAL LA VICTORIA

CONSULTA EXTERNA ATENDIDA SEGUN ESPECIALIDAD

JUNIO DE 1996

ESPECIALIDAD No. DE

CONSULTAS

CIRUGIA GENERAL 237

CIRUGIA PLASTICA 31

GENETICA 7

21

283

MEDICINA INTERNA 190

NEUROLOGIA 27

ORTOPEDIA 254

OTORRINO 72

PEDIATRIA 280

PREANESTESIA 99

183

42

COLPOSCOPIA 40

TOTAL 1766

PSIQU1ATRIA

UROLOGIA

DERMATOLOG1A (1) 

GINECOLOGfA

Fuente: Seccion Sistenias e informatica. Hospital La Victoria



CENTRO DE COSTOS No. DE CONSULTAS

CONSULTA EXTERNA 1576

ESPECIALIZADA

CONSULTA DE PSIQUIATRIA 183

CONSULTA GENETICA 7

TOTAL 1766

ANEXO No. 14
TOTAL CONSULTAS 

JUNIO DE 1996 
POR CENTRO COSTOS

L'JiibfJ GuCf u: u tv Lvh'U ii .U’i

'■ BIBI.ICm Sf.DE CENTW

Fuente: Seccion Sistemas e informatica. Hospital La Victoria

Sf.DE


GLOSARIO

Costo:

Costo Standar:
Es el costo de produccion u operacion predeterminado

Es el valor de los recursos economicos utilizados en la 
prestacidn del servicio de la consulta

Costo Directo:
Es la sumatoria de los valores monetarios de la mano de obra 
utilizada directamente y de los materiales en la venta de la 
consulta medica especializada.

Costos Variables:
Son aquellos que aumentan o disminuyen en relation directa 
con las variaciones en el volumen de produccion.

Departamento:
Se consideran el conjunto de Recursos Humanos, fisicos y 
tecnoldgicos interactuan coordinadamente para la produccion 
de un bien o servicio, plenamente identificable.

Costos Fijos:
Son aquellos que permanecen constantes durante un periodo 
determinado, asi la produccion aumente o disminuya.

Costo Indirecto:
Es el valor de materiales y servicios que no se identifican 
claramente en la unidad de produccidn pero que son 
necesarios para el normal funcionamiento como agua, luz, 
tel6fono, vigilancia, mantenimiento, etc.



Actividad:

E.T.A :

Departamentos Generales:
( Centres indirectos) tienen como finalidad satisfacer 
requerimientos comunes de los departamentos operatives.

Se considera aquel conjunto de acciones u operaciones 
propios de una entidad o persona.

Centro de Costo:
Es considerado como cada una de las actividades y el 
conjunto de recursos involucrados en el proceso de 
produccion.

Produccion Homogenea:
Son los mismos procedimientos que realizan algunos 
centros de costos, para obtener siempre los mismos resultados, 
los cuales se miden con una sola unidad, como el case de la 
presenta investigacion: la consulta.

Departamentos Operatives:
Son aquellos que realizan una funcion especifica y 
especializada dentro del proceso de produccion.

Produccion Heterogenea:
Son los diversos procedimientos que realizan algunos 
centros de costos, para generar resultados diferentes y en 
consecuencia tienen unidades de medida diferente.

Estudio Tecnico Administrativo, que consiste en obtener un 
conocimiento pleno de la organizacion desde el punto 
de vista administrativo y funcional de departamento de 
consulta externa, en cuanto a los procesos de produccion

Liquidacion de Costos:
Es el calculo de los costos de la institucion, los centros de 
costos y las unidades producidas resultantes de relacionar la 
informacion financiera con la informacion estadistica en el 
periodo objeto de estudio, siendo el mes de junio.



registros

Tarifa: Es el precio de venta de un bien o servicio.

Complementariedad:
La dependencia responsable del desarrollo del area de 

costos de un determinado nivel de atencion de salud, podra 
transitoriamente asumir parcial o totalmente el proceso de

Uniformidad:
Es uno de los principios en que se rige el reglamento de 
costos, los cuales son unicos, los conceptos, definiciones y 
nomenclatura de los sujetos beneficiarios.

(consulta), los recursos involucrados y los 
estadisticos y financieros que se utilizan.

Base de Asignacion:
Es un patron convencional para distribuir los costos que 

son comunes para el departamento de consulta externa.

Regimen de Costos:
Es el conjunto de normas tecnicas y administrativas para que 
una entidad de salud.permita asegurar la contabilizacion del 
costo y el uso apropiado de los recursos en el caso del 
Hospital la Victoria.

Unidad de Medida:
Es el conjunto de caracteristicas cualitativas y cuantitativas, 
considerado como unidad; constituye el patron de medida del 
resultado final de un proceso de produccion.

Subsidiaridad:
La dependencia responsable del area de costos de un 
determinado nivel de atencion podra transitoriamente asumir 
parcial o totalmente, la capacitacion y asesoria en dichos 
procesos de dependencias del nivel inferior a del mismo nivel, 
cuando estos no esten en capacid ad de hacerlo.


