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INTRODUCCION

La Humanidad ha encaminado su necesidad de almacenar y transmitir la

informacién a través de la palabra escrita en los libros.

En el campo profesional y académico, el soporte de la informacion evoluciona
hacia los sistemas multimedia, haciendo referencia a cualquier objeto o sistema
que utiliza multiples medios de expresién para presentar o comunicar informacion;
los medios pueden ser variados, desde texto e imagenes, hasta animacion,

sonido, y video.

Anteriormente multimedia se referia por lo general a presentaciones de
diapositivas con audio. Sin embargo, actualmente se integra el concepto de
multimedia interactiva a la unién de dos o0 mas medios donde el usuario tiene libre

control sobre la presentacion de los contenidos.

Los formatos multimedia ofrecen distintas posibilidades en la transmisiéon de la
informacién en los procesos de ensefianza. A demas suelen presentarse como el
ultimo avance que gracias a la evolucion y expansion de los medios electronicos

viene a resolver algunos de los problemas que tiene planteada la educacion.

Con base a lo anterior se observa que la emergencia de nuevos entornos
tecnologicos conduce a cambios, por ello se disefia una herramienta interactiva

multimedial para el aprendizaje sobre la preparacion de carillas de porcelana, la
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cual se presenta en ella de manera didactica y organizada los contenidos,
brindandole al estudiante de manera simplificada y comprensible la técnica clinica
para la elaboracion de una carilla de porcelana, siendo esta una técnica que

presenta gran demanda en la odontologia conservadora.

Este proyecto de investigacion fue dirigido a los estudiantes de décimo semestre
que cursan la asignatura de énfasis estético de la Institucion Universitaria Colegios
de Colombia, Colegio Odontolégico, donde se realizd6 una encuesta con el fin de
evaluar si esta herramienta facilita el proceso de ensefianza-aprendizaje sobre el

tema de carillas de porcelana en la asignatura de prostodoncia.

Para la elaboracion de la herramienta multimedia la informacién se recolectd de
forma manual en bibliotecas y revistas, luego se elaboré la herramienta contando
con un profesional de medios para el disefio y produccion de la multimedia, con
ello se realizé la evaluacion inicial “prueba piloto” por medio de una encuesta
realizada segun la escala de Likert en primera instancia, con el analisis de los
resultados que arrojo la prueba piloto se realizaron los ajustes al CD interactivo y

se elaboro el estudio final.
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CAPITULO |

1. ASPECTOS TEORICO-CIENTIFICOS

1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En UNICOC colegio odontologico se ha implementado materiales de estudio en
diferentes areas y temas, siendo muy efectivos y de facil manejo para los

estudiantes.

El avance en la metodologia de ensefianza indica que la parte visual es muy
importante para la apropiacion del conocimiento. Siendo esta una forma sencilla y
rapida de transmisién de la informacion. En UNICOC las herramientas multimedia
hoy en dia estan siendo incorporadas a la educacion basica, de tal manera que
hemos decidido crear una herramienta que nos ayude a afianzar los
conocimientos adquiridos en las clases magistrales, sobre el tema de carillas de
porcelana en la asignatura de Prostodoncia, de una forma interactiva y facil de

utilizar.
Es por ello que surge la pregunta

¢La herramienta multimedia facilita el proceso de ensefanza — aprendizaje en el

tema de carillas de porcelana en la asignatura de prostodoncia?
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1.2 JUSTIFICACION

Esta investigacion se realiza con el fin de crear una herramienta que permita
brindarle al estudiante de manera simplificada y comprensible la técnica clinica
para la elaboracion de una carilla de porcelana, siendo esta una técnica que

presenta gran demanda en la odontologia conservadora.

1.3 PROPOSITO

El proposito de esta investigacion es que los estudiantes de la Institucion
Universitaria Colegios de Colombia, Colegio Odontolégico afiancen sus

conocimientos sobre la elaboracion de carillas de porcelana en su practica clinica.

4.1 MARCO TEORICO

El término multimedia resulta ya familiar y es frecuente leer cosas sobre las
posibilidades que ofrece en los procesos de ensefianza-aprendizaje. Multimedia
suele presentarse como el Ultimo avance que, propiciado por la evolucion y
expansion de los medios electronicos viene a resolver algunos de los problemas
que tiene planteada la ensefianza. Sin embargo, el término no resulta nuevo para
las ciencias de la educacién: el convencimiento de la importancia de la
comunicacion multisensorial en el proceso didactico, el principio didactico de la
redundancia y la reflexion que ha acompafiado a cada aparicion de un nuevo
medio, han hecho que si no el termino, al menos el concepto sea usual en

Tecnologia Educativa. s
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Si concebimos el aprendizaje como un proceso comunicativo, como una actividad
interpersonal, concluiremos que ademas de su componente verbal incluye otro tipo
de relaciones. Y en relacién a ellas, alcanzan un lugar preferente los medios
didacticos que tienden a configurar situaciones reales de comunicacion cada dia
mas sofisticadas. s

En un tiempo multimedia se referia por lo general a presentaciones de diapositivas
con audio, también ha designado a aquellos materiales incluidos en kits o
paquetes didacticos; etc. Sin embargo, multimedia de hoy suele significar la
integracion de dos o mas medios de comunicacién que pueden ser controlados o
manipulados por el usuario via ordenador. 1. En rigor, el término multimedia es
redundante, ya que 'media’ es en si un plural, por ello hay autores que prefieren
utilizar el termino hipermedia en vez de multimedia. s Hipermedia seria
simplemente un hipertexto multimedia, donde los documentos pueden contener la
capacidad de generar textos, graficos, animacion, sonido, o video en movimiento.
Asi, multimedia es una clase de sistemas interactivos de comunicacién conducido
por un ordenador que crea, almacena, transmite y recupera redes de informacion

textual, grafica visual y auditiva. s.

Multimedia se refiere normalmente a video fijo o en movimiento, texto, graficos,
audio y animacion controlados por un ordenador. Pero esta integraciéon no es
sencilla. Es la combinacion de hardware, software y tecnologias de
almacenamiento incorporadas para proporcionar un entorno multisensorial de

informacion. Si el usuario ha de participar, si se le ofrecen trayectorias alternativas,
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si los distintos medios presentan la informacion en funcion de la eleccion del
usuario, el sistema dispone de interactividad. Un sistema multimedia interactivo es,
en definitiva, aquel en el que video, audio, informatica y publicaciones electronicas
convergen para proporcionar un sistema de dialogo en el que la secuenciacion y
seleccion de la informacion de los distintos medios viene determinada por las

respuestas o decisiones del usuario. s.

Las innovaciones tecno cientificas conformaron los cambios culturales del siglo
XX, estableciendo nuevas formas de vida. Los entornos materiales, interpretativos
y valorativos; los modos de organizacién social, economica y politica, junto con el
medio ambiente caracteristico de esa época, fueron alterados con las nuevas
tecnologias. Mirando hacia adelante, en este siglo XXI, no cabe duda que su

influencia sera aiin mas determinante. s.

De manera especifica, la influencia de la ciencia y la tecnologia en la sociedad del
conocimiento ha ido conquistando distintos espacios de la vida: ha transformado
nuestro modo de pensar, de sentir, y de actuar; ha alterado aspectos
fundamentales de lo cognitivo, lo axiolégico y lo motor, Ante este panorama,
expone Cardona, (ibid), la educacion afronta la imperioso necesidad de replantear
sus objetivos, sus metas, sus pedagogias y sus didacticas, si quiere cumplir con
su mision, de brindar satisfactores a las necesidades del hombre, en este siglo
XXI. Bill Gates indica que las mismas fuerzas tecnolégicas que haran tan

necesario el aprendizaje, lo haran agradable y practico; y que asi como las
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corporaciones se estan reinventando en torno de las oportunidades abiertas por la

tecnologia de la informacion, las escuelas también tendran que hacerlo. s

La tecnologia esta influenciando al menos en dos aspectos al mundo educacional:
Uno relacionado con los intereses pedagdgicos, administrativos y de gestién
escolar y el segundo con los cambios en las habilidades y competencias

requeridas, para lograr una insercion de las personas en la sociedad actual.e

Conviniendo con lo mencionado, José Joaquin Brunner, explica que en muchos
paises, la educaciéon ha sido y esta siendo fuertemente influenciada por la

insercion de las NTIC y que esto puede observarse, en rubros como:

- la optimizacion de recursos;

- la mejora de los procesos de ensefianza aprendizaje;

- una educacién mas equitativa;

- generar una formacién continua;

- mejorar la “sintonia” entre escuela y sociedad.

En base a lo anterior se puede observar que la emergencia de nuevos entornos
tecnolégicos conduce a cambios y los fundamentos basicos en carillas estéticas
pueden ser recopilados mediante herramienta interactiva facilitando el proceso

de ensefanza-aprendizaje. s.
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Pascal Magne (2004) define las carillas como una nueva solucién restauradora
que complementa las necesidades funcionales y estéticas de los dientes
anteriores. s.

Gerlad Chiche (1994) las define como soluciones conservadoras o alternativas
econdémicas a numerosos problemas estéticos que convencionalmente hubieran
requerido preparaciones de coronas extensas. 2.

Ricardo Mitrani (2009) las define como material mas estético y compatible,
elemento de importancia en la restauracion odontoldgica de dientes anteriores. 4
Pascal Magne (2004) selecciono una serie de eventos donde las carillas

ceramicas son de primera eleccion. .

TIPO | Dientes Resistentes al Blanqueamiento

GRUPO IA: Coloracion por tetraciclina de grado Il y IV

GRUPO IB: cuando no hay respuesta al blanqueamiento interno o externo

TIPO Il Modificaciones Morfolégicas Mayores

GRUPO IlA: Dientes conoides

GRUPO I1IB: Cierre o reduccion de diastemas y espacios interdentales

GRUPO IIC: Aumento de la longitud y del relieve incisal

TIPO lll Restauraciones Extensas

GRUPO IllA: Fracturas extensas de la corona
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GRUPO 1lIB: Perdida extensa de esmalte por erosion o desgaste

GRUPO lIIC: Malformaciones generalizadas congénitas y adquiridas. s

Gerald Chiche (1994) selecciono al igual que Pascal Magne una serie de eventos
donde las carillas se convierten en el material de eleccion. Para corregir
apifiamientos, Mejorar las proporciones dentarias, Corregir coronas clinicas

elongadas, Cerrar diastemas, Reducir espacios en ponticos grandes. 2

Al igual que los dos autores mencionados anteriormente Ricardo Mitrani (2009)
selecciono eventos donde la utilizacion de las carillas estéticas es la mas
indicada. En Desbordaciones, Diastemas, Desgastes, Cambios de color, Fluorosis

severa, Posicién y forma, Fracturas. .

Pascal Magne (2004) también determino los eventos en donde esta alternativa
restauradora se encuentra contraindicada. En dientes temporales, Dientes con
fracturas de mas de dos tercios de la corona, y en dientes con problemas
mucogingivales. Gerald Chiche (1994) de igual manera determino los eventos
donde las carillas estéticas presentan contraindicacion. En dientes muy
fracturados o con restauraciones profundas con composite y en aquellos pacientes

que presentan habitos parafuncionales. .

Ricardo Mitrani (2009) al igual que los autores anteriores presenta los estados en

el que las carillas son contraindicadas. Piezas con un escaso remanente dentario

19



al cual poder adherirse, Dientes que se pueden corregir con blanqueamiento,

Dientes excesivamente rotados, Tipo de oclusién y Sustrato dentario. «

Este tipo de restauraciones presenta unas ventajas muy satisfactorias que lo
hacen una ficha muy importante dentro de la rehabilitacion oral. 3
- Estética

- Durabilidad

- Dureza parecida al esmalte

Conservacion del tejido dentario.s 2.7

- Mantenimiento de la funcion de a guia anterior

Al igual que todas las restauraciones presenta desventajas que son necesarias
para incluirlas como plan de tratamiento. 4.
- Fragilidad

- Caracteristicas del desgaste

- Factor econémico. s,
Para determinar cuando un caso es indicado para la confeccién de carillas
estéticas se debe realizar un buen plan de tratamiento, Pascal Magne (2004)
determina que primero se debe conocer al paciente, se debe realizar la
documentacion inicial, informacion del paciente. Secuencia de palan de
tratamiento, fase final de asesoramiento inicial al paciente que comprende:

Aspectos  preventivos, aspectos periodontales y conservadores. Las
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intervenciones mas frecuentes en cuanto a la estética son: Cirugia Mucogingival,

Blanqueamientos, Ortodoncia, Restauraciones directas de composite. s

Gerald Chiche en (1994) determina que el objetivo final es conseguir una
composicion agradable en la sonrisa para crear una disposicién proporcionada o
relacion adecuada de los distintos elementos estéticos con los principios
conocidos. Se determina segun el tipo de indicacion o motivo de consulta con la

cual llega el paciente. 2.

Ricardo Mitrani (2009) refiere que siempre se debe tener en cuenta el motivo de
consulta no siempre se preparan los dientes de la misma manera y la perspectiva
del paciente siempre va a ser diferente a la que muestra el odontélogo. Planificar

un tratamiento que se lleve a rehabilitacion depende muchos parametros. s

Las carillas se pueden confeccionar por dos métodos tradicionales, un método

directo y un método indirecto. 3.

Método directo: Estas restauraciones se hacen directamente en la boca del
paciente, se utilizan resinas compuestas de particulas micro hibridas o
microparticuladas combinadas, en este tipo de procedimientos se necesita un
elevado grado de entrenamiento en el manejo de las resinas compuestas,
principalmente cuando se realiza mas de una restauracion. Método indirecto: Este
procedimiento incluye la toma de impresion de la situacion clinica preparada, para

luego vaciarla y reproducirla mediante un yeso densista o resina epoxica. A partir
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de ella se realizara la confeccion de la carilla mediante dos grupos de materiales

diversos. s.

Sistemas de Resinas Compuestas de Laboratorio: son resinas practicamente
iguales a las empleadas en la técnica directa con mayores posibilidades de
combinaciones de sus componentes dentinarios, que después de ser manejadas
en el modelo son sometidas a un segundo proceso de curado por medio del
empleo de la luz y el calor, dando asi un producto con mejor propiedades fisicas.
Sistemas Ceramicos: Este material ofrece, excelente biocompatibilidad, excelente
comportamiento luminico, muy buena integracion con el remanente dentario, muy
buena resistencia flexural una vez integrada. Bajo las fuerzas tensionales cuando
la pieza antagonista se desliza sobre la cara palatina durante los movimientos
protusivos. s.

La confeccion de este tipo de restauraciones puede realizarse mediante las

siguientes técnicas y sistemas ceramicos:

1. La estratificacion de una ceramica sobre un modelo obtenido del vaciado de
una impresion con revestimiento. (Desing y Quorum; Ivoclar-Vivadent) (Vita
Alpha; Vita)

2. El encerado de la carilla, la inclusién del patréon con un aro y revestimiento,
la eliminacion de la cera en un horno, la inyeccién de la ceramica a presion
y temperaturas elevadas que ocupara la oquedad dejada por la cera, el

desvestido de la pieza, su limpieza y maquillado. s,

22



El maquinado de una carilla tras la impresién éptica de la preparacion, su disefio
realizado mediante un ploteo en la pantalla de una computadora y el tallado de un
bloque ceramico densamente sintetizado en un a unidad de desgaste que le
otorgara la forma correspondiente. El brillo, las caracterizaciones y un aumento de

su intensidad se podra realizar en un horno convencional de porcelana. s.

El' escaneado de wun troquel mediante un instrumento que captura
tridimensionalmente el tamario, el volumen, y la forma de la preparacion dentaria.
Posteriormente se realiza su correccién en una pantalla de computadora y una vez
aceptada se envia la imagen tridimensional a un puesto de elaboracion remoto
donde se confecciona la estructura en oxido de alumina altamente sintetizado en

hornos industriales mediante computadoras. s.

Luego se devuelve al odontélogo para su prueba y posterior estratificacion ..
Existen varios tipos de preparacion para realizar este tipo de restauraciones

rigidas.

Preparacion Tipo Ventana: es la preparacion clasica que solamente toma la cara
vestibular y se insinta hacia los proximales, pude afectar o no los contactos
interproximales segun sea el requerimiento estético del caso. 7.

En casos estéticos: se indica cuando hay coloraciones puros donde no hay

traslucidos marcados. 7.
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Desde el punto de vista funcional esta indicada en los normotipos oclusales
denatrios, con una funcion correcta (clase | de Angle), en los poseedores de
biotipos de clase Il de Angle division | (distooclusién notoria) y en los casos de
mordida abierta anterior. 4.

Preparacion Sobreextendida: Toma la cara vestibular en su parte media y cervical
pero a demas de esto se realiza un desgaste por incisal, un poco mas de los
bordes incisales proximales y del tercio incisal de la cara palatina, esta indicada
cuando hay que reproducir bordes incisales y zonas proximales con caracteristicas
esteticas individuales de traslucidez. En el aspecto funcional se emplea en los
casa de biotipos de clase Il de Angle Segunda divisién en los poseedores de
oclusiones borde a borde. 7.

Para su confeccion existen diversas técnicas muy efectivas y conservadoras. .

Tallado de la cara vestibular. La estética individual es el punto de partida de
cualquier tallado dentario fundamentado. Los valores definidos para el desgaste
de esta parte dentaria son, 0.36 mm en la parte cervical, 1.07 mm en el tercio
medio, 1.20 mm en el tercio incisal. Los instrumentos utilizados no deberan
extenderse mas de estos valores. Los elementos rotatorios que se deben utilizar

son:

Una piedra triple rueda de 0.3mm (LVS 2) y 0.5 mm (LVS 1). Una piedra
troncoconica que en su punta tiene 0.5 mm de diametro (LVS 3) Una piedra

troncoconica que en su punta tiene un diametro de 0.3 mm (LVS 4)
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PRIMERA FASE: Determinacién de la profundidad del desgaste: muescas

1. Tercio cervical: En esta zona se comienza el trabajo con una piedra triple
rueda de
0.3 mm (LVS 2) apoyandola paralela al eje mayor dentario. La rueda mas
cercana al margen libre de la encia debe ubicarse a 1 mm de esta. Por la
inclinacion que posee la fresa en sentido apicopalatino las dos ruedas
superiores son la que realmente actian ene la preparacion, la tercera rueda
habitualmente pasa a posicionarse en el tercio medio. A partir de esta
primera profundizacion se pasa de mesial a distal para lograr la continuidad

de la muesca en toda el area referida.

Tercio medio e incisal: En esta area se emplea la piedra de triple rueda de 0.5 mm
(LVS 1) realizando la misma maniobra que en el tercio cervical, primero se
profundiza y luego se realiza la extensién hacia las dos caras proximales las tres
ruedas actuan en su totalidad y todavia no se emplea el desgaste de las zonas
proximales. 7
2. SEGUNDA FASE: Desgaste entre muescas
1. Tercio medio e incisal: Este descorticado se realiza con una piedra
troncoconica LVS 3 de
0.5 mm. Se profundiza en la zona central y luego se desplaza hasta las
zonas proximales uniformando el desgaste, y se procede al desgaste de los

puntos de contacto proximales.
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Tercio cervical: En esta zona se emplea una piedra troncocoénica (LVS 4) para unir
las bandas de desgaste eliminando el tejido remanente entre ellas, esta piedra
también se ubica en la parte centrara para lograr un homogeneidad con el
desgaste que se habia logrado durante la marcacion, de nuevo se pasan de
mesial a distal, ya en esta fase se extiende la preparacién hasta palatino hasta
donde la vista del operador no lo pueda identificar la zona de terminacion de la
preparacion. 7.

2. TERCERA FASE: Alisado

Esta se realiza con fresas troncocénicas de filos multiples, con piedras
redondeadas, o piedras de grano fino y extrafino. Con las maniobras de alisado se

finaliza el tallado de la preparacion.

CUARTA FASE: Reduccién del borde incisal.

Se debe desgastar la parte incisal, porque sino se realiza se redundara un
aumento de la longitud dentaria y por ende la perdida de largo- ancho. Se realiza
con la misma piedra troncocénica LVS 3 realizando con ella dos muescas en lo
que serian las uniones de los mamelones de desarrollo profundizando la totalidad
de la punta del instrumento rotatorio. Se seguira con la unién de las muescas y
con ella se continuara la reduccion hacia las zonas proximales. Una vez reducido
todo el borde profundizaremos un poco mas el tallado a nivel de las dos zonas
proximales. Esta reduccion de aproximadamente, 0.5 mm mas, nos permitira

abrazar la restauracion y lograr una retencién macroscopica extra de ella. Asi
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definido el disefio del borde incisal quedara con dos alturas diferentes en sentido

cervicoincisal, la zona central tendra 1.0 mm vy las dos proximales otra de 1.5 mm.
7.

Reduccion del tercio incisal de la cara palatina:

Con este tallado se finalizara la preparacion del disefio sobreextendido. En esta
zona se seguira trabajando con la misma piedra troncocénica con la que se realizo
la reduccion del borde incisal, este borde esta involucrado en la oclusién, debe
contemplarse en su relacioén contra el antagonista durante el cierre y durante la
dinamica protusiva y de lateralidad. .

Para realizar el tallado se debe colocar la piedra paralela al eje mayor de dentario
trabajando desde la zona de contacto interoclusal hacia incisal y moviéndola hacia
las profundizaciones incisales proximales. (Luis E. Tamini Elicegui). La
terminacion debe ser tipo chamfer marcado y el alisado debe realizarse los
mismos elementos rotatorios empleados en el desgaste vestibular. 7.

Una restauracion definitiva tiene su éxito en el provisional, al realizar una actividad
invasiva en los dientes con fines protésicos siempre es necesario realizar
provisionales. El manejo de estos en las preparaciones fue un tema muy discutido,
los antiguos autores decian que no era necesario utilizarlos ya que la reduccién
dental era de 0.5 mm minima para causar un dafio irreversible en la funcién y

estética dental. 7.
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Estos provisionales se confeccionan de dos maneras; a_mano alzada, que

consiste en la aposicion de resina compuesta sobre la preparacién realizada sin

acondicionamiento previo ni sistema adhesivo interpuesto alguno. Con el empleo

de laminas de copiado, esta técnica se utiliza cuando la técnica de carillas es de

todo un sector anterior, este se trabaja previamente en un modelo preoperatorio,
se obtendra una lamina de copiado tranparente termoplastico rigido que permitira
reproducir la anatomia dentar deseada, se acondiciona el material estético a base
de resina compuesta sobre la pate interna de la lamina, se lleva a posicién y
ubicada sobre las preparaciones se procede a la fotopolimerizacion. 7

Los pacientes con este tipo de provisionales pueden referir molestias de tipo
sensibilidad al los cambios térmicos, para esto es muy bueno que en la colocacién
de los provisionales se sellen los tubulos dentinales expuestos con componentes
que contengan gluraldehido u otras formulas habitualmente utilizadas para tratar la
hipersensibilidad dentinaria sin emplear sistemas adhesivos que provocan la
generacion de una capa hibrida y la adhesion de la resina puesta en la forma
provisoria. 7.

El paso a seguir es la fijacion y prueba de la carilla donde se bebe evaluar

principalmente la adaptacion marginal, la obtencién de la forma anatomica
delineada, la caracterizacion lograda y su capacidad de enmascaramiento con
respecto al sustrato dentario decolorado. Una vez aceptada la prueba comenzara

la fijacion de la carilla al sustrato dentario. (Cementacion 7.
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La cementacion o fijacion es una maniobra adhesiva que necesita
imperiosamente el aislamiento absoluto del campo operatorio. Se debe realizar
una limpieza a la preparacion con piedra pémez y agua antes de realizar el
aislamiento. Tras haber realizado el aislamiento se debe volver a probar el
asentamiento de la carilla para observar que el brazo del clamp no impida
observar claramente el lugar de fijacion. Se procede a realizar el
acondicionamiento del sustrato dentario, que se realiza con desmineralizante de
acido fosférico, se lava con bastante agua durante 10 minutos, se pasa una mota
de algodon con alcohol y se seca, se procede a colocar el adhesivo que debe ser
una capa muy delgada porque estudios anteriores refieren que si es de mayor
grosor puede crear una desadaptacion de la carilla, su colocacion debe ser con un
pincel fino esparciéndolo hacia los margenes de la preparacion posteriormente se
sopla con aire libre de aceite a presion, se procede a la colocacion de la carilla, se
retiran los excesos y se procede a lao fotopolimerizacién por 20 segundos, se pule
y se hace control de oclusion. 7.

Es muy importante realizar los controles y los cuidados postoperatorios, los

controles que se deben realizar primordialmente, son los controles periodontales,
control de oclusion, control de integridad marginal. Con respecto a los cuidados
postoperatorios se deben realizar semestralmente, con visitas al odontélogo. 7.

“Las carillas son restauraciones de elevada presentacion estética que devuelven y
mejoran la belleza dentaria perdida. Su performance en el tiempo , su gran

predictibilidad y la intima unién establecida al sustrato dentario mediante técnicas
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adhesivas que hacen que sea una de las mejores opciones en la actualidad para
la resolucion de problemas que afectan la estética dental”. 7.

1.5 OBJETIVO GENERAL

e Disefar y evaluar una herramienta interactiva para complementar el
proceso ensefianza-aprendizaje del tema de carillas de porcelana a los
estudiantes de X semestre que cursan la asignatura de énfasis estético de

la Institucion Universitaria Colegios De Colombia UNICOC.

1.6 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Disenar la herramienta multimedia interactiva, seleccionando contenidos e

imagenes especificas para el area de carillas de porcelana.

e Evaluar el Cd interactivo en cuanto a: contenido, imagenes, sonido vy
calidad de la informacion en una encuesta a estudiantes de X semestre que
cursan la asignatura de énfasis estético de la Institucion Universitaria

Colegios De Colombia UNICOC.
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CAPITULO II

2. ASPECTOS METODOLOGICOS
2.1TIPO DE ESTUDIO

Desarrollo tecnolégico

2.2 OBJETO DE ESTUDIO

Carillas de porcelana

2.3 POBLACION DE ESTUDIO

Estudiantes de décimo semestre que cursan la asignatura de énfasis estético de la

Institucion Universitaria Colegios De Colombia, Colegio Odontolégico.

2.4 MUESTRA Y MUESTREO

Esta investigacién es de tipo desarrollo tecnolégico, con disefio cuasi-
experimental, en el que participaron estudiantes inscritos en la asignatura de

énfasis estético.

De los veinte (20) estudiantes que se encuentran inscritos en la asignatura de
enfasis estético, se selecciono una muestra por conveniencia de dieciséis (16)

estudiantes.
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2.5 UNIDADES DE ANALISIS

Para realizar la herramienta interactiva se utilizaron las siguientes unidades de

analisis:

» Definiciones

* |ndicaciones

« Contraindicaciones

* Procedimiento

* Plan de tratamiento

2.6 DEFINICION Y OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

ESCALA DE

VARIABLE OPERACIONALIZACION | CATEGORIA MEDICION
1.La utilidad de la Cualitativo Nominal
herramienta interactiva | A,B, C,D,E
para el aprendizaje
2.El contenido de la A.B,CD,E Cualitativo Nominal
herramienta interactiva
3.La calidad de las AB,CD,E Cualitativo Nominal
imagenes
4. a calidad del sonido | A,B,C,D,E Cualitativo Nominal
5. La accesibilidad y A,B,C,D,E Cualitativo Nominal
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manejo del menu del

CD

6. Como considera
usted este Cd para el
aprendizaje a cerca de
las carillas de

porcelana.

AB,CDE

Cualitativo

Nominal

7. El grado de
innovacion del Cd

interactivo

A,B,C,D.E

Cualitativo

Nominal

8. La calidad de los
videos en cuanto a la
preparacion de carillas

de porcelana

A,B,C,D,E

Cualitativo

Nominal

9. Como considera
usted esta técnica de

aprendizaje

AB,C,DE

Cualitativo

Nominal

10. Le gustaria que
estuviera disponible en
la biblioteca de la

universidad

Sl o NO

Cualitativo

Nominal
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2.7 INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

El instrumento fue un cuestionario estructurado con diez preguntas basicas,
segun La escala de Likert, este es un método de escala bipolar que mide tanto el
grado positivo como negativo, o hacemos especificando el nivel de acuerdo o
desacuerdo con una declaracién de cada enunciado, diligenciado directamente

por los estudiantes, quienes evaltan el contenido de la herramienta.

2.8 PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

La elaboraciéon de la herramienta multimedial se llevo a cabo, a través del

siguiente proceso:

FASE |: Recolecciéon De La Informacion.

Con ayuda del asesor cientifico se determin6 que los tres autores mencionados
(Pascal Magne, Gerald Chiche y Ricardo Mitrani) eran los mas indicados ya que
estos autores han realizado estudios muy sostenibles e importantes dentro del
campo de la rehabilitacion oral, es por ello que realizamos la recopilaciéon de la

informacion segun los estudios que ellos han realizado..

Esta recoleccion se hizo de forma manual (biblioteca vy revista), para lo cual se
utilizé los siguientes descriptores de busqueda, herramienta multimedia,
tecnologias de comunicacion y carillas de porcelana, esta informacion recolectada

se consigno en una matriz bibliografica.

FASE IlI: Elaboraciéon de la herramienta.
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Para la elaboracion de la herramienta se tuvieron en cuenta las siguientes
unidades de analisis como, definiciones, indicaciones, contraindicaciones, plan de

tratamiento y procedimiento.

Se elaboro una imagen en 3D que muestra el antes y después de la confeccion de

una carilla de porcelana.

Se cuenta con un profesional de medios para el disefio y produccion de la
multimedia donde se utiliza: hardware, PC: adobe premier, Macromedia flash 8

adobe photoshop.
FASE lll: Evaluacién Inicial

Esta herramienta fue evaluada por medio de una encuesta realizada en la sede
Norte en el aula A2 con los estudiantes de V semestre de odontologia en

UNICOC. “prueba piloto”.

A los resultados de esta encuesta le realizamos su correspondiente tabulacion

para evaluar los pro y los contra del CD interactivo.

Esta prueba piloto se oriento a evaluar la Utilidad, contenido, calidad de las
imagenes, calidad del sonido, la accesibilidad y manejo del menu del CD, rango de

aprendizaje, innovacion y calidad del video.

A partir de esta evaluacion se realizaron ajustes a la herramienta, a expensas de

hacerla mas agradable y educativamente mas eficiente, para los usuarios.
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Para la toma de los datos se utilizé un instrumento disefiado segun la escala de
Likert que categoriza cada variable con una respuesta de muy deficiente a
excelente en el cual se pudieron evaluar los diferentes grados de aceptacion de la

herramienta.

FASE IV: Evaluacion Final

Con el analisis de los resultados se realizaron los diferentes ajustes al CD

Interactivo sugerido por los encuestados.

Se procede a realizar el estudio de la herramienta interactiva con los estudiantes

de X semestre de énfasis de prostodoncia de odontologia, UNICOC.

Se realizo un analisis estadistico univariado, los resultados se presentan en tablas

y graficas con distribuciones de frecuencias.

A partir de la informacion obtenida se construyo una base de datos en Excel

version 2007 la cual fue procesada en SPSS version 17.

2.9 ANALISIS ESTADISTICO

Se realizo un analisis univariado, los resultados se presentan en tablas y graficas

con distribuciones de frecuencias.

TABULACION Excel version 2007

PROCESAMIENTO SPSS version 17
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3. RESULTADOS

El primer resultado que obtuvimos fue el Disefio de la herramienta multimedia,
donde utilizamos las siguientes unidades de andlisis; Definiciones, indicaciones,
contraindicaciones, procedimiento, plan de tratamiento y se muestra la

preparacion de una carilla de porcelana mediante un video realizado en 3D.

Como se muestra en la Tabla 1. De los dieciséis (16) estudiantes encuestados el

género que predomino en el estudio fue el femenino.

Tabla 1. Distribuciéon porcentual de
estudiantes evaluadores seglin género

%

Femenino 75,0
Género

Masculino 250

Para la evaluacion de la herramienta el total de puntos teniendo en cuenta 9
preguntas con 5 opciones de respuesta de la escala de Likert expuesta en el
instrumento, fueron operacionalizados en donde la media de calificacion fue de 36
a 45, los valores menores a este resultado se consideran como malos y los

superiores a él se consideran buenos segun la escala bipolar de Likert (tabla 2).
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Tabla 2. Distribucién porcentual, Evaluacion

de la herramienta interactiva

%
Aceptable 12,5
Utilidad de la herramienta
interactiva Bueno 50,0
Excelente 375
Bueno 56,3
Considera usted que el 2
contenidodela Excelente
herramienta interactiva 438
es? ;
Aceptable 12,5
La c.alldad de las imagenes Biéno 313
son:
Excelente 56,3
Aceptable 12,5
La calidad del sonido Bueno 375
Excelente 50,0

e 2 B 7,5
La accesibilidad y manejo Hene 2
del menu del CD Easionts 62,5
Como considera usted Aceplable 63
este Cd para el
aprendizaje a cerca de las Bueno 56,3
carillas de porcelana
Excelente 37,5
Aceptable 6,3
El grado de innovacion del
Cd interactivo es? Bueno 438
Excelente 50,0
Aceptable 12,5
La calidad de los videos en
cuanto a la preparacion de Bueno 50,0
carillas de porcelana son?
Excelente 37,5
Como considera usted Bueno 50,0
esta técnica de
aprendizaje? Excelente 50,0
Le gustaria que estuviera | NO 6,3
disponible en la biblioteca
de la universidad? Si 93,8

Para solucionar nuestra pregunta de investigacion si la herramienta multimedia

interactiva facilita el proceso de ensefianza aprendizaje en el tema de carillas de

porcelana, se realizo una opreacionalizacién a la preguntas seis (6) y nueve (9) de

la encuesta segun la escala de Likert que determina si la herramienta para el

proceso de ensefianza-aprendizaje es factible y si es una técnica adecuada apara

dicho proceso. (Figura 1).

Figura 1.
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Para la evaluacion global de la herramienta interactiva multimedia se determino
que de los 16 estudiantes que participaron en el estudio 13 encuestados evaluaron
entre bueno y excelente la herramienta lo que equivale a un 81.2% y tres de ellos

evaluaron una aceptabilidad correspondiente al 18.8%.(Figura 2)

Figura 2.

Evaluacion Global de la Herramienta
Interactiva

¥ No
Aceptaron
mSi

Aceptaron
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4. CONCLUSIONES

La herramienta multimedia fue significativamente aceptada por los estudiantes de
X semestre que cursan la asignatura de énfasis estético de la Institucion

Universitaria Colegios De Colombia UNICOC.

Se determin6é que la herramienta multimedia es util como complemento en el

proceso ensefianza-aprendizaje del tema de carillas de porcelana en la

asignatura de prostodoncia.

Las imagenes y animaciones del CD complementan los contenidos teoricos,

facilitando su entendimiento.
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5. RECOMENDACIONES

Disponibilidad y facil acceso a esta herramienta dentro de la biblioteca para los

estudiantes y docentes.

Se recomienda a los estudiantes que con base a esta tesis realicen
actualizaciones dadas por los nuevos avances tecnologicos como son materiales

y técnicas de preparacion de carillas de porcelana.
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7. ANEXOS

DISENO Y EVALUACION DE UNA HERRAMIENTA INTERACTIVA
BASICA Y PRACTICA DE CARILLAS DE PORCELANA
UNICOC- FACULTAD DE ODONTOLOGIA

Objetivo: Disefiary evalusruns heramiants interactive dingids a los estudiantes de
IX y X semestre de Enfasis de prostodoncis de ls facuttad de odontologis de
UNICOC.

Noambra: fecha:

Los rangos de calficacion son: A {muy deficiente), B {daficiente), T {aceptabie),

D (bueno), E (excalenta).

My
deficiente
Deficiente
Aceptable
Bueno

Excelente

1. Tree usted que Tz hemamients interactive =5 Uil para 21
aprendizaje?

Considera usledque elcontenido de Is hersmienis niersciiva
es?

ry

Ts cadsd de Tas imagensas son:

La calidad del=zonido

Ls sccesibildad y manejo del mand del CO

oo S

Como consideraustedeste Td parselsprendzaje s cercs de
ias carillas de porcalana.

-~

£l grado de innovacion del Cd inferactivo =7,

&. Lacslidad delosvideos encuanio a Ia preparacion de canias
da porcelans son?

3. Compo considers usted ezfs t8cnics de aprendizag?

10, Le gustaris que esfuviers disponible en la biblolecs de 18
universidad?

SUGERENCIAS:

Agradecemos su colsboracion en ol diligenciamiento de esta encuests.
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