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RESUMEN

Objetivo: Determinar las fuentes de estrés percibido y los niveles de morbilidad psicolégica entre
estudiantes de odontologia de las universidades de Colombia.

Métodos: estudio de corte transversal multicentrico, donde se aplica una encuesta a estudiantes
de segundo a decimo semestre de UNICOC.

Resultados: Segun la encuesta aplicada a los estudiantes se observé que el factor que mas
genera estrés en los estudiantes de la Institucién Universitaria Colegios De Colombia UNICOC fue
el miedo a reprobar un curso o un ano. El segundo factor que mas genera estrés en los estudiantes
de UNICOC es la impuntualidad de los pacientes con 154 seguido de un 149 a falta de tiempo para
relajarse.

Conclusiones: Existen dos principales factor generador de estrés en estudiantes; el miedo a
reprobar un curso o un afio y falta de tiempo para relajarse. Ambas con una frecuencia del 69%.

Palabras Claves: Estrés, estudiantes, odontologia, sindrome de burnout.

ABSTRACT
Objective: To determine the sources of perceived stress and psychological morbidity levels among
dental students of universities in Colombia.
Methods: A multicenter cross-sectional study, which applies a survey of students in second to tenth
semester UNICOC.
Results: According to the survey of students found that the factor that creates stress in students
from Colombia University Institution Colleges UNICOC was the fear of failing a course or year. The
second factor that creates stress in students UNICOC is the tardiness of patients with 154 followed
by a 149 to a lack of time to relax.
Conclusions: There are two main stressor in students, the fear of failing a course or a year and a
lack of time to relax. Both with a frequency of 69%.

Keywords: Stress, students, dentistry, burnout syndrome
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INTRODUCCION

El estrés es uno de los conceptos que se
definen como muiltiples factores mecanismos
relacionados entre si de una forma compleja.
Distintos autores se han dedicado al trabajo
sobre el planteamiento tedrico, respecto al
estrés en los ultimos 50 afios basados en la
respuesta, estimulo e interaccion social

El estrés se ha definido como la respuesta
general del organismo ante cualquier
estimulo estresor. Actualmente la
conceptualizacion del estrés psicologico,
desarrollado en 1984 por Richard Lazarus y
Susan Folkman, estd enfocada al
comportamiento, por lo cual los cambios
experimentales por los individuos deben ser
interpretados seglin una estrecha relacion
entre la persona (fisica y pswologncamente)
ambiente fisico y social que lo rodea, ( 2yes
el resultado de una relacion particular entre
individuo y entorno que es evaluada por
aquel como amenazante o desbordante de
sus recursos, y que pone en peligro su
bienestar.®

El estrés en estudiantes universitarios es un
tema del que se trata hoy en dia, siendo una
consecuencia laboral que se ha estudiado en
diferentes conglomerados de trabajadores
como el sindrome de burnout, que es un
concepto tridimensional que se describe
como el deterioro mental de los profesnonales
que ofrecen servicios asistenciales.”

El paso del colegio a la universidad
constituye un cambio relevante para los
jovenes, ya que implica una adaptacién a un
nuevo estilo de vida. La universidad exige a
los estudiantes variadas habilidades, tales
como la toma de decisiones, adecuada
distribucion del tiempo personal, seguridad
en si mismo ©, exigencias académicas como
preparar sus clases, presentar examenes,
intervenir en clase, exponer temas, hablar
con profesores y administrar su tiempo®™. De
este modo, los estudiantes van confi gurando
su propia personalidad, en la cual confluyen
aspectos tanto bioloégicos, ambientales y
sociales®. La  poblacién  estudiantil
universitaria es considerada por diversos
autores como particularmente vulnerable al
desarrollo de ciertas psicopatologias, como el
estrés por verse expuesta a una serie de
factores estresantes, tales como presiones

académicas, preocupaciones econdémicas,
difi cultades relacionales y falta de apoyo
familiar ©. Por tanto, en su formacién se les
somete a estres y en la mayoria de las veces
determina la adquisicion de comportamientos
de riesgo para la salud (exceso en el
consumo de cafeina, tabaco, estimulantes o
tranquilizantes, ingesta de dietas
hipercalérica, hiper sodica o hiperlipida) “.
Estos estilos de vida les convierte en su1etos
vulnerables a alteraciones, tanto a nivel
fisiologico, cognitivo-afectivo, como
conductual; generando cansancio emocional
como la expresion basica del burnout que se
relaciona directamente con el estrés
académico

Por consiguiente el objetivo de esta
investigacion es: Determinar las fuentes de
estrés percibido y los niveles de morbilidad
psicologica entre estudiantes de odontologia
de la universidad Instituciones unidas de
Colombia.

METODO

Se realiz6 un estudio observacional
descriptivo de corte transversal multicéntrico,
donde se aplica una encuesta a estudiantes
de segundo a decimo semestre de la
instituciéon universitaria colegios de Colombia
UNICOC. Los criterios de elegibilidad para
este estudio fueron: criterios de inclusion
estudiantes de odontologia de la institucién
universitaria colegios de Colombia UNICOC,
estudiantes que se encuentren matriculados
en el colegio odontolégico colombiano
UNICOC vy estudiantes del colegio
odontolégico UNICOC que estén cursando
segundo a decimo semestre de odontologia.
Los criterios de exclusion fueron estudiantes
que no estén matriculados en el colegio
odontolégico UNICOC vy estudiantes de
primer semestre de odontologia del colegio
odontolégico colombiano UNICOC.

El tipo de poblacién utilizada fue alumnos de
la institucion universitaria colegios de
Colombia UNICOC matriculados en el
periodo | del 2012 de segundo a decimo
semestre de odontologia, a quienes se les
aplico una encuesta estructurada que se
dividida en cuatro anexos . En primer anexo;
Se analizaron variables socio demograficas
tales como edad, sexo, estado civil; en el
segundo anexo (36 pregunta) los factores



generadores de estrés como impuntualidad
de los pacientes, evaluaciones Yy
calificaciones, cumplimiento de los requisitos
de graduacion, responsabilidades
financieras, falta de tiempo para realizar las
tareas asignadas, falta de tiempo para
relajarse, miedo a reprobar un curso o un
afio, trabajar mientras se estd estudiando,
descuido de la vida personal, miedo de tratar
con pacientes que no declara la existencia de
una enfermedad contagiosa y cooperacion
con el laboratorio dental; tercer anexo (90
preguntas) los factores que lo han afectado
durante los ultimos 7 dias; sentirse bajo de
energias o decaido, llorar faciimente, dolores
en la parte baja de a espalda, sentirse triste,
preocuparse demasiado por las cosas; Yy
cuarto anexo (25preguntas) frecuencia con
que siente situaciones; como agotado por
mis estudios, alternativas para solucionar
problemas, estudiar y asistir a clases sin
sentir presion.

RESULTADOS

Del total de estudiantes matriculados en la
facultad de Odontologia se logré encuestar
un n=287 cuya edad promedio fue de 21
afos, son mas las mujeres n=220 (77%) con
respecto a los hombres n=65 (23%), con un
estrato socioeconémico entre 3n=128y4 n=
74con recursos propios para costear sus
estudios.

Respecto al andlisis de los principales
factores generadores de estrés en los
estudiantes, se evidencié que el miedo a
reprobar un curso o un afio y falta de tiempo
para relajarse son las de mayor
frecuencia(69%), seguidos del
incumplimiento de pacientes; evaluaciones y
calificaciones con un promedio del
52%n=282 y los otros factores analizados
con un promedio del 35% n=87)

En la categoria nimero 1 la cual evalué los
factores que generan estrés, se evidencio
que un n=279 dieron respuesta a esta
seccion de la encuesta, de los cuales n=197
responden que el principal factor es “el miedo
a reprobar un curso o un afio"que equivale a
un 69%, la impuntualidad de los pacientes
n=154 que representa un 58%, para el
criterio de “falta de tiempo para relajarse” se
encontr6 que un n=149 que representa un

53%. “evaluaciones y -calificaciones” 47%
n=134 ."Requisitos de graduaciéon” n=114,
42%.

Figura N°1. Distribucion de factores que
generan estrés.
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En la categoria numero 2 se evalué factores
que lo han afectado durante los ultimos siete
dias el resultado fue: sentirse bajo de
energias o decaido n=93 32%, llorar
facilmente n=74 25%, dolores en la parte
baja de a espalda n=85 30%, sentirse triste
n= 81 28%, preocuparse demasiado por las
cosas n= 123 el resultado 42%.

Al analizar cada una de las variables se
puede llegar al resultado que los factores
principales generadores de estrés para los
estudiantes son el miedo a reprobar sus
semestres y la falta de tiempo para
descansar, debido a que Ila actividad
académica es muy extensa y requiere de
bastante tiempo para llegar a aprobarse con
satisfaccion. Esto conlleva al disminuir el
rendimiento de los estudiantes, disminuye la
calidad de vida y puede llegar a frustrar al
futuro profesional.

DISCUSION

A partir de lo anterior se ha evidenciado que
autores como HansSelye  refieren que uno
de los factores estresores que se encuentra
con mayor frecuencia es la falta de tiempo
para dar término a sus actividades
académicas " lo cual puede sugerir que el
factor tiempo puede ser determinante para
generar la posible pérdida del semestre o



nivel en el que se encuentre puesto que es
necesario dar cumplimiento a las actividades
minimas para poder ser promovido.

Otro aspecto que se evidencié durante la
realizacién de las encuestas, se relaciona
con el componente personal como un factor
generador de estrés, el cual no es relevante
dentro de los resultados hallados en la
institucion pero, segin Richard Lazarus y
Susan Folkman es uno de los principales
mecanismos desencadenantes de conductas
secundarias al estrés @.

CONCLUCIONES

De acuerdo con los objetivos de este trabajo,
se da como conclusiébn que el estrés
académico en estudiantes universitarios, es
hoy en dia uno de los aspectos mas
estudiados por su tendencia a aumentar. Es
interesante  constatar cémo son las
situaciones relacionadas con la sobrecarga
académica y la falta de tiempo las que
provocan un mayor nivel de estrés por
encima incluso de las situaciones de
evaluacién. En el sentido de que la sensacion
de no poder abarcar todo lo que han de
hacer acentuara la sensacion de falta de
control y generar asi situaciones de estres.
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